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ヴポート情報のご案内 



D 『箱の中身を確認してください J 

添は品の一覧です。ご購入後、すぐに添付品び揃っているか確認してください。 


0『百又 JSi 巧明 # H ( 本書）この1冊でパソコンの取りおい方法びわかります。 


•使用上のごを意 

•取り f 及い方法 

• ご購入時の状態に戻す方法 


•パソコンを使うための準備 
• Q&A 

•各種お問い合わせ先 


お使いの機種じより、これが外にちマニュアルゆ重要なお知らせなどの紙•冊テ類びあります。 



風 eb 『補足情報 J 

「@ メニュー」からご覧 <ださい。 


取お説明書 J の補足情報です。 

細ひい設定を変更する方法など説明しています。 




ヴポートページ http://azby.fmworld.net/support/ 

お客様のノ \°ソコンライフを巧実させる情報び満載です。 
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このパソコンをお使いになる前に 


ま全にお使いいただ < ために 

このマニュアルには、本製品を安全に正しくお使いいただくための重要な情報び記載されています。 

本製品をお使いになる前に、このマニュアルを熟読してください。特に、「安全上のご注意」をよくお読みになり、理解されたラえで本製品をお 
使いください。 

また、このマニュアルは、本製品の使用中にいつでをご覧になれるよラ大切に保管してください。 


保証書について 

-保証書は、必ず必要事項を記入し、内容をよくお読みください。その後、大切に保管してください。 

-修理を依頼される場合には、必ず保証書をご用意ください。 

-保証期間内に、正常な使用状態で故障した場合は、無料で修理いたします。 

-保証期間内でを、保証書の提示びない場合や、天災あるいは無理な使用による故障の場合などには、有料での修理となります。ご注意くださ 
い（詳しくは、保証書をご覧ください)。 

-修理後は、パソコンの内容び修理前とは異なり、ご購入時の状態や、何を入っていない状態になっている場合びあります。大切なデータは、 
バックアップをお取りください。 

-本製品の補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品）の最低保有期間は、製造終了後目年間です。 


使用許諾契約書（ライセンス条頃） 

富±通株式会社（じ(下弊社といいます）では、本製品にインストール、または添付されているソフトウェア（じ(下本ソフトウェアといいます）を 
ご使用いただく権利をお客様に対して許諾するにあたり、下記「ソフトウェアの使用条件」にご同意いただくことを使用の条件とさせていただ 
いてお0ます。 

なお、お客様び本ソフトウェアのご使用を開始された時点で、本契約にご同意いただいたをのといたしますので、本ソフトウェアをご使用いた 
だく前に必ず下記「ソフトウェアの使用条件」をお読みいただきますようお願い申し上げます。ただし、本ソフトウェアのうち、 Wind 日 WS スト 
アアプ U については、本契約は適用されず、 Microsoft 社所定の標準アプ U ケーシヨンライセンス条項び適用されます。なお、 Microsoft 社所 
定の標準アプ U ケーシヨンライセンス条項に加えて、個別の追加条件び適用される場合びあります。上記の他、本ソフトウェアのラち、別途の 
「使用条件」または「使用許諾契約書」等び添付されている一部ソフトウェアについては、本契約は適用されず、当該「使用条件」または「使用 
許諾契約書」等び適用されますので、ご注意<ださい。 

ソフトウェアの ffi 用を件 

1. 本ソフトウェアの使用および著作権 

お客様は、本ソフトウェアを、日本国内において本製品でのみ使用でさます。なお、お客様は本製品のご購入により、本ソフトウェアの使用 
権のみを得るをのであり、本ソフトウェアの著作権は引さ続さ弊社または開発元である第王者に帰属するをのとします。 

2. バックアップ 

お客様は、本ソフトウェアにつさまして、]部の予備用（バックアップ）媒体を作成することびでさます。 

3. 本ソフトウてアの別ソフトウてアへの組み込み 

本ソフトウェアび、別のソフトウェアに組み込んで使用されることを予定した製品である場合には、お客様はマニュアル等記載の要領に従つ 
て、本ソフトウェアの全部または一部を別のソフトウェアに組み込んで使用することびでさます。 

4 複製 

(1) 本ソフトウェアの複製は、上記「2」および「3.」の場合に限定されるをのとします。 

本ソフトウェアび組み込まれた別のソフトウェアについては、マニュアル等で弊社び複製を許諾していない限り、予備用（バックアッ 
プ）媒体!;^外には複製は行わないでください。 

ただし、本ソフトウェアに複製防止処理びほどこしてある場合には、複製でさません。 

(2) 前号によりお客様び本ソフトウェアを複製する場合、本ソフトウェアに付されている著作権表示を、変更、削除、隠蔽等しないでくだ 
さい。 

己.第王者への譲渡 

お客様び本ソフトウェア（本製品に添付されている媒体、マニュアルならびに予備用バックアップ媒体を含みます）を第王者へ譲渡する場合 
には、本ソフトウェアびインストールされたパソコンととちに本ソフトウェアのすべてを譲渡することとします。なお、お客様は、本製品に 
添付されている媒体を本製品とは別に第王者へ譲渡することはでをません。 

6. 改造等 

お客様は、本ソフトウェアを改造したり、あるいは、逆コンパイル、逆アセンブルをとをなラリバースエンジニア U ングを行ラことはでをま 
せん。 

7. 壁紙の使用条件 

本製品に 「FMV」 □ゴ入りの壁紙びインストールされている場合、お客様は、その壁紙を改変したり、第王者へ配布することはでをません。 

8. 保証の範囲 

(1) 弊社は、本ソフトウェアとマニュアル等との不一致びある場合、本製品をご購入いただいた曰から90曰じ(内に限り、お申し出をいた 
だければ当該不一致の修正に関して弊社び必要と判断した情報を提供いたします。 

また、本ソフトウェアの記録媒体等に物理的な欠陥（破損等）等びある場合、本製品をご購入いただいた曰から ] ヶ月しツ内に限り、不 
良品と良品との交換に応じるちのとします。 

(2) 弊社は、前号に基づさ負担する責任しツ外の、本ソフトウェアの使用または使用不能から生じるいかなる損喜（逸失利益、事業の中断、 
事業情報の喪失その他の金銭的損喜を含みますび、これに限られないちのとします）に関してを、一切責任を負いません。たとえ、弊 
社びそのような損喜の可能性について知らされていた場合を同様とします。 

(3) 本ソフトウェアに第王者び開発したソフトウェアび含まれている場合においてを、第王者び開発したソフトウェアに関する保証は、弊 
社び行ラ上記 （1) の範囲に限られ、開発元である第王者は本ソフトウてアに関する一切の保証を行いません。 

9. 八イセイフティ 

本ソフトウェアは、一般事務用、パーソナル用、家庭用などの一般的用途を想定したをのであり、八イセイフティ用途での使用を想定して設 
計•製造されたをのではありません。お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本ソフトウェアを 
使用しないちのとします。八イセイフティ用途とは、下記の例のような、極めて高度な安全性び要求され、仮に当該安全性び確保されない場 
合、直接生命-身体に対する重大な危険性を伴ラ用途をいいます。 

言己 

原子力核制御、航空機飛行制御、航空交通管制、大量輸送運行制御、生命維持、兵器発射制御など 

富±通株式会社 







データの/ V ックアップについて 

本製品に記録されたデータ（基本ソフト、アプ U ケーシヨンソフトを含む）の保全については、お客様ご自身でバックアップなどの必要な対策 
を行ってください。また、修理を依頼される場合を、データの保全については保証されませんので、事前にお客様ご自身でバックアップなどの 
必要な対策を行ってください。 

データび失われた場合でち、弊社ではいかなる理由においてを、それに伴ラ損喜やデータの保全-修復などの責任を一切負いかねますのでご了 
承ください（大切なデータは曰頃からバックアップをとられることをお勧めします)。 


添付品は大切に保管して < ださい 

ディスクやマニュアル等の添付品は、本製品をご購入時と同じ状態に戻すとさに必要です。 


液晶ディスプレイの特性について 

-液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点なしないドットや、常時点なするドットびを在する場合び 
あります（有効ドット数の割合は99.99%じ(上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプレイの表示しうる全ドット数のうち、表 
示可能なドット数の割合」を示しています)。これらは故障ではありません。交換•返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 
-本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温度変化などで多少の色むら 
び発生する場合びあります。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

-長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この現象を防ぐためには、 
省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スク U —ンセーバーの使用をお勧めします。 

-表示する条件によってはムラおよび微少な斑点び目立つことびありますび故障ではありません。 


本製品の/ \イセイフテイ用透での使用について 

本製品は、一般事務用、パーソナル用、家庭用、通常の産業用などの一般的用途を想定したをのであり、八イセイフティ用途での使用を想定し 
て設計-製造されたをのではありません。 

お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本製品を使用しないでください。 

八イセイフティ用途とは、ツ下の例のよラな、極めて高度な安全性び要まされ、仮に当該安全性び確保されない場合、直接生命•身体に対する 
重大な危険性を伴ラ用途をいいます。 

-原子力施設における核反応制御、航空機自動飛行制御、航空交通管制、大量輸送システムにおける運行制御、生命維持のための医療用機器、 
兵器システムにおける三サイル発射制御など 


ち寿命部品について 

-本製品には、有寿命部品び含まれています。有寿命部品は、使用時間の経過に伴って摩耗、劣化等び進行し、動作び不安定になる場合びあり 
ますので、本製品をより長く安定してお使いいただくためには、一定の期間で交換び必要となります。 

-有寿命部品の交換時期の目安は、使用頻度や使用環境等により異なりますび、]曰約8時間、 ] ヶ月に2己曰のご使用で約己年です。なお、 
この期間はあくまでを目安であり、この期間内に故障しないことをお約束するをのではありません。また、長時間連続使用等、ご使用状態に 
よっては、この目安の期間よりを早期に部品交換び必要となる場合びあります。 

-本製品に使用しているアル三電解コンデンサは、寿命び尽さた状態で使用し続けると、電解液の漏れや枯渴び生じ、異臭の発生や発煙の原因 
となる場合びありますので、早期の交換をお勧めします。 

-摩耗や劣化等により有寿命部品を交換する場合は、保証期間内であってを有料となります。なお、有寿命部品の交換は、当社の定める補修用 
性能部品単位での修理による交換となります。 

-本製品をより長く安定してお使いいただくために、省電力機能の使用をお勧めします。また、一定時間お使いにならない場合は電源をお切り 
<ださい。 

く主な有寿命部品一覧> 

LCD、 八ードディスクドライブ、 CD/DVD ドライブ、キーボード、マウス、 AC アダプタ、電源ユニット、フアン 

消耗品について 

-バッテリパックや電池等の消耗品は、その性能/機能を維持するために適時交換び必要となります。なお、交換する場合は、保証期間の内外 
を問わずお客様ご自身での新品購入ならびに交換となります。 

24時聞1ツ上の連続使用について 

-本製品は、24時間しツ上の連続使用を前提とした設計にはなっておりません。 


この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的としていますび、この装置びラジオやテレビジョン受信 
機に近接して使用されると、受信障喜を引さ起こすことびあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 

VCCI-B 


本製品に接続する LAN ケーブルはシールドされたをのでなければなりません。 


本製品は、国内での使用を前提に作られています。海外での使用につさましては、お客様の責任で行っていただくよラお願いいたします。 


8 




無線 LAN について（無線 LAN 搭載機種の場合) 


2.4 DS/OF 4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避巧能です。変調方式として DS - SS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、与干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近<で移動体識別用の構内無線局及び特定ル電力無線局び運用されていないことを確認して<ださい。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂さ、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合など何かお困りのことび起さたとさは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」 

本製品は、曰本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。曰本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は 、 IEEE 802 .1] b 準拠 、 IEEE 802 .1 1甚準拠では見通し半径2己 m じ(内 、 IEEE 
802 .1 In 準拠では見通し半径己 Om しツ内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利用になる建物の構造■材質、障喜物、ソフトウェ 
ア、設置状況、電波状況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合をありますのであらかじめ 
ご了承ください。 

IEEE 802 . 11甚準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境においては 、 IEEE 802 . 1 ] 呂準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換性を 
とるため 、 IEEE 802 .1] 旨準拠本来の性能び出ない場合びあります 。 IEEE 802.1 Ig 準拠本来の性能び必要な場合は 、 IEEE 802 .1] 旨準 
拠と IEEE 802.1 ] b 準拠を別のネットワークにし、使用しているチヤンネルの間隔を己チヤンネルし: LL あけてお使いください。 

本製品と己 GHz の周波数帯を使用する無線 LAN とは、使用している周波数帯域び異なるため、通信でさません。ご注意ください。 

航空機内の使用は、事前にを航空会社へご確認ください。 


Bluetooth ® ワイヤレステクノ □ジーについて 
( Bluetooth ® ワイヤレステクノ □ジー搭載モデルの場合) 


2. 4 FH1 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避不可です。変調方式として FHSS 変 
調方式を採用しており、与干渉距離は] Om です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局および特定ル電力無線局び運用されていないことを確認して<ださい。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂き、混信回避のための処置等（例えば、パーテイシヨンの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合など何かお困りのことび起さたとさは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」 

本製品は、曰本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。曰本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は、見通し半径] Om し:1内（出力 Class 2 の最大値）です。 

ただし、 Bluet 日 oth ワイヤレステクノ □ジーの特性上、ご利用になる建物の構造-材質、障喜物、ソフトウェア、設置状況、電波状況等の使 
用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合をありますのであらかじめご了承ください。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認ください。 


本製品には、"外国為替及び外国貿易法"に基づく特定貨物び含まれています。したびって、本製品を輸出する場合には、同法に基づく許可び必 
要となる場合びあります。 


本製品は、落雷などによる電源の瞬時電圧低下に対し不都合び生じることびあります。電源の瞬時電圧低下対策としては、交流無停電電源装置 
などを使用されることをお勧めします。 

(社団法人電子情報技術産業協会のパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下対策ガイドラインに基づく表示） 


本製品は、高調波電流規格 J に C 目] 000 -3-2 適合品です。 


本製品の構成部品（プ U ント基板、 CD / DVD ドライブ、八ードディスク、液晶ディスプレイなど）には、微量の重金属（鉛、ク□ム、水銀）や 
化学物質（アンチモン、シアン）び含有されています。 


本パソコンは電気■電子機器の特定の化学物質く鉛、六価ク□ム、水銀、カドミウム、ポ U ブ□モビフエニル、ポ U ブ□モジフエニルエーテル 
の目物質>の含有表示を規定する JIS 規格 「 J - Moss 」 において、化学物質の含有率び基準値]^: TF であることを示す「グ U —ンマーク（非含有 
マーク)」に対応しています。 

本パソコンにおける特定の化学物質（目物質）の詳細含有情報は、下記 URL をご覧ください。 
http :// www . fmworld . net / fmv / jmoss / 
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ワイヤレスキーボード-ワイヤレス7ウスについて 


2.4 DS1 


上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避巧能です。変調方式として DS - SS 変調 
方式を採用しており、与干渉距離は] Om です。 

この機器の使用周波数は 2.4 GHz 帯です。この周波数帯では、電子レンジ等の産業•科学■医療用機器のほか、他の同種無線局、工場の製造ラ 
イン等で使用される免許を要する移動体識別用構内無線局、免許を要しない特定ル電力無線局、アマチュア無線局等 CUTF 「他の無線局」と略 
す）び運用されています。 

-この機器を使用する前に、近くに医療機関や工場びないことを確認してください。 

-万一、この機器と「他の無線局」との間に電波干渉び発生した場合には、速やかにこの機器の使用チャンネルを変更するか、使用場所を変え 
るか、または機器の運用を停止してください。 

-航空機内の使用は、事前にを航空会社へご確認ください。 

-不明な点、その他お困りのことび起さたとさは、お買い求めの販売店または「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」までお申し 
つけ < ださい。 



1 

1クラス1レーザ製品1 IEC 6082己-1:2007 

クラス]レーヴ製品の国際規格である (IEC 60825-1) に準拠しています。 
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マニュアルの表記 


このマニュアルの内容は2日12年8月現在のものです。 

お問い合わせ先や URL などび変更されている場合は、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」へお問 
い合わせください。 

■本文中での書き分けについて 

このマニュアルには、複数の機種の内容び含まれています。お使いの機種によっては、記載されている機能び搭 
載されていない場合びあります。また、機種により説明び異なる場合は、書き分けています。 

お使いの機種に機能び搭載されているかを「各部の名称と働さ」、「仕様一覧」、實±通製品情報ページ （http:// 
www.fmworld.net/fmv/) で確認して、機種にあった記載をお読みください。 

■安全にお使いいただくための絵記号について 

このマニュアルでは、本製品を安全に正しくお使いいただき、あなたや他の人々に加えられるおそれのある危害 
や損害を、未然に防止するためのシンボルマークと警告絵文字を使っています。 

□警告レべ J レを表すシンボ j レマーク 


( a 危険) 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び死 t する可能性または重傷を負うことび 
あり、その切迫の度合いび高いことを示しています。 

( A 警告) 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び死 t する可能性または重傷を負う可能性 
びあることを示しています。 

( a ま意) 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び傷害を負う可能性びあること、物的損害 
び発生する可能性びあることを示しています。 


□危険や障害の内容を表す警告絵夕字 


A で示した記号は、警告•注意をうなびす内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇には、具体的 
な警告内容び示されています。 

瓜 

破裂注意 

特定の条件において、破裂する可能性に 
ついてを意を喚起します。 

A 

高温ま意 

特定の条件において、高温による傷害の 
可能性についてを意を喚起します。 

/ ^1^^ 

レーザー光 
ミち意 

特定の条件において、レーヴー光を直視 
する危険性についてを意を喚起します。 

指のヶガに 
注意 

特定の条件において、ケガする可能性に 
ついてを意を喚起します。 


〇で示した記号は、してはいけない行為（禁止行為）であることを告げるものです。記号の中やその脇には、 
具体的な禁止内容び示されています。 

0 

一般禁止 

一般的な禁止行為や禁止事項を示しま 
す。 

乂気禁止 

特定の条件において、外部の乂気によっ 
て製品の発乂する可能性を示します。 

接細禁止 

特定の条件において、機器の特定の場所 
に触れることによって傷害び起こる可 
能性を示します。 

0 

が場使用禁止 

防水処理のない機器を水場で使用して 
漏電によって傷害び起こる可能性を示 
します。 

分解禁止 

機器を分解することで感電などの傷害 
び起こる可能性を示します。 

めれ手禁止 

機器を濡れた手で扱うと、感電する可能 
性を示します。 

かめれ禁止 

防水処理のない機器を水びかかる場所で使用または、水に濡らすなどして使用すると、漏電して 
感電や発乂する可能性を示します。 
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•で示した記号は、必ず従っていただ<内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇には、具体的な 
指示内容び示されています。 

アース線を 
接続せよ 

安全アース端テ付さの機器の場合、使用 
者に必ずアース線を接続するように指 
71^しよ9 〇 

C 

プラグを碗ブ 

故障時や落雷の可能性びある場合、使用 
者に電源プラグをコンセントから抜く 
ように指示します。 

〇 

一般指示 

特定しない一般的な使用者の行為を指 
7J\ します。 



■危険ラベル/警告ラベル/注意ラベル 

本製品には危険-警告-を意ラベルび貼ってあります。 

これらのラベルは、絶対にはびしたり、巧したりしないでください。 

■本文中の記号 

本文中に記載されている記号には、次のような意味びあります。 


1重固 

お使いになるとさの注意点や、してはいけないことを記述しています。必ずお読みください。 

を oint 

操作に関連することを記述しています。必要に応じてお読みください。 


じ1降の手順び分かれることを表しています。 

D 

冊テのマニュアルを表しています。 

風 eb 

インターネットで公開している情報を表しています。参照ち法は表紙の裏面をご覧ください。 

® 

CD や DVD などのディスクを表しています。 

— ► 

参照ページを表しています。 


■画面例およびイラストについて 

本文中の画面およびイラストは一例です。お使いの機種によって、実際に表示される画面やイラスト、およびファ 
イル名などび異なることびあります。また、イラストは説明の都合上、本来接続されているケーブル類を省略し 
ていることびあります。 


■操作手順について 

このマニュアルでは、連続する操作手順を「►」でつなげて記述しています。 

なお、アプ U の状態を変更した場合は、操作手順び異なることびあります。 

■電源プラグとコンセント形状の表記について 

このパソコンに添付されている電源ケーブルの電源プラグは「平行2極プラグ」です。マニュアルでは「電源プ 
ラグ」と表記しています。 

接続先のコンセントには「平行2極プラグ (125V15A) 用コンセント」をご利用ください。マニュアルでは 
「コンセント」と表記しています。 
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■製品の呼び方 

このマニュアルでの製品名称を、次のように略して表記することびあります。 


製品名称 

このマニュアルでの 表記 

Windows 8 

Windows または Windows 8 

Windows 8 Pro 

Windows または Windows 8 

Windows Internet Explorer® 10 

Internet Explorer 10 または Internet Explorer 

Microsoft® Office Personal 2010 

Office 2010 または Office Personal 2010 

Microsoft® Office Home and Business 2010 

Office 2010 または Office Home and Business 2010 

Microsoft® Word 2010 

Word 2010 

Microsoft® Excel® 2010 

Excel 2010 

Microsoft® Outlook® 2010 

Outlook 2010 

Microsoft® PowerPoint® 2010 

PowerPoint 2010 

Microsoft® OneNote® 2010 

OneNote 2010 

Microsoft® Office ナビ 201 日 

日 ffice ナビ201日 

Windows Media® Player 12 

Windows Media Player 

Windows Live® 

Windows Live 

Corel® WinDVD® 

WinDVD 

スーパーマルチドライブ 

CD/DVD ド'ライブ 

ポータブル CD/DVD ドライブ 

ウイルスパスタークラウド 

ウイルスバスター 

ノートン TM インターネットセキュ IJ ティ 

ノートンインターネットセキ: lU テイ 

マカフィー®サイトアドバイヴーライブ 3 日曰期間限定版 

サイトアドバイヴーライブ 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 


(Excel+Word+PowerPoint) 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 (Excel+Word) 


Roxio Creator LJ 

Roxio Creator 
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■商標および著作権について 

AMD およびそれらの組み合わせ、 Radeon は 、 Advanced Micro Devices, Inc. の商標です。 

Roxio. Roxio の □ ユ Roxio Creator は Corel Corporation およびその関連会社の商標または登録商標です。 

Corel 、 Corel の □ ゴ、 WinDVD は Corel Corporation およびその関連会社の商標または登録商標です。 

Corel and the Corel Paint it! are trademark or re 呂 istered trademarks of Corel Corporation and/or its 
subsidiaries in Canada, the U.S., and/or other countries. 

Symantec、Symantec □ コ'は Symantec Corporation の登録商標であり、各製品名は Symantec Corporation の登録商 
標または商標です。 

TRENDM に R 日、およびウイルスバスターは、トレンドマイク □ 株式会社の登録商標です。 

McAfee 、 マカフィー、サイトアドバイヴーライブは、米国法人 McAfee, Inc . またはその関係会社の米国またはその他の国に 
おける登録商標です。 

デジタルアーツ /D に ITAL ARTS 、 Z 巳 RAIN 、 アイフィルタ ー /i- フィルターはデジタルアーツ株式会社の登録商標です。 
© 解説は、株式会社イーフ □ ンティアの登録商標です。 

デジブックは株式会社卜 IJ ワークスの登録商標です。 

「メモ U- スティック」、「メモ IJ- スティックデュオ」、「メモ U- スティック PRO 」、 「メモ IJ- スティック PR 日デュオ」、 

「メモ U- スティック PR 日 - HG デュオ」、「メモ U- スティックマイク □ 」、「マジックゲート」およびは、ソニー 
株式会社の商標または登録商標です。 

SDXC □ コ ' は、 SD-3C, LLC. の商標です 。\ 

ExpressCard ™、 ExpressCard™ □ コ、は 、 Personal Computer Memory Card International Association (PCMCIA) 
の商標で、富 ± 通へライセンスされています。 

Manufactured under license from DTS Licensin 呂 Limited. DTS, the Symbol, & DTS and the Symbol to 呂 ether 
are registered trademarks, and DTS UltraPC II Plus is a trademark, of DTS (巳 VI) Limited (in Hon 呂 Kon 呂 and 
China) and DTS, Inc. (outside of Hon 呂 Kon 呂 and China). 

© DTS, Inc. All Rights Reserved. ul^pfSius 

目 luetooth® は、目 luetooth S にの商標であり、弊社へライセンスされています。 

◎nifty は、ニフティ株式会社の商標です。 

その他の各製品名は、各社の商標、または登録商標です。 

その他の各製品は、各社の著作物です。 

その他のすべての商標は、それぞれの所有者に帰属します。 


Copyri 呂 ht FUJITSU LIMITED 2012 
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ま全上のごを意 


本製品を安全に正し < お使いいただ < ための重要な情 
報び記載されています。本製品をお使いになる前に、必 
ずお読みになり、正しく安全に、大切に取り扱ってくだ 
さい。また、本製品をお使いになるときは、マニュアル 
をよくお読みになり、正しくお使いください。「安全上 
のごま意」はインターネット上でも公開しています。 
http://azby.fmworld.net/support/manual/ 
safety/ 

ここでは、 AC アダプタのケーブルと電源ケーブルを 
合わせて「電源ケーブル」と表記している箇所びあり 
ます。 

お使いの機種によっては、搭載されていない機能につい 
ての記載ちありますび、あらかじめご了承ください。 


設置/準備 


(]么警告） 


C コンセントの巧くに設置し、電源プラグに容易に 
手び届くようにしてください。 

_。 万一の場合に、電源プラグび抜けなくなり、危険 

につなびるおそれびあります。 


0 本製品を風通しの悪い場所、义気のある場所、引 
义性ガスの発をする場所でほ用したり、置いたり 
しないで < ださい。 

乂災の原因になります。 


0 矩お液び出力をれる機器 (UPS (無停電電ミ願 g 置) 
や車載用 AC 電源など）に接続しないでくださし、。 

-般禁止 乂災の原因になることびあります。 


〇 

-般指示 


本製品や周迅機器のケーブル類の配線にごを意 
<ださい。 

ケーブルに足を引っかけ、転倒したり、本製品や 
周辺機器び落ちたり倒れたりして、けびや故障の 
原因になります。 


0 

一般禁止 


添付をし < は指定されたなかの AC アダプタや電 
源ケーブルを本製品に使ったり、本製品に添付の 
AC アダプタや電源ケーブルを化の製品に使った 
0しないで<ださい。 

感電、乂災の原因になります。 


〇 

-般指示 


電池を機器に入れる場合は、+ (プラス）と一 
(マイナス）の向をにを意し、表示どおりに入れ 
て < ださい。 

間違えると電池の破裂、液ちれ、発乂の原因にな 


ります。 


0 お包に使用している袋類は、お子様の手の届<巧 
に置かないで<ださい。 

□に入れたり、頭にかぶったりすると、窒息の原 
因になります。 


電源ケーブルは、指定をれた電圧 （100V) の 
壁のコンセントやコネクタに直おかつ確実に接 
続して < ださい。 

-般指 S 不完全な接続状態で使用すると、感電、乂災の原 
因になります。 



〇 

-般指示 


台に設置して使う場合は、台か6はみ出したり、 
片まつたりしないよラに載せて < だをい。 

本製品び落ちたり、倒れたりして、けび、故障の 
原因になります。特に、お子様びおくにいる場合 
はごを意 < ださい。 


〇 

-般指示 


面倒防止の処置をしてくだをい。 

地震び発生した場合などに、本製品び倒れたり、 
落下して、けび、故障の原因になります。 

設置台や床、壁などとの間に適切な転倒防止の処 
置を行ってください。 


0 振動している場所や傾いた巧などの不安定な場 
巧に置かないで<ださい。 

本製品び倒れたり、落下して、けび、故障の原因 
になります。 


0 タコ足配線をしないで<だをい。 

感電、乂災の原因になります。 

一般禁止 


Q 

アース線を 
接続せよ 


プラグをコンセントに是し込む前に、化ずアース線 
をコンセントのアースネジへ接続して<ださい。 

安全のため、電源プラグにはアース線び付いてい 
ます。アース接続しないで使用すると、万一漏電 
した場合に、感電の原因になります。アースネジ 
付のコンセントび利用できない場合は、お近くの 
電気店ちし < は電気工事±の資格をちつ人に、 
アースネジ付コンセントの取り付けについてご 
相談ください。電源ケーブルを抜くとさは、先に 
電源プラグを抜いてからアース線を外してくだ 


さい。 
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0 アース線はガス管にはお巧に接続しないで < だ 
さい。 

-般禁止 乂災の原因になります。 


0 端テをショートをせないで<ださい。 

感電、乂災の原因になります。 

一般禁止 


めれ手禁止 


めれた手で電源ケーブルを巧を是ししないで< 
だをい。 

感電の原因になります。 


0 電源ケーブルを束ねた状態でほ用しないで<だ 
さい。 

-般禁止発熱して、乂災の原因になります。 


C 

プラグを巧け 


発熱や煙、異臭や異音びするなどの臭ちび巧生し 
たとをは、ただちに電源プラグをコンセントか6 
巧いて < ださい。 

異常状態のまま使用すると、感電、乂災の原因に 
なります。その後、異常な現象びなくなるのを確 
認して、弊社お問い合わせ窓□、またはご購入元 
にご連絡ください。 


A を思 I 


0 本製品を調理台や加湿器のそばなどの油煙や湯 
気のをい場所や、ほこりのをい場所などで使用し 
たり、置いたりしないで < ださい。 

感電、乂災の原因になることびあります。 


0 

一般禁止 


本製品や AC アダプタを直射日光びあたる場所、 
閉めをった自動車巧、ストーブのよラな暖房器具 
のそば、ホットカーぺットの上でほ用したり、置 
いた0しないで<ださい。 

感電、乂災、故障の原因になります。 


本製品を移動する場合は、次の点にごま意くだを 


い。 


C 電源ケーブルび傷つさ、感電、乂災の原因となつ 
たり、本製品び落下したり倒れたりして、けびの 
原因になります。 

-電源ケーブルをコンセントから抜いてください。 
-接続されたケーブルなどを外してください。 

-作業は足元に充分を意して行ってください。 


使用時 


C 

プラグを抜け 


落としたり、カバーなどを破損した場合は、電源 
を切り、電源ケーブルを巧いて<ださい。 

バッテ U パックを取り外せる場合は、バッテ IJ 
パックも取り外してください。 

そのまま使用すると、感電、乂災の原因になりま 
す。その後、弊社お問い合わせ窓□、またはご購 
入元にご連絡ください。 


0 開□部（通風化など）か6内部に金属類や燃えや 
すいをのなどの異物を差し込んだり、落とし込ん 
だ0しないで < ださい。 

感電、乂災の原因になります。 


0 

一般禁止 


本製品や本製品を設置している台にぶ6下がっ 
たり、上に載ったり、客りかかったりしないでく 
ださい。 

本製品び落ちたり、倒れたりして、けび、故障の 
原因になります。特に、おモ様び近くにいる場合 
はごを意ください。 


0 

一般禁止 


排気孔付近や AC アダプタなど、本製品の温度び 
高<なる場所に長時間直接触れて使用しないで 
<ださい。 

排気礼からの送風に長時間あたらないでくださ 
い。特に、おモ様び近くにいる場合はごを意くだ 
さい。 

低温やけどの原因になります。 


(^么警告） 


0 

水場使用禁止 


風呂場やシャワーまなど、水のかかるおそれのあ 
る場所で使用したり、置いたりしないで < ださい。 

感電、乂災の原因になります。 


(g) 

火気禁止 


义中に投入、加熱しないでくだをい。 

発煙、発火、破裂の原因になります。 



水めれ禁止 


本製品の上や周りに、巧びんやコップなど液体の 
入ったをのを置かないで<ださい。 

水などの液体び本製品の内部に入って、感電、乂 
災の原因になります。 
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0 

一般禁止 


ほ用中の本製品や AC アダプタに、ふとんや巧な 
どをかけないで<ださい。通風? L びある場合は、 
ふをびないで<ださい。 

通気孔び目詰まりしないよラに、掃除機などで定 
期的にほこりを取ってください。 

内部に熱びこちり、乂災の原因になります。 


〇 

-般指示 


ごほ用になる場合には、部屋を明る < して、画面 
か6でをるだけ離れて<ださい。 

お使いになるちの体質や体調によっては、強い光 
の刺激を受けたり、点滅の繰り返しによって一時 
的な筋肉のけいれんや意識の喪失などの症状を 
起こす場合びありますので、ごを意ください。 
過去にこのような症状を起こしたことびある場 
合は、事前に医師に相談してください。 

本製品をご使用中にこのよラな症状を発症した 
場合には、すぐに本製品の使用を中止し、医師の 
診断を受けてください。 


電池を取り扱ラとをは、巧の点にごま意<ださ 
い。 


0 

一般禁止 


液ちれ、けび、やけど、破裂、乂災、周囲を巧す 
原因になります。 

•ショートさせない 

•加熱したり、乂の中に入れたりしない 
•端テ部分をめらしたり、水の中に入れない 
•落としたり、ぶつけたり、大さな衝撃を与えない 
•乾電池を充電しない 


八ンタ'付けをしない 


0 電源ケーブルや AC アダプタが傷ついている場合 
はほ用しないで < ださい。 

-般禁止感電、乂災の原因になります。 


0 電源ケーブルの接続部分に、ドライバーなどの金 
属を巧づけないで<ださい。 

-般禁止感電、火災の原因になります。 


〇 本製品や周辺機器のケーブル類に、お子様が容易 
に触れないようにしてくだをい。 

-般指示誤って首に巻さつけると窒息の原因になります。 


0 AC アダプタ本なや、ケーブルび変おしたり、割れ 
たり、傷ごいている場合は使用しないで<ださい。 

-般禁止感電、乂災の原因になります。 


0 

一般禁止 


AC アダプタ本化を落下をせたり、強い衝撃を与 
无ないで < ださい。 

カバーび割れたり、変形したり、内部の基板び壊 
れ、故障、感電、火災の原因になります。修理 
は、脾社問い合わせ窓□、またはご購入元にご連 
絡ください。 


0 

一般禁止 


タッチ/ ネルはガラスを使用しているため、急激 
な衝撃を与えたり、パソコン本はを面倒•落下を 
せないで < ださい。 

破損するおそれびあります。また、破損した場合 
は、ガラスの破片に直接触れないようを意して清 
掃して<ださい。けびをするおそれびあります。 
特に、お子様び近くにいる場合はごを意くださ 


い。 


0 電源ヶーブルは、傷つけたり、加工したり、加熱 
したり、重いをのを載せたり、引っ張ったり、無 
理に曲げたり、ねじったりしないで<ださい。 

感電、乂災の原因になります。 


0 

-般禁止 


AC アダプタ本做こ電源ケーブルをきつく巻きつ 
けるなどして、根元部分に負担をかけないで < だ 
さい。 

電源ケーブルの芯線び露出したり断線したりし 
て、感電、乂災の原因になります。 


0 電源ケーブルを巧くとまは、コード部分を引っ張 
S ず、がず電源プラグを持って巧いてください。 

電源ケーブルび傷つさ、感電、乂災の原因になり 
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無線 LAN 、 無線 WAN 、 Bluetooth ® ワイヤレ 
ステクノ□ジ ー 、FeHCa ポート 、 CLEARSURE 


〇 

-般指示 


のま意 

次の場所では、無線通信機能を停止して<ださ 
い。「ワイヤレススイッチ自動オン機能」対応の 
CLEARSURE 搭載機種の場合は、自動的に無線 
通信機能びオンにならないようにしてください。 
無線機器からの電波により、誤動作による事故の 
原因となります。 

• 病院内や医療用電子機器のある場所 
特に手術室、集中治療室 、 CCU (冠状動脈疾患 
監視病室）などには持ち込まないでください。 

• 航空機内など無線通信機能の使用を禁止され 
ている場所 

•自動ドア-乂災報知機など自動制御機器の近< 

-満員電車の中など付近に 2 cm ( FeliCa ポー 
卜は 12 cm )) に/こ備ぺースメーカーを装着し 
ているちびいる可能性びある場所 


本製品は、レーザ光線を装置カバーで適斬する安 
全な憤造になつていますび、巧のことにごま意く 
ださい。 

-光源部を見ないでください。 

光学ドライブのレーヴ光の光源部を直接見ない 
で < ださい。 

A また、万一の故障で装置カノ く一び破損してレーヴ 

光線び装置外にちれた場合は、レーヴ光線をのぞ 
^7&7^ さこまないで < ださい。 

レーヴ光線び直接目に照射されると、視力障害の 
原因になります。 

-お客様自身で分解したり、修理-改造したりし 
ないで < ださい。 

レーヴ光線び装置外にちれて目に照射される 
と、視力障害の原因になります。 


A 击思！ 


0 本製品の上に重いをのを置かないで<ださい。 

けびの原因となることびあります。 

-般禁止 


本製品をお使いになる場合は、巧のことにま意 
し、長時間使い続けるとまは1時間に10〜15 
分の休憩時間や休憩時間の間の小休止をとるよ 
ラにして < ださい。 

本製品を長時間使い続けると、目の疲れや首- 
肩 • 腰の痛みなどを感じる原因になることびあり 
ます。画面を長時間見続けると、「近視」「ドライ 
アイ」などの目の健康障害の原因になります。 
•画面の位置や角度、明るさなどを見やすいよラ 

0 に調節する。 

•なるべく画面を下向きに見るように調整し、意 
-般指示 識的にまばたさをする。場合によっては目薬を 

さす。 

-背ちたれのあるいすに深く腰かけ、背筋を伸ば 
す。 

-いすの高さを、足の裏全体び付く高さに調節す 
る。 

-手首や腕、肘は机やいすの肘かけなどで支える 
よつ I しする。 

-キーボードやマウスは、肘の角度び90度(上 
になるように使用する。 


指のケガに 
注意 


光学ドライブのトレーやス□ツト、コネクタ、通 
風孔など、本製品の開□部に、手や指を入れない 
で < だをい。ディスクなどをセツトまたは取り出 
す場合を、手や指を入れないで < ださい。 

けび、感電の原因になります。特に、お子様び近 
くにいる場合はごを意ください。 


レーヴー光 
注意 


レーザーマウスは底面か6、目に見えないレーザ 
光び出ています。 

クラス]レーヴ製品は、予測可能な使用環境にお 
いて極めて安全ですび、マウス底面の光は直視し 
ないで < ださい。 


0 指定かの機器を本製品のアウトレットに接続し 
て電源を取6ないで<ださい。 

-般禁止 火災、 故障の原因になります。 


0 へッドホン•イヤホンをご使用になるとをは、音 
量を上げすぎないで < だをい。 

ちを刺激するような大さな音量で聞くと、聴力に 
悪い影響を与える原因になります。 
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o 

-般指示 


電源を入れたり切ったりする前には音量を最小 
にしておいて<ださい。 

へッドホン-イヤホンをしたまま、電源を入れた 
り切ったりしないで<ださい。 

突然大さな音や刺激音び出て、聴力に悪い影響を 
与える原因になります。 


A 


に xpressCard ™ J 、 rPC 力ード J、rSD メ 
モ u — カード J 、 r メモ u — スティック J、ruiM 
力ード J の使用終了直をは、高温になつているこ 
とびあります。 

これらを取り外すとさは、使用後充分に温度び下 
びるのを待ってから取り出してください。 
やけどの原因になります。 


0 

一般禁止 


マウス底面の光を直巧しないで<ださい。レー 
ザー式マウスの場合を、目に見えないレーザ光び 
出ています。 

目の痛みなど、視力障害を起こすおそれびありま 


す。 


メンテナンス/増設 


0警告'! 



分解禁止 


お客様ご自身で修理、改造しないでくだをい。ま 
た、マニュアルなどで指示びある場合を除いて分 
解しないで < ださい。 

けび、感電、火災の原因になります。 

修理や点検などび必要な場合は、醉社問い合わせ 
窓口、またはご購入元にご連絡ください。 


0 

一般禁止 


取りがしたカバー、キャップ、ネジ、電池などの 
部品は、お子様の手の届<巧に置かないで<だを 
い。 

誤って飲み込むと窒息の原因になります。万一、飲 
み込んだ場合は、すぐに医師に相談してください。 


〇 

-般指示 


カバーおよび可動部を開ける場合は、お子様の手 
び届かない場所で巧って<ださい。 

作業び終わるまでは大人び本製品から離れないよ 
うにしてくださし、お子様び手を触れると、けび、 
故障の原因になります。 


〇 

-般指示 


メモリの取り付け、取りがしやお手入れのときな 
ど、カパーをあける場合は、本製品および接続を 
れている機器の電源を切り、電源ケーブルをコン 
セントか6巧いたを、しば6<たってか6巧って 
<ださい。 

カバーをあけた状態で電源ケーブルをコンセン 
卜に挿し込んだり、電源を入れたりしないでくだ 


さい。 


やけど、感電、乂災の原因になります。 


0 清掃するとをに、清掃用スプレー（可燃性物質を 
含むをの）を使用しないでくだをい。 

-般禁止故障や乂災の原因になります。 


0 

一般禁止 


本製品の内部に搭載されているリチウム電池に 
は触6ないでください。 

取り扱いを誤ると、人体に影響を及ぼすおそれび 
あります。 IJ チウム電池はご自身で交換せずに、 
弊社問い合わせ窓□にご相談ください。 


0 

一般禁止 


指定ながの電池はほ用しないでくだをい。 

新しい電池とちい電池を混ぜて使用しないで< 
ださい。 

電池の破裂、液ちれにより、乂災、けび、周囲を 
巧損する原因になります。 


〇 

一般指示 


電源ケーブルはコンセントか6定期的に巧いて、 
接続部分のほこりやゴミを巧いた巧でよ<拭を 
取って < ださい。 

ほこりびたまったままの状態で使用すると感電、 
火災の原因になります。]年に一度は点検清掃し 
てください。特に電源プラグ部分についてはほこ 


りびたまりやすいので、ごを意ください。 


を 

プラグを巧け 


内蔵オプシヨンや周辺機器の取り付け/取りが 
し、お手入れなどを巧うとまは、本製品およびお 
続されている機器の電源を切り、電源プラグをコ 
ンセントか S 巧いた後に巧って<ださい。 

バッテ IJ パックを取り外せる場合は、バッテ IJ 
パックも外してください。 

故障、感電、乂災の原因になります。 


〇 

一般指示 


周辺機器のケーブルは、本製品や周辺機器のマ 
ニユアルをよく読み、正しく接続して<ださい。 

誤った接続状態でお使いになると、感電、火災の 
原因になります。また、本製品および周辺機器び 
故障する原因になります。 
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A ミ主思 I 


0 周辺機器などの取り付け、取りがしを巧うとを 
は、指定をれた場所] a がのネジはかをないでくだ 

-旷止をぃ。 

けび、故障の原因になります。 


0 本製品内部の突起物、および指定された部品なが 
には、手を触れないで<ださい。 

-般禁止けび、故障の原因になります。 


電源を切った直をは、本製品の内部び高温になつ 
ています。 


A メモ IJ や拡張カードなどの内蔵オプションを取 

/|\り付け/取り外す場合は、電源を切り、電源プラ 
高温注意グをコンセントから抜いた後、充分に温度び下び 
るのを待ってから作業を始めてください。 
やけどの原因になります。 


〇 内蔵オプシヨンや周辺機器の取り付け/取りか 
し、お手入れなどを行ラとをは、指をはをんだ 
り、ぶつけたりしないようにま意して<ださい。 

胃 S けびの原因になります。 


異常時 


〔么警告〕 


を 

プラグを抜け 


本製品の内部に水などの液化や金属片などの異 
物び入った場合は、すぐに本製品の電源を切り、 
電源ケーブルを巧いて < だをい。 

バッテ U パックを取り外せる場合は、バッテ IJ 
パックも取り外してください。 

そのまま使用すると、感電、乂災の原因になりま 
す。その後、醉社お問い合わせ窓□、またはご購 
入元にご連絡ください。 


0 

一般禁止 


雷び鳴り出したとまは、落雷の可能性びな < なる 
まで本製品やケーブル類に触れないでください。 
ケーブル類の接続作業は、落雷の可能性びな < な 
るまで巧わないで<ださい。 

落雷の可能性びある場合は、あらかじめ本製品の 
電源を切り、その後電源ケーブルをコンセントか 
ら抜さ、ケーブル類を取り外しておいてください。 
落雷による故障、感電、乂災の原因になります。 


〇 

一般指示 


タッチ/た sg レのガラスにヒビ、傷などびあつた場 
合は、すみやかにごほ用を中止し、鮮社お巧い合 
わせ窓口、またはご購入元にご連結くだをい。 

そのまま使用するとけびをするおそれびありま 


す。 


〇 

一般指示 


パッテリパックや電池び液漏れし、漏れ出た液び 
万一、目や□に入つたときは、こす6ず水道かな 
どのを量のをれいな水で巧分に統つたを、すぐに 
医師の治療を受けて<ださい。 

失明など障害の原因になります。 

液び皮膚やあ類に付着したときは、ただちに水で 
よく洗い流してください。皮膚に障害を起こす原 
因になります。 


A ミ主思 I 


A 

指のケガに 
注意 


カパーや部品などが破損•脱落したり、キーボー 
ドのキートップびかれた場合は、使用を中止し、 
鮮社お巧い合わせ窓口、またはご購入元にご連結 
<ださい。 

けびや故障の原因になります。特に、おモ様び近 
くにいる場合はごを意ください。 



液晶ディスプレイび破損し、液がの内容物び流出し 
て皮膚に付着した場合は、流水で 1 S 分な上統を 
してくだをい。また、目に入った場合は、流かで 
15分 ia ±5 先5きしたを、医師に巧談してくだをい。 

中毒を起こすおそれびあります。 

液晶ディスプレイの内部には、刺激性物質び含ま 
れています。 
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保管/廃棄 


A を思） 


を 

プラグを抜け 


本製品を長期間使用しないとをは、ま全のため電 
源ケーブルをコンセントか6巧いて<ださい。 

バッテ U パックや乾電池を取り外せる場合は、取 
り外してください。 

乂災の原因になります。 



破裂注意 


本製品の廃棄については、マニュアルの説明に 
従って < ださい。 

本製品は「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

パソコン本体には IJ チウム電池を使用しており 
ます。 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、 IJ モコ 
ンなどには、乾電池、充電池を使用しております。 
一般のゴミといっしょに乂中に投じられると電 
池び破裂するおそれびあります。 

使用済み電池の廃棄については、マニュアルの説 
明に従ってください。 
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パソコン本体前面 


1 2 3 4 



1液晶ディスプレイ 

入力した内容や、パソコン内のデータなどを表示 
します。 

2 Web カメラ 

この Web カメラは、次の機能で使用します。 

- Skype (一 P.107) 

- Sense YOU Techn 日 logy 機能（人感センサー 
機能）（一 P .101) 

•八ンドジェスチヤー(一 P.98) 

3 Web カメラ状態表示 LED 

Web カメラび動作しているときに点打します。 
八ンドジェスチヤーまたは Sense YOU 
Technology 機能のみを有効にしている場合は、 
Web カメラ状態表示 LED は点打しません（カメ 
ラを使用するアプ U び他に起動している場合は、 
点打します)。 


4 デジタルマイク 

テレビ電話用ソフトを利用して音声通話をすると 
きに使います。 

己 無線 LAN アンテナ、 Bluet 00 th ワイヤレステク 
ノ□ジーアンテナ 

次のアンテナび搭載されています。 

-無線 LAN 用アンテナ 

- Bluetooth ワイヤレステクノ□ジー用アンテナ 

^^oint 

► 無線 LAN、Bluet 日日 th ワイヤレステクノロジー 
について、詳しくは次のマニュアルをご覧くだ 
さい。 

[^eb 『補足情報』 

6スピーカー 

ノ くソコンの音声を出力します。 
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各部の名称と働さ 

































































7 リモコン受光部 

U モコンからの赤外線を受光します。 

8キーボード/マウスアンテナ 

キーボード/マウスアンテナび搭載されていま 
す。 

9 明るさ調節ボタン 

画面の明るさを調節します （^P.71)。 

10ディスクアクセスランプ （&) 

内蔵八ードディスクや CD、DVD にアクセスして 
いるとさに点打します。 

11電源ランプ 

電源の状態を表示します。設定によって動作び変 
わります（一 P.63)。 

12電源ボタン （(!)） 

Windows をスタート/終了します。設定によっ 
て動作を変えることびでさます （^P.61)。 


各部の名称と働さ 
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1 min 旧- CAS カードス□ット（ち^) 

min 旧- CAS 力ードを差し込みます（一 P .82)。 

miniB - CAS 力ードをセットするときは、カバー 

を開けて < ださい。 

2 タイレクト•メモリース□ット 

SD メモ U —カードやメモ U —スティックを差し 

込みます（一 P .78)。 

3 USB 3.0 コネクタ （S をミご） 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

-接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に 
接続されている USB 八ブやケーブルの性能に 
依存します。 

• US 目機器の形状によっては、同時に複数の 
US 目機器を接続できないことびあります。 

4 USB 2.0コネクタ(電源オフ USB 充電機能対応) 
(•• 勺 + •) 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

-接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に 
接続されている USB 八ブやケーブルの性能に 
依をします。 

• US 目機器の形状によっては、同時に複数の 
US 目機器を接続できないことびあります。 

- US 目3.日対応の周辺機器も接続できます。この 
場合、 US 目2.日で動作します。 


-このコネクタは、設定を変更することにより、 
電源オフ USB 充電機能を使用できます。 
詳しくは「電源オフ USB 充電機能」（一 P .88) 
をご覧ください。 

己 へッドホン-ラインアウト兼用端子 （ D ) 

外径 3.5 mm の S ニプラグに対応した市販のへッ 
ドホンを接続します。また、設定を変更すること 
でオーディオ機器などの音声入力端テと接続する 
ラインアウト端テとして使用することもできま 
す。 

l ^ eb 『補足情報』 

6 マイク-ラインイン兼用端子 （/) 

外径3.己 mm の S ニプラグに対応した市販のパソ 
コン用マイクを接続します。また、設定を変更す 
ることでオーディオ機器などの音声出力端子と接 
続するラインイン端テとして使用することもでさ 
ます。 

l ^ eb 『補足情報』 

7 転倒防止フック 

壁ゃせにパソコンを固定するひちを通します 

P .30)。 


パソコン I 查体側面 
左側面 


2 3 4 5 6 
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各部の名称と働さ 













ち側面 



1スーパーマルチドライブ 

ディスクの読み出し/書さ込みをします 
(一 P .72)。 

2 CD / DVD 取り出しボタン 

ディスクをセツトしたり取り出したりするとさに 
使用します（一 P .7 己)。 


各部の名称と働さ 
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パソコン本体背面 


1 2 3 4 己 



1通風孔 

パソコン本体内部と外部の空気を交換して熱を逃 
びすための開孔部です。 

2タストキヤッチヤー 

空;令用通風路を清掃するときに取り外します 
(一 P .94)。 

3 スタンド 

パソコン本体の角度を調節でさます（一 P .34)。 
4 メモリス□ツト 

メモ U び取り付けられています。 

メモ U を交換するとさはカバーを取り外します 
(一 P .89)。 

己転倒防止フック 

壁やせにパソコンを固定するひもを通します 
(一 P .3 日)。 

6 DC - IN コネクタ（ニニニ） 

添付の AC アダプタを接続します。 

7 LAN コネクタ（^) 

LAN ケーブルを接続します。 


8 アンテナ入力端子（地上デジタル） （ァンテナ入力） 

[ま 1] 

テレビアンテナと接続します（一 P .83)。 

9 USB 2.0コネクタ（•^) 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

-接続した USB 機器の動作は、周迈機器や間に 
接続されている USB 八ブやケーブルの性能に 
依存します。 

• US 目機器の形状によっては、同時に複数の 
US 目機器を接続できないことびあります。 

10 USB 3.0コネクタ ( SS ^) 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

-接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に 
接続されている USB 八ブやケーブルの性能に 
依をします。 

• USB 機器の形状によっては、同時に複数の 
US 目機器を接続できないことびあります。 

11盗難防止用□ック取り付け穴 （ fl ) 

盗難防止用ケーブルを接続します。 

を]:テレビチューナー（地上デジタル）搭載機種のみ 
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己 
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1 半角/全角キー 

キーを押すたびに、 半角入力/全角入力を切り替え 
ます。全角入力にすると、日本語を入力できます。 

2 Esc キー 

現在の作業を取り消します。 

3 Delete キー 

力ーソルのち側にある] 文字を削除します。 

4 Back Space キー 

カーソルの左側にある]文字を削除します。 

己状態表示ランプ 

キーボードの電池の消耗状態やパソコンとの認識 
状態を表示します。 


6 NumLK キー 

テンキーの機能を切り替えます。 

有効になると画面も上に 「Num Lock :加」、無 
効になると 「Num Lock ： Off 」 び表示されます。 

7 Caps Lock /英数キー 

屆地]1 を押しなびら I ド雙驗 ^ k | l を押して、英大文 
字入力/ル文字入力を切り替えます。 

有効になると画面も上にに aps Lock :日 n 」、 無 
効になると rcaps Lock ： OffJ び表示されます。 

8 Shift キー 

怪团 S ] を押しなびら記号の刻印されているキ~ 
を押すと、そのキーの上段に刻印されている記号 
を入力でさます。 


各部の名称と働さ 
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9 Fn キー 

このキーを押しなびら I I で囲まれたキー 
([ S など）を押すと、それぞれのキーに割り当 
てられた機能を使用することびできます。 


[Fn] + [F3] 

[Fn] + 【F 引 
[Fn] + [F9] 

[Fn] + 卜 /Home】 

[Fn] + 【Ctrl】 + 
卜 /Home】 

[Fn] + [ t /PgUp] 
[Fn] + [i/PgDn] 
[Fn] + 卜 /End】 


音声出力の ON/OFF を切り替え 
ます。 

音量をルさくします。 

音量を大さくします。 

カーソルを行の最初に移動しま 
す。 

文章の最初に移動します。 

前の画面に切り替えます。 

次の画面に切り替えます。 
カーソルを行の最後に移動しま 


す。 

[Fn] +に tri】 + 文章の最後に移動します。 

卜 /End】 


10 Windows キー 

スター 卜画面を表示したいとさに押します。 

11 空白 （ Space) キー 
空白を入力します。 

12 Enter キー 

入力した文字を確定したり、改行したりします。 

13カーソル キー 

カーソルを上下左ちに移動します。 

14テンキー 

数字や記号を入力します。 

1己電池ボックス 

単 4 形電池を 2 本入れます。 

16 高さ調整用フット 

フットを起こすとキーボードに角度をつけること 
びでさます。 



►キーボードは、このパソコン専用です。 

誤動作や故障の原因となる場合びありますの 
で、他の機種のパソコンでご使用にならないで 
<ださい。 
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各部の名称と働さ 







初めて電源を入れる 



► キーボードやマウス、 AC アダプタや電源ケーブ 
ルなどを束ねているバンド（針金）は、必ず取 
り外してからお使いください。 

パソコンの使用環境についてのを意_ 

パソコンは精密機器です。使用環境にを意してご利用 
<ださい。取り扱いち法を誤ると、故障や破損の原因 
となることびあります。 

内容をよくご理解のうえ、注意してお取り扱いくださ 
い。 

•パソコンをお使いになる環境の温度と湿度は、次の 
範囲内としてください。 

-動作時:温度 ] 日〜3己 ° C / 湿度2日〜 80 %RH 
-非動作時:温度-1日〜6日 ° C / 湿度2日〜80% 
RH 

♦動作時、非動作時にかかわらず、パソコン本体び結 
露しないようにご注意ください。 

結露は、空気中の水分び水滴になる現象です。温度 
の低い場所から、温度の高い場所へ移動したとさに 
起こります。結露び発生すると故障の原因となりま 
すので、ごを意ください。 

•直射日光の当たる場所ではお使いにならないでく 
ださい。 

•水など液体のかかる場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

•操作するのに充分なスペースを取れる場所でお使 
い < ださい。 

•コンセントから直接電源をとれる場所でお使いく 
ださい。タコ足配線はしないでください。 
•パソコン本体のそばで喫煙すると、タバコのヤニや 
煙びパソコン内部に入り、 CPU フアンなどの機能を 
低下させる可能性びあります。 

•台所などの油を使用する場所の近くでは、パソコン 
を使わないでください。 

油分びパソコン内部に入って CPU フアンなどに付 
着し、放熱性能を低下させる可能性びあります。 
•腐食性ガス（温泉から出る硫黄ガスなど）び存在す 
る場所で使用すると、パソコン本体び腐食する可能 
性びあります。 


•静電気の発生しやすい場所ではお使いにならない 
で < ださい。 

パソコンは、静電気に巧して弱い部品で構成されて 
おり、人体にたまった静電気により破壊される場合 
びあります。使用する前には、一度アルミサッシや 
ドアノブなどの金属に手を触れて、静電気を放電し 
て < ださい。 

•パソコン本体の近くで携帯電話や PHS などを使用 
すると、画面び乱れたり、異音び発生したりする場 
合びありますので、遠ざけてください。 

•パソコン本体や AC アダプタは、平らで堅い机の上 
などに置くようにしてください。ふとんの上など熱 
びこわりやすい場所に置くと、パソコンや AC アダ 
プタ表面び高温になることびあります。 

•パソコン本体の角度を約30° (最大角度）にした 
状態で、机の端から充分なスペースび取れる場所に 
置いてください。充分なスペースびないと角度を変 
要したとさに、机の上から落ちることびあります 
(一 P .34)。 

•パソコンや AC アダプタは、使用中に熱をちつこと 
びあります。そのため、長時間同じ場所に設置する 
と、設置する場所の状況や材質によっては、その場 
所の材質び変質したり劣化したりすることびあり 
ますので、ご注意ください。 

• AC アダプタは、パソコン使用中表面び熱くなるこ 
とびあります。使用中は触れないでください。 

•ほこりの多い環境では使用しないでください。ファ 
ンにほこりび詰まり、放熱び妨げられ、故障の原因 
となる場合びあります。 

•通風孔びほこりなどにより目詰まりすると、空気の 
流れび悪くなり、 CPU ファンなどの機能を低下させ 
る可能性びあります。掃除機などで定期的にほこり 
などを取り除いてください。詳しくは、「パソコン 
本体内部や通風孔のお手入れ」 (- P .94) をご覧く 
ださい。 

•通風孔を店\さびないでください。パソコン内部に熱 
びこちり、故障の原因となります。 

•通風孔の近くに物を置いたりしないでください。通 
風礼からの熱で、通風孔の近くに置かれた物や手び 
熱くなることびあります。 
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•パソコン本体上部、背面や側面と壁などとの間は、 
1日 cm 上のすき間を空けてください。 

通風孔の空気の流れは、次の図の今をご覧くださ 
い。 

1 Ocm 上 



•テレビを見たり、録画したりするときは、テレビの 
アンテナコネクタの近くでお使いください。 

•有線 LAN をお使いになるときは、接続ケーブルび 
届く場所でお使いください。 

•無線 LAN をお使いになるときは、できるだけ見通 
しの良い場所でお使い < ださい。 

電子レンジの近く、アマチュア無線機の近くや足元 
など見通しの悪い場所でお使いになると、周囲の電 
波の影響を受けて、接続び正常に行えないことびあ 
ります。 

•テレビやラジオなど、電磁波の影響を受けやすいわ 
のの近くではお使いにならないでください。 

•モーターやスピーカーなど、磁気を発生するちのの 
近くではお使いにならないでください。 


パソコン本体の転倒防止について 

地震の場合やパソコンに寄りかかったりした場合に、 
パソコンび転倒することびあります。パソコンの転 
倒-落下によるけびなどの危害を軽減するために、パ 
ソコン本体を固定してください。 



パソコン本体背面の転倒防止フックに丈夫なひちを 
通し、しっかりした壁やせにパソコンを固定してくだ 
さい。転倒防止フックの場所は「各部の名称と働さ」 
の「パソコン本体側面」（一 P .24) をご覧ください。 
壁やせへの固定に金具をご使用になる場合は、ひもび 
外れない形状のちのをお使い<ださい。 



► 地震などでのパソコンの転倒-落下によるけび 
などの危害を軽減するために、転倒-落下防止 
対策を行ってください。 

► 転倒-落下防止器具を取り付ける壁やせの強度 
によっては、転倒•落下防止効果び大幅に減少 
します。その場合は、適切な補強を施してくだ 
さい。 

また、転倒-落下防止対策は、けびなどの危害 
の軽減を意図したものであり、すべての地震に 
巧してその効果を保証するちのではありませ 
ん。 
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使用上の.お願い 

パソコン本体の取り扱い上のま意 

•衝撃や振動を与えないで<ださい。 

•操作に必要のない部分を押したり、必要 Lil 上の力を 
加えたりしないで<ださい。 

•スピーカー前面を強い力で押したりしないでくだ 
さい。 

•マニュアルに記述されているところじ(外は絶対に 
開けないで < ださい。 

•パソコン本体に接続したケーブル類を弓 I っ張った 
状態で使用しないでください。 

•磁石や磁気ブレスレットなど、磁気の発生するちの 
をパソコン本体や画面に近づけないでください。画 
面び表示されな < なるなどの故障の原因となった 
り、保をしているデータび消えてしまうおそれびあ 
ります。 

•水などの液体や金属片、虫などの異物を混入させな 
いようにしてください。故障の原因になる可能性び 
あります。 

•パソコン本体は昼夜連続動作 （24 時間動作）を目 
的に設計されていません。ご使用にならないとさは 
電源を切ってください。 

パソコンの温度上昇に関して 

パソコンの使用中に、パソコン本体び熱をわつために 

温かく感じられることびありますび、故障ではありま 

せん。 

パソコン内部か5の音に関して 


•スタンドを開さ、スタンドび浮さ上びらないように 
パソコン本体を手で支えます。 



(イラストは設置状況により異なります) 


•パソコン本体を横にします。 



作業は厚手の柔らかい布を敷いた平坦な台の上でして<ださい。 
特に、液晶ディスプレイに突起物びあたらないよラにしてくださし、。 


(イラストは設置状況により異なります） 

上記外のようにして行うと（パソコン本体を持ち上 
げる、パソコン本体前面側に傾けるなど）、パソコン 
本体を誤って転倒させる恐れびありますので、ご注意 
<ださい。 


パソコン本体内部からは、次の音び聞こえることびあ 
りますび、これらは故障ではありません。 

•内部の熱を外に逃びすためのファンの音 
•八ードディスクびデータを書さ込む音 
• CD / DVD ドライブのディスク読み取りヘッドび移 
動する音 

パソコン本体背面へのケーブル類の接続/ 
取り外しに関する注意 

ノ くソコン本体背面に AC アダプタなどのケーブル類を 
接続したり、取り外したりする際は、次のいずれかの 
ようにして行ってください。 
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八ソコンを移動ずる場合の注意 

•必ずパソコンの電源を切ってください。電源び入っ 
たままや、省電力状態のまま持ち運ばないで<ださ 
し、また、電源を切ってから動かす場合ち、約己秒 
ほど待ってから動かしてください。衝撃により八一 
ドディスクび故障する原因となります。 

• AC アダプタや、接続しているケーブルなどをすべ 
て取り外してください。 

• AC アダプタの取り外し方は、次のとおりです。 

① 電源プラグをコンセントから抜きます。 

② 固定していたケーブルを外します。 

③ AC アダプタを DC - IN コネクタから取り外します。 


ケーブルをパソコン本体の 
フックから取り外します。 



•液晶ディスプレイ部分を前にして、パソコン本体下 
部を持ってください。 



•スピーカー部分は、強く押さないでください。故障 
や破損の原因となります。 

•液晶ディスプレイ部分は、絶対に触れないでくださ 
し、故障や破損の原因となります。 

•パソコン本体に SD メモ U —力ードやメモ U — 
スティックなどをセットしている場合は、必ず SD 
メモ U —力ードやメモ U —スティックなどを取り 
外してください。 

なお、使用できるメディアは、お使いの機種により 
異なります。 

液晶ディスプレイの取り扱い上のま意 

•液晶ディスプレイをたたいたり強く押したりしな 
いでください。また、ひっかいたり、先のとびった 
ちので押さないで<ださい。 

•液晶ディスプレイにゴムやビニール製品を長時間 
接触させないで<ださい。表面びはげたり、変質し 
たりすることびあります。 

ea に〇し、てな))王后*^ 

落雷の可能性びある場合は、パソコンの電源を切るだ 
けでなく、 すべてのケーづ )レ類を抜いておいてくださ 
い。 

また、雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性びなくな 
るまでパソコン本体やケーブル類、およびそれらにつ 
なびる機器に触れないでください。 

安全のため、避雷器の設置をお勧めします。 

ただし、どのような避雷器をお使いになってちパソコ 
ン本体を保護でさない場合びあります。あらかじめご 
了承ください。 

■落雷について 

落雷には、直撃雷と誘導雷の2種類あります。 

直撃雷と誘導雷のどちらでち避雷器で保護でさない 
可能性びあります。 

•直撃雷 

避雷針によって雷を誘導して対象物を保護でさま 
す。 

ただし、避雷器の許容値を超えた非常に大さな雷を 
受けた場合には、避雷器を用いてもパソコン本体を 
保護でさないことびあります。 
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•誘導雷 

パソコンの故障は主に誘導雷によって起こります。 
雷により周囲に強力な電磁場びでさると発生し、電 
線や電話線などから侵入するのび誘導雷です。パソ 
コンの場合、電源ケーブル、テレビのアンテナ線、 
外部機器との接続ケーブル、 LAN ケーブルなどか 
らの 誘導雷の侵入び考えられます。誘導雷を防ぐに 
はケーブル類を抜<などの対策び必要です。 

■落雷時の故障について 

落雷によるパソコン本体の故障は、保証期間内でち有 
償修理となります。 

故障の状況によっては、修理費用び高額になることも 
あるので、ご注意ください。 

また、場合によっては、落雷によりパソコン本体だけ 
でなく周辺機器などび故障することもあります。 


疲れに<い使い方 


パソコンを長時間使い続けていると、目び疲れ、首や 
肩や腰び痛くなることびあります。その主な原因は、 
長い時間同じ姿勢でいることや、近い距離で画面や 
キーボードを見続けることです。パソコンをお使いに 
なるとさは姿勢や環境に注意して、疲れにくい状態で 
操作しましょう。 

•直射日光び当たらない場所や、外光び直接目に入っ 
たり画面に映り込んだりしない場所に設置し、画面 
の向さや角度を調整しましょう。 

•画面の輝度や文字の大ささなどち見やす<調整し 
ましょつ。 

•目と画面との距離を取り、疲れない位置を保って利 
用しましょう。 

•1 時間じ I 上続けて作業しないようにしましょう。 
•続けて作業をする場合には、 ] 時間に]日〜]己分 
程度の休憩時間をとりましょう。 

-休憩時間までの間に]〜2分程度のル休止を1〜2 
回取り入れましょう。 

•一定の時間ごとに、休憩をおすすめするウインド 
ゥを表示する機能などを利用しましょぅ 
P .1 日1)。 


初めて電源を入れる前の準備 

準備の流れを確認ずる_ 


添付品を確認する 

卜〇『箱の中身を確認してください』） 



パソコンの設置場所を決める 

「パソコンの使用環境についての注意」 

(- P .29) の説明をよくお読みになり、設置 
場所を決めてください。 



パソコン本体のスタンドの角度を調節する 
(一 P .34) 



キーボード/マウスを準備する（一 P .3 日) 



インターネットに接続する準備をする 
(一 P .3 目） 



テレビの準備をする（一 P .81) 

Windows をセツトアップしたあとに準備し 
てち構いません。 



電源に接続する（一 P .36) 
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パソコン本体のスタンドの角度を調節ずる 

ブパソコン本体の背面が上になるよラに、パソコン 
本体を横にします。 

作業は厚手の柔らかい巧を敷いた平坦な台の上で 
してください。特に、液晶ディスプレイに突起物 
びあたらないよ5にして<ださい。 



(これ！;I降のイラストは設置状況により異なります) 


2パソコン本体の背面を片手で軽く押さえなが 5、 


4 パソコン本体を立てます。 



5 パソコン本体の角度を調節します。 

衝撃を与えないよラ、パソコン本体の上部を左ち 
両方とち持って矢印の向さに静かに動かして調節 
してください。調節するときは、パソコン本体を 
倒さないよう注意してください。 

衝撃により、八ードディスクドライブや CD/DVD 
ドライブび故障する原因となります。 




3何度か角度を広げ、自然にスタンドがパソコン本 
体側に動くことを確認します。 

静かに離すと、パソコン本体を立てたとさに、使 
用を推奨する角度 (10° ) になります。 
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^^oint 

► パソコンを設置する場所び、摩擦力の高いゴム 
状のクッションや巧マットなどの場合、スタン 
ドびすべらずに前側び浮かび上びり、クッショ 
ンやマットごとすベってしまうことびありま 
す。 

その場合は、スタンドを手で開さなびら角度を 
調整してください。 

斗^—ボード/マウスを準備ずる 



► 乾電池の寿命について 
ご購入時に添付されている乾電池は、すぐに寿 
命に達する場合びありますので、お早めに新し 
い乾電池または充電池に交換してください。 

► 電池を入れるとさのを意 

-アルカ U 乾電池または充電式ニッケル水素電 
池を使用してください。マンガン乾電池など 
をお使いになると、電池寿命び極端に短<な 
ります。 

• + (プラス）と一(マイナス）の向さにを意 
して、表示どおりに入れてください。 

^^oint 

► マウスを使用しないとさは、電池の消耗を抑え 
るために、マウスの電源スイツチを OFF 側にし 
て電源を切っておくことをお勧めします。 


■ワイヤレスキーボード 
ブ裏返して電池ボックスのふたを開け、添付の単4 
形乾電池を入れます。 



3 状態表示ランプが点滅します。状態表示ランプが 
点滅しない場合は、何度か乾電池を入れ直してく 
ださい。 

状態表示ランプ 


■ワイヤレスマウス 

1 裏返して電池ボックスのふたを開け、添付の単3 
形乾電池を入れます。 



2 電池ボックスのふたを閉めます。 

3 電源スイッチを日 N 側にして、電源を入れます。 



電池スイッチを ON 側にしてち、ステータスラン 
プび緑色に点滅しない場合は、何度か乾電池を入 
れ直してください。 


ステータス ランプ 



2 電池ボックスのふたを閉めます。 
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インターネットに接続ずる準備をずる 

初めて電源を入れるときには Windows のセットアッ 

プび必要です。このとさインターネットに接続し、 

Microsoft アカウントを取得します。 

•プ□バイダーと契約し、インターネットに接続でさ 
る環境び整っていて、有線 LAN でインターネット 
に接続する場合は、 LAN ケーブルを接続してくださ 
い（一 P .26)。 セットアップ中にインターネットに 
接続し、 Microsoft アカウントを取得します。 

•プ□バイダーと契約し、インターネットに接続でさ 
る環境び整っていて、無線 LAN でインターネット 
に接続する場合は、何もする必要はありません。ご 
購入時の状態では、無線 LAN の電波を発信するよ 
う設定されています。セットアップ中にインター 
ネットに接続し、 Microsoft アカウントを取得しま 
す。 

•インターネットに接続でさる環境び整っていない 
場合は、何ちする必要はありません。セットアップ 
終了後に、インターネットに接続し、 Microsoft ア 
カウントを取得してください。 

電源に接続ずる 


^^oint 

► パソコン本体背面にケーブル類を接続する際 
は、パソコン本体の転倒に充分ご注意ください。 
詳しくは、「パソコン本体背面へのケーブル類の 
接続/取り外しに関する注意」(- P .31) をご 
覧ください。 

1 AC アダプタに電源ケーブルを接続します。 

AC アダプタは、ゆるんだり抜けたりしないよう 
にしっかりと接続してください。 

また、 AC アダプタの四隅に突起びある方を下に 
して設置してください。 

2 AC アダプタをパソコン本体背面のスタンドに開 
しにいる穴に通してから、 DC - IN コネクタに接続 
します。 

3 ケーブルを固定します。 


4 電源プラグをコンセントに接続します。 


ケーブルをパソコン本体の 
フックにはめ込みます。 
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^^oint 

► AC アダプタを接続した後、パソコン本体のキー 
ボード/マウスアンテナから] m の範囲内に 
キーボードとマウスを置いてください。 



パソコン本体の電源を入れると、キーボードと 
マウスのランプび点滅から点打に変わり、しば 
らくすると消打します。 

► 手順]から接続したケーブルはグラグラしてい 
ませんか？ 

ケーブルび奥までしっかりと差し込まれている 
か、もう一度お確かめください。 


セツトアップをする5えでのミ主意 


初めて電源を入れるときには、 Windows のセット 
アップが必要です。次のような点に注意してくださ 
い。 

■操作の途中で絶巧に電源を切らないでください 

途中で電源を切ると、 Windows び使えなくなる場合 

びあります。 「 Windows のセットアップをする」（一 
P .41) び終わるまでは、絶対に電源を切らないでく 
ださい。 

■インターネットに接続する準備をしてください 

Windows 8では、インターネットに接続し 、 Microsoft 
アカウント (- P .40) を取得する必要びあります。「イ 
ンターネットに接続する準備をする」 (- P .36) をご覧 
になり、あらかじめ準備しておいて<ださい。 

■セットアップ前に周辺機器を接続しないでく 
ださい 

別売の周辺機器（プ U ンター、 US 目メモ U 、 メモリー 

力ードなど）は、 「 Windows のセットアップをする」 

び終わるまで接続しないでください 。周巧機器の設定 
方法については、周辺機器のメーカーへお問い合わせ 
<ださい。 

■時間に余裕をもって作業してください 

セットアップには余裕をもって時間をとり、じっくり 
と作業することをお勧めします。 


初めて電源を入れる 
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巧!めて電源を入れる 

fc sgAmmm 巧 

— お ./ 巧 _ …… 


1 パソコン本体前面のの（電源）マークに触れます。 



► のには素手で触れてください。 

► ものさし、木製やプラスチック製の棒、その他 
の非導通の物体で触れてち電源び入りません。 

► のと指の間に、手袋や指サック、緋創實などび 
あると、電源び入らない場合びあります。 

2の下のランプが点丹していることを確認します。 

を oint 

► Windows のセットアップなどでワイヤレスキー 
ボードやワイヤレスマウスび正常に動作しない 
場合は、次のことを確認してください。 
•乾電池の向さを確認し、乾電池を入れ直して 
<ださい。 

-電源スイッチび日 N 側になっているか確認し 
て < ださい。 

•キーボードとマウスは、キーボード/マウス 
アンテナの近く (3 m iU 内を推奨）に置かれ 
ているか確認してください。 

これらのことを確認してもキーボードやマウス 
び正常に動作しない場合は、キーボードやマウ 
スをパソコンに再認識させてくださぃ 
P .69)。 


3 そのまましば5くお待ちください。 

画面び何度か変化します。 

ライセンス条項画面び表示されるまでお待ちくだ 
さい。 


FUJITSU 


画面び何度か 
変化します 



► ライセンス条項画面び表示されるまでは、絶対 
に電源を切らないでください。 


► しばらく操作をしないと省電力機能び働さ、画 
面び真っ暗になることびありますび、電源び切 
れたわけではありません。マウスやキーボード 
を操作すると元の画面に戻ります。 

画面び戻らなかった場合は、 （!） に触れてくだ 
さい。 

※ （!） に4秒 LU 上触れないでください。電源び 
切れ、パソコンび使えなくなる場合びありま 
す。 
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► まれに、ライセンス条項画面び表示されず、次 
のような画面び表示される場合びあります。 



この場合は、 （!） に4秒！; I 上触れて電源を切り、 
「ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行する」 
(- P .120) をご覧になり、 U カバ U を行って 
<ださい。 


■操作方法の確認 

セットアップでは、キーボードとマウスを使います。 
ここでは、マウスの基本的な使い方を説明します。 

ブマウスを平5な場所に置いたまますベ5せると、 
マウスの動きに合わせて、(マウスポイン 
ター）が画面の上を動さます。 



2目的の位置にマウスポインターを合わせ、左ボタ 
ンをカ チッと1回 押して、すぐに離します。この 
操作のことを、 「クリック」 といいます。 

ちボタンを]回押すことを「ちク U ック」といい 
ます。 



この後は r セットアップずる J (一 P .40) をご質に 
なり、セットアップを行って<ださい。 


初めて電源を入れる 
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mm セツトアップする 


セットアップの流れを確認する 

Windows 8を充分に活用するためには、パソコンを 
インターネットに接続し、 Microsoft アカウントを取 
得して Windows 8にサインインする必要がありま 
す。 


■インターネット接続について 

•プ□バイダーと契約し、インターネットに接続でさ 
る環境び整っている方 

セットアップ中にインターネットに接続し、 
Microsoft アカウントを取得します。 

•インターネットに接続する環境びまだ整っていな 
ぃち 

セットアップ中は□一カルアカウントを取得しま 
す。その後、インターネットの環境を整えてから、 
Microsoft アカウントを取得し、最初に取得した 
□一カルアカウント（ユーヴー名）と切り替えてく 
ださい。 

■ Microsoft アカウントについて 

Windows を使用するときのアカウントで、インター 
ネットのヴービス（一部のアプリ、 Windows ストア、 
クラウドサービスなど）を利用するとさのアカウント 
にちなります。 

•Windows 8では Microsoft アカウントでパソコン 
にサインインします。 

•メールアドレスを Microsoft アカウントとして設定 
します。 

-すでにお持ちのメールアドレスを Microsoft アカ 
ウントとして設定することもでさます。 

-新規に Microsoft アカウントに使用するメールア 
ドレスを作成することもできます。 

-すでにお持ちの Microsoft アカウントでサインイ 
ンすることちでさます。 



► 携帯電話のメールアドレスは Microsoft アカウ 
ントに設定することびでさません。 


■セツトアップの流れ 


「 Windows のセットアップをする」（一 P .41) 

-インターネットに接続している場合、 Microsoft アカウ 
ントを取得します。 

-インターネットに接続していない場合、 □ ーカルアカウ 
ント（ユーヴー名）を取得します。 


「セキユ IJ テイ対策アプ U の準備をする」（一 P .47) 


インターネットに 
接続している方 


インターネットに 
接続していない方 



「インターネットの設定をする」 
(一 P . 己 0) 


「ユーヴー登録をする」（一 P . 己 4) 



[ Microsoft アカウントを取得する」 
卜 P . 已 4) 

□一カルアカウント（ユーヴー名） 
と切り替えます。 


「パソコンを最新の状態にする」（一 P . 已己） 


[ Windows を最新の状態にする」（一 P . 己 7) 


r ここまで設定した状態をノくックアツプする」（一 P . 己 8) 


^^olnt 

► 万び一に備え、セットアップ終了後、でさるだ 
け早く U カバ IJ ディスクセットを作成してくだ 
さい（一 P .6 日）。 

►「Office 2日]日」搭載機種の場合 、 「Windows 
を最新の状態にする」 P .57) の後に、プロ 
ダクトキーの入力とライセンス認証を行ってく 
ださい（一 P . 己8)。 

► このパソコンをお使いになるうえでの注意事項 
びあります。できるだけ早く確認してください。 
「富±通からのお知らせを確認する」(- P .60) 
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Windows のセットアップをする 

で二—--' - 

初めてパソコンに電源を入れると、 Windows のセッ 
トアップが始まります。 

「初めて電源を入れる」 （^P.38) か5引き続き操作 
を行ってください。 

ブ次の画面の操作をします。 



(これ!;I降の画面は機種や状況により異なります。） 


3 次の画面の操作をします。 



①好きな色をク U ックします。 


® 「コンピューター名」を入力します。 

12文字！; I 内の半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 日 
〜 9) でお好さな名前を入力してください。数 
字を使う場合は、英字と組み合わせて<ださ 
い。 

④「次へ」をク U ックします。 


①ライセンス条項の内容を確認したら、ク U ック 
して图にします。 

ライセンス条項に同意しないと Windows をお 
使いになれません。 

® 「同意する」をク U ックします。 


2 次の画面の操作をします。 



①ク U ックすると、「ノートンインタ—ネット 
セキュ U ティ使用許諾契約」、「富±通アドバイ 
ヴー利用規約」び表示されます。内容をご確認 
<ださい。 

® 「使用許諾契約に同意し、セキュ U ティ対策ソ 
フト「ノートンインターネットセキュ U ティ 
(90 曰無料試用版)」を有効にする」および「利 
用規約に同意し、サポートツール「富±通アド 
バイヴー」を有効にする」をク U ックして图に 
しよ9 〇 

④「次へ」をク U ックします。 


► 次の文字や文字列はコンピューター名に使えま 
せんので、入力しないでください。 

• @、％、人一などの記号や空白（スペース） 

- CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCKS . NUU COM ] 
〜 C 0 M 9、 LPT ] 〜 LPT 9 の文字列 
-ひらびな、カタカナ、漢字など 


4 ワイヤレスの画面が表示された場合は、次のよう 
に操作します。 



■ ここで無線 LAN の設定をする場合 

①受信したネットワークの U ストび表示されるの 
で、接続したいネットワークをク U ックします。 
④「接続」をク U ックします。 

手順己に進んでください。 

■ ここでは無線 LAN の設定をしない場合 
® 「後でワイヤレスネットワークに接続する」を 
ク U ックします。 

手順目に進んでください。 


セツトアップする 
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► すでに別売の無線 LAN アクセスポイントの用 
意びでさている場合はここで設定をすることを 
お勧めします。 

► 有線 LAN のみ使用する場合は、設定不要です。 

► プ□バイダーなどの契約び済んでおらず、イン 
ターネットに接続する用意びでさていない場合 
は、ここでは設定せず、後で設定してください。 

► UFEB 日日 K の場合、セットアップ完了後、お使 
し M こなる場所によっては電波を停止する必要び 
あります（一 P .1 己)。無線 LAN の電波の発信 
を止めるには、 「 PC 設定」画面で「ワイヤレス」 
をク U ックし、「ワイヤレスデノ（イス」の 「 WiFi 」 
の!^(オン）をク U ックして*](オフ）に 
しよ9 〇 

「 PC 設定」画面の表示方法は「無線 LAN の電 
波を発信する ( LIFEBOOK の場合のみ）」（^ 
P . 己 1) をご覧ください。 


れます。内容をご確認ください。 

®ク U ックすると、プライバシー情報び表示され 
ます。この後、 Microsoft アカウント取得時に 
入力する情報を、曰本マイク□ソフト株式会社 
びどのように取り扱うかなどび説明されてい 
ます。内容をご確認ください。 

④「簡単設定を使う」をク U ックします。 


7 「PC へのサインイン」をします。 

お客様の状況により、4つの操作方法びあります。 

■インターネットに接続している場合 



5 次の画面の操作をします。 



6 次の画面の操作をします。 

ここでは「簡単設定を使う」を選択することをお 
勧めします。 





①ク U ックすると、「簡単設定の詳細」び表示さ 


[方巧 1] お持ちのメールアドレスを Microsoft 
アカウントとして設定する場合 
①メールアドレスを入力します。 

携帯電話のメールアドレスは使用でさません。 
④「次へ」をク U ックします。 

手順8に進んでください。 

[方法 2] 新規に Microsoft アカウントに使用 
するメールアドレスを取得する場合 
® 「メールアドレスを新規登録」をク U ックしま 
す。 

手順9に進んでください。 

[方法 3] すでに Microsoft アカウントをお持 
ちの場合 

①メールアドレスを入力します。 

④「次へ」をク U ックします。 

手順]日に進んでください。 
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■インターネットに接続していない場合 



[方法 4] Windows のセットアップ完了後に 
Microsoft アカウントを取得する場合 
①「ユーヴー名」を入力します。 

-手順3で入力したコンピューター名と同じ 
名前は入力でさません。 

-12文字 LU 内の半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 
日〜 9) でお好さな名前を入力してくださ 
し、数字を使う場合は、英字と組み合わせ 
て < ださい。 

©「パスワード」を入力します。 

12文字内の半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 日 
〜 9) でお好さなパスワードを入力してくださ 
し、数字を使う場合は、英字と組み合わせて< 
ださい。 


④ ® で入力したものと同じものを入力します。 

④自分だけびパスワードを思い出せるようなヒ 
ントを入力してください。かなち漢字ち使用で 
さます。 

©「完了」をク U ックします。 



► 次の文字や文字列はユーヴー名およびパスワー 
ドに使えませんので、入力しないでください。 

• @、％、人一などの記号や空白（スペース） 

- CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCKS . NUU COM ] 
〜 C 0 M 9、 LPT ] 〜 LPT 9 の文字列 
-ひらびな、カタカナ、漢字など 

Windows のセットアップび完了しました。 

スタート画面び表示されます。 

C r セキュリティが策アプリの準備をずる J (一 P .47) 
に進んで < ださい。 


8 お持ちのメールアドレスを Microsoft アカウン 
卜として設定する場合は次のよラに操作します。 

1. 次の画面の操作をします。 



①「パスワード」を入力します。 

安全性を高めるため、8文字上で、半角 
英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 日〜 9) および 
記号を2種類 1 U 上組み合わせて作成してく 
ださい。 

©①で入力したものと同じものを入力しま 
す。 

④姓名を半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 日〜 
9) で入力します。 

④ V, をク U ックし、「日本」を選択します。 

©郵便番号は、半角数字7文字を入力してく 
ださい。間の半角八イフン「-」は入れて 
ち入れなくてちかまいません。 

©「次へ」をク U ックします。 



► 次の文字や文字列はパスワードおよび姓名に使 
えませんので、入力しないでください。 

• @、〇/〇、人一などの記号や空白（スペース） 

- CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCKS . NUU COM ] 
〜 C 0 M 9、 LPT ] 〜 LPT 9 の文宇列 
-ひらびな、カタカナ、漢字など 


セツトアップする 
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2. 次の画面の操作をします。 

① ㈱ の うち2つじ I 上を入力してください。 
ここで入力した情報で、パスワードを忘れて 
も復元することびでさます。 


0わキユリテイ情報の追加 

この情巧は、アカウシ巧よりを苗;:巧ちなが5、パスワ-巧復元できるようにする目的でのみ使用されまず。 


潰®用メ-ルアドレス 







①^をク U ックし、「日本+81」を選択し、 
2段目に携帯電話のメールアドレス、また 
は最初の日を抜いた電話番号を入力しま 
す。 

(D Microsoft アカウントに使用していない 
メールアドレスを入力します。 

携帯電話のメールアドレスは使用でさませ 
ん。 

④3をク U ックし、秘密の質問を選択し、2 
段目に答えを入力します。 

④「次へ」をクリックします。 

3. 次の画面の操作をします。 



①三]をク U ックし、生年月日を選択します。 
( D 該当する性別をク U ックして@1にします。 
④文字を読み取ります。 

-読み取れなかった場合は左側の惭測 
をク U ックし、新しい文字を表示させて 
<ださい。読み取れる文字び表示される 


まで何回か新規をク U ックしてくださ 
い。 

-文字は大文字とル文字び区別されない 
ため、大文字またはル文字のどちらでち 
入力でさます。 

-複数の画像の文字を入力する場合でち、 
文字間にスペースは入力しないでくだ 
さぃ。 

④読み取った文字を入力します。 

⑥「次へ」をク U ックします。 

► 読み取った文字の入力び失敗した場合、「入力し 
た文字び画面の文字と一致しません」とい5 
メッセージび表示され、新しい文字び表示され 
るので、再度読み取って入力してください。 

4.「 Microsoft アカウントでのサインイン」とい 
う画面び表示された場合は、「完了」をクリッ 
クします。 

「 PC 設定」の画面び表示されたら、を押 
して < ださい。 

Windows のセットアップび完了しました。 

スタート画面び表示されます。 

^^oint 

► Microsoft アカウントに登録したメールアドレ 
スに、「お使いのメールアドレスの確認」という 
メールび送信されます。メールの文面に従って 
Microsoft アカウントのセツトアップを完了し 
て < ださい。 


^ r セキュリティが策アプリの準備をする J (一 P .47) 
に進んで < ださい。 
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9 新規に Microsoft アカウントとしてメールアド 
レスを取得します。 

1. 次の画面の操作をします。 



①使用したい@の前の文字列を入力します。 
半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 日〜 9) お 
よびピ U オド（.)、八イフン（-)、下線し）の 
み使用でさます。 

@ V をク IJ ックし、ドメインを選択します。 

④「パスワード」を入力します。 

安全性を高めるため、8文字！; Lb で、半角 
英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 日〜 9) および 
記号を2種類 m 上組み合わせて作成してく 
ださい。 

④④で入力したちのと同じものを入力しま 
す。 

感姓名を半角英数字 （ a 〜 Z 、 A 〜 Z 、 日〜 
9) で入力します。 

をク U ックし、「日本」を選択します。 

⑦郵便番号は、半角数字7文字を入力してく 
ださい。間の半角八イフン「-」は入れて 
ち入れなくてちかまいません。 

® 「次へ」をク U ックします。 



► ドメインとは、どのネットワークを使っている 
か識別するインターネット上の住所のようなち 
のです。よくわからない場合は、最初に表示さ 
れているちのを選択してください。 

► 次の文字や文字列はパスワードおよび姓名に使 
えませんので、入力しないでください。 

• @、％、人一などの記号や空白（スペース） 

- CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCKS . NUU COM ] 
〜 C 0 M 9、 LPT ] 〜 LPT 9 の文宇列 
-ひらびな、カタカナ、漢字など 


2. なの画面の操作をします。 

①③③のうち2つじ I 上を入力してください。 
ここで入力した情報で、パスワードを忘れて 
ち復元することびでさます。 


0たキユリティ情報の追加 

この情巧は、アカウシ巧よりを苗；:巧ちな力ち、バスワ-巧復元できるよう I 巧る目のでのみ使用されまず。 


携帯電話のメ-ルアドレ 
スまたは電話番号 

繊用メ-ルアドレス 

化を網問 

答え 




または备15ま号にコ 
信され巧。携帯 
皇号は、量巧の〇を巧 
いて入力してください。 



卜で叫 


① W をクリックし、「日本+81」を選択し、 
2段目に携帯電話のメールアドレス、また 
は最初の日を抜いた電話番号を入力しま 
す。 

(D Microsoft アカウントに使用していないア 
ドレスを入力します。 

携帯電話のメールアドレスは使用でさませ 
ん。 

④3をク U ックし、秘密の質問を選択し、2 
段目に答えを入力します。 

④「次へ」をク U ックします。 

3. 次の画面の操作をします。 



①三]をク U ックし、生年月日を選択します。 
( D 該当する性別をク U ックして®にします。 
④文字を読み取ります。 

-読み取れなかった場合は左側の惭測 
をク U ックし、新しい文字を表示させて 
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< ださい。読み取れる文字び表示される 
まで何回か新規をク U ックしてくださ 
い。 

-文字は大文字とル文字び区別されない 
ため、大文字またはル文字のどちらでち 
入力でさます。 

-複数の画像の文字を入力する場合でち、 
文字間にスペースは入力しないでくだ 
さい。 

④読み取った文字を入力します。 

©「次へ」をク U ックします。 

を oint 

► 読み取った文字の入力び失敗した場合、「入力し 
た文字び画面の文字と一致しません」とい5 
メッセージび表示され、新しい文字び表示され 
るので、再度読み取って入力してください。 

►入力したメールアドレスび、すでに他の人に使 
用されていた場合、手順]「電子メールアドレ 
スの新規取得」の画面に戻ります。 

入力した情報はそのまま残りますび、手順3の 
表示された文字を読み取って入力はやり直しに 
なります。 

4.「 Microsoft アカウントでのサインイン」とい 
う画面び表示された場合は、「完了」をク U ッ 
クします。 

「 PC 設定」の画面び表示されたら、を押 
して < ださい。 

Windows のセットアップび完了しました。 

スタート画面び表示されます。 

を r セキュリティ巧策アプリの準備をずる J 卜 P .47) 

に進んで < ださい。 


ブ〇すでに Microsoft アカウントをお持ちの場合は 
次のように操作します。 

1. 次の画面の操作をします。 


0 Microsoft アカウントのパスワ-ドを入力してください 

お客瑜ルアれ/スは、巧に Microsoft アカウン化してれてし、まず。 Messenger、Hotmail、 
Xbox LIVE、Microsoft ヴ-ビスて -iB 使しのァカウシ化同じです。 



① Microsoft アカウントの「パスワード」を 
入力します。 

® 「次へ」をク U ックします。 

2. 次の画面の操作をします。 

①③③の ぅち2 つじ I 上を入力してください。 
ここで入力した情報で、パスワードを忘れて 
ち復元することびでさます。 



①三]をク U ックし、国を選択し、「日本+81」 
を選択し、2段目に携帯電話のメールアド 
レス、または最初の日を抜いた電話番号を 
入力します。 

(D Microsoft アカウントに使用していない 
メールアドレスを入力します。 

携帯電話のメールアドレスは使用でさませ 
ん。 

④3をク U ックし、秘密の質問を選択し、2 
段目に答えを入力します。 

④「次へ」をクリックします。 
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Windows のセットアップび完了しました。 

スタート画面び表示されます。 

^^oint 

► すでにお持ちの Microsoft アカウントで使用し 
ているインターネットのサービスを利用するた 
めに、このパソコンび信頼でさるパソコンであ 
ると設定する必要びあります。 「 PC 設定」画面 
で「ユーヴー」をク U ックし、表示されたアカ 
ウントの下にある「この PC を信頼する」をク 
U ックしてください。この後は表示された画面 
に従って、操作してください。 

「 PC 設定」画面の表示方法は 「 Microsoft アカ 
ウントを取得する」 P .54) をご覧ください。 

C r セキュリティが策アプリの準備をする J (一 P .47) 

に進んで < ださい。 


セ夺ュリティ対策アプリの準備をする 

(^oint 

► LIFE 巳日日 K の場合、これじ I 降マウスをお使いい 
ただけます。 

コンピューターウイルスや不正アクセスなど、さまざ 
まな脅威か5パソコンを守るためには、セキュリティ 
対策アプリをお使いになることをお勧めします。 

このパソコンには、9日曰間無料でお使いになれる 
「ノートンインターネットセキュリティ」と「ウイル 
スバスター」が用意されています。 



► ESPRIMO EH 3 日/ JT には「ウイルスバスター」 
を添付していません。 

► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インターネットセキュ IJ ティ 
] 己ヶ月版」または「ノートン TM インターネッ 
トセキュ U ティ24ヶ月版」をご購入された方 
は、「ノートンインターネットセキュ U ティ」 
の初期設定をしてください。 

更新サービスの期間は]己ヶ月間または24ヶ月 
間になります。同捆されている0「アクティブ 
化ガイド」の内容を確認し、プ□ダクトキーを 
入力してアクティブ化してください。 

► セキュ U ティ対策アプ U を最新の状態にアップ 
デートして使うには、インターネット接続環境 
び必要になります。 

► セキュ U ティ対策アプ U は、初期設定び完了し 
てから9日曰間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後ちお使いいただくには、更新手 
続さ（有料）び必要です。 

^^oint 

► その他のセキュ U ティ対策アプ U をお使いにな 
る場合は、「ノートンインターネットセキュ U 
テイ」を削除してから、インス!-ールしてくだ 
さい。 
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ブスタート画面で「パソコンの準備」をクリックし 



ます。 

「パソコンの準備」び見つからない場合は、画面下 
のスク□ールバーの > を数回ク U ックし、隠れて 
いる画面を表示してください。 

隠れている画面に「パソコンの準備」びあります。 


スク□ールバー 


(これし:^降の画面は機種や状況により異なります。） 

「©メニュー」び起動します。初めて起動した場合 
は、初期設定び行われるためしばら<時間びかか 
ります。 

^^oint 

► □ック画面になった場合は、何かキーを押して 
パスワードの入力画面に戻り、パスワードを入 
力してスタート画面を表示してください。 

► アプ U を起動したり、デスクトップ画面を表示 
したりしている場合は、國を押してスタート 
画面を表示してください。 

© r ノートンインターネットセキュリティ J をお使い 
になる方 

「「ノートンインターネットセキュ U ティ」の初期 
設定をする」(- P .49) 

® r ウイルスパスタ ー J をお使いになる方 
(ESPRIMO EH 30 /JT を除 <) 

「「ウイルスノ（スター」の初期設定をする」 P .49) 


その他のセキュリティ巧策アプリを ffi 5 とまは 


あらかじめインス I -ールされている「ノートンイ 
ンターネットセキュ U ティ」の削除び必要です。 
次の操作を行って、「ノートンインターネットセ 
キュ U ティ」の削除を行ってください。 

1. スタート画面の何もないところをちク U ックし、画 
面ち下の「すべてのアプ U 」 をク IJ ックします。 

2. 「コント□ールパネル」をク U ックします。 

コント□ールパネルび見つからない場合は、画面下 
のスク□ールバーの > を数回ク IJ ックし、隠れてい 
る画面を表术してください。 

3. 「プ□グラムのアンインス!-一 J レ」をク U ックします。 

4. [Norton Internet Security 」 をク U ックして選択 
し、「アンインス!-ールと変更」をク U ックします。 

5. ち下の「ご案内をスキップ」をク IJ ックします。 


6 . 


7. 


8 . 



r すべてのユーヴーデータを削除します。」をク IJ ッ 
クします。 


アシインスト ー JKD 方法を選択してください 

ザでホ f ノートノ ンスト ーA すろ で y なのでかずマ -: 

ノ "トシ ■« 南ますが、 ffit、 パスウード、 


夫じに《(■巧化の tr -7?- 巧! •• en まだん .Morton int 
こ•ユァかな巧ます • 才 の它-がか議巧 

が-化 mm / ます • 


「次へ」をク IJ ックします。 


有効期間：残り69日でず 


アンインス I -ールび開始します。 
「今すぐ再起動」をク IJ ックします。 
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r ノー トンインターネットセ夺ュリテイ」 


①「購入直後に必要な準備」をク U ックします。 

® 「目的でさびす」をクリックします。 

④「ノートンインターネットセキュ U テイを使 
う」をク U ックします。 

④「実行する」をク U ックします。 

2「ライブアップデート」をクリックします。 

この後は表示される画面の指示に従って操作して< 
ださい。 

r ノートンインターネットセ夺ュリテイ」 

をお使いになるうえでの注意 _ 

■更新サービスの期間 

「ノートンインターネットセキュ U テイ」の初期設定 
を完了した曰から9日日間は、無料で最新のウイルス 
やスパイウェアに対するパターンファイルなどの更 
新サービスを受けることびできます。それじ I 降も継続 
して利用される場合は、有料で更新サービスの延長を 
お申し込みになるか、パッケージ版をご購入くださ 
い。 

更新サービスの期限び切れると、「有効期間び終了し 
ました」画面び表示されます。更新サービスの延長を 
お申し込みになる場合は、「今すぐに購入」をク U ッ 
クし、表示される画面に従って操作してください。 



► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インターネットセキュ IJ ティ 
] 己ヶ月版」または「ノートン TM インターネッ 
トセキュ U ティ24ヶ月版」をご購入された方 
は、更新サービスの期間び ] 己ヶ月間または 
24ヶ月間になります。同捆されている0「アク 
ティブ化ガイド」の内容を確認し、プ□ダクト 
キーを入力してアクティブ化してください。 


■お問い合わせ先 

「ノートンインターネットセキュ U ティ」については 
株式会社シマンテックにお問い合わせください。 

「ァプ U のお問い合わせ先」（一 P .140) 

この後は、お ffi いの状況によって操作び異なりまず。 
® インターネットに接続している場合 

「ユーヴー登録をする」 P . 己 4) に進んでくだ' 
さい。 

® インターネットに接続してない場合 

「インターネットの設定をする」（一 P . 己日）に進 
んで < ださい。 

r ウイルスバスター」の初期設定をずる 

ESPRIMO EH30/JT を除< 

ブ次の画面の操作をします。 

:わ巧 U ** が, J 目巧でさげす 1 を•でさがす 

か■，•が，1 J *_ _, 

ホ，*-…"，ぶ.:(し v ; 二占。;心...^;.; r ■ご.； j )@ …け‘ we | 

&パリ ] A . lT *,- 二 二_ 

§|むだか •パソコシのユ-プそす》 JK . 

みザ-ビス.… • MKTOWft ァ。。ント S •，する 乂 

だ4マィわ 3- •バソコン€誦*のが K にす S ウイルス^な夕一のたブトアブブ 

■麵•に,る 請其芯? . r ぶ!,品ん設こ 

• トラブルに■がれがする 


①「購入直後に必要な準備」をク U ックします。 

® 「目的でさびす」をク U ックします。 

④「ウイルスバスターをインス!-ールする」をク 
U ックします。 

® 「実行する」をク U ックします。 

「ウイルスバスター」のインス!-ールび開始しま 
す。 

2この後は画面の指示に従って操作してくださし、。 

^^oint 

► インス!-ール途中で再起動します。その後は、 
スタート画面で「デスクトップ」をク U ックし、 
デスクトップ画面を表示して<ださい。 


の初期設定をずる 


ブ次の画面の操作をします。 



ミミ P ロリ《が》 目 K て3がず^'るなでさげ T 
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r ウイルスバスター」をお使いになるうえで 

の迂局 

■会員契約の有効期限 

「ウイルスバスター」の初期設定を完了した曰から9日 
曰間は、無料で最新のウイルスやスパイウェアに対す 
るパターンファイルなどの更新サービスを受けるこ 
とびでさます。それじ I 降も継続して利用される場合 
は、有料で契約期間の延長をお申し込みになるか、 
パッケージ版をご購入ください。 

会員契約の有効期限び近づくと、「契約期間終了び近 
づいてさました」という画面び表示されます。契約期 
間の延長をお申し込みになる場合は、「更新手続さを 
する」をク U ックし、画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

■お問い合わせ先 

「ウイルスバスター」についてはトレンドマイク□株 
式会社にお問い合わせください。 

「アプリのお問い合わせ先」（一 P .140) 

この後は、お ffi いのが況によって操作が異なりまず。 
^インターネットに接続している場合 

「ユーヴー登録をする」 P .54) に進んでくだ 
さい。 

® インターネットに接続してない場合 

「インターネットの設定をする」（一 P . 己日）に進 
んで < ださい。 


インターネットの設定をする 


■お使いの状況にあわせて必要な準備をしてく 
ださい 

•プ□ノ くイダーと契約している場合 
インターネット接続の設定方法について、ご契約の 
プ□バイダーの指示に従って接続して<ださい。 
•初めてインターネットを使う場合 
インターネットに接続するには、プ□バイダーとの 
契約び必要です。プ□バイダーとは、インターネッ 
卜に接続するためのサービスを提供している企業 
や団体です。 

プ□バイダーと契約すると、インターネットに接続 
するために必要な情報などび送られてさます。プロ 
バイダーの指示に従って、パソコンの設定をしてく 
ださい。 



► 有線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
パソコン本体の LAN コネクタ（^)に、別売 
の LAN ケーブルを接続してください （ LAN コ 
ネクタ搭載機種のみ)。 

LAN コネクタの場所は、「各部の名称と働さ」 
(一 P .22) をご覧ください。設定ち法について 
は、ご契約のプ□バイダーにご確認ください。 

► 無線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
「無線1_八1\1でインターネットに接続する」 

P . 己 1) をご覧ください。 

► データ通信カードやアダプターをお使いになり 
インターネットに接続する場合、設定および使 
用方法については、データ通信カードやアダプ 
ターに添付のマニュアルをご覧ください。デー 
夕通信カードやアダプターに関しては、ご契約 
のデータ通信サービス会社にお問い合わせくだ 
さい。 

■インターネットに接続でさたら 

ウイルスや不正アクセスからパソコンを守るために、 
お使いのセキュ U ティ対策アプ U を最新の状態にし 
てお使いください。 

この後は、「ユーヴー登録をする」 P .54) に進ん 
で < ださい。 


50 


セットアップする 







無線 LAN でインターネットに接続ずる 

ここでは、無線 LAN アクセスポイントと内蔵無線 LAN 
を使って、無線 LAN でインターネットに接続する方法 
を説明します。 



► お使いのパソコンに無線 LAN び搭載されている 
か、「仕様一覧」卜 P .164) をご覧になり、確 
認してください。 

無線 LAN び搭載されていない場合は、有線 LAN 
または別売の無線 LAN アダプターをお使いく 
ださい。 

( Stepl 無線 LAN アクセスポイントを設定する) 

別売の無線 LAN アクセスポイントを用意し、インター 
ネットに接続する設定を行って<ださい。設定ち法 
は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルをご覧く 
ださい。 



► 無線 LAN アクセスポイントは、セキュ U ティの 
設定をしてお使いになることをお勧めします。 
セキュ U ティの設定をしないと、通信内容を傍 
受されたり、ネットワークに侵入されたりする 
危険びあります。 


Step 2 無線 LAN アクセスポイントの設定を 
記入する 

無線 LAN アクセスポイントに設定した情報を、なの欄 
に記入してください。パソコンに無線 LAN の接続設定 
をするときに、必要になります。 

記入後は第兰者に漏れないよ5を意して < ださい。 
無線 LAN アクセスポイントの設定情報びわからない 
場合は、 無線 LAN アクセスポイントのメーカーにお P 3 
い合わせくだをい。 

•ネットワーク名 （ SSID ) 

ク 

無線 LAN アクセスポイントの名前のようなちので 
す。パソコンから接続する無線 LAN アクセスポイン 
卜を識別するために利用されます。 


•セキュ U テイの種類 

夕 

無線 LAN アクセスポイントに設定するセキュ U 
テイは、 「 VVPA 2 -パーソナル （ WPA 2- PSK ) 」や 
rWEPJ などいくつかの種類びあります。 

設定でさるセキュ U テイの種類は、無線 LAN アクセ 
スポイントにより異なります。 

•暗号化の種類 

夕 

「 AES 」 または 「 TKIP 」 です。セキュ U テイの種類 
によっては、暗号化の種類を設定しない場合びあり 
ます。 

•セキュ U テイキー （ PSK または WEP キー） 

夕 

無線 LAN アクセスポイントにセキュ U テイをかけ 
るとさに設定するパスワードです。 


steps 無線 LAN の電波を発信する 
_ ( UFEB 日日 K の場合のみ）_ 

ブ「チャーム」を表示し、田(設定）をクリックしま 
す。 

ご ! 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「設定チャーム」で 「 PC 設定の変更」をクリック 
します。 



(これ！;!降の画面は機種や状況により異なります。） 
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3 次の画面の操作をします。 


4 次の画面の操作をします。 


PC 曰又ム 機的モ-ド 

Windows のライたシス認証 
パ-ソナル設定 
ュ_ヴ_ 

通が 
検索 
共有 
全般 

プラィバシー 


①デバィス 



簡単操作 
PC 設定の同期 


W ルス通する始がソんまず 


ワイたレス 7" バイス 




①「ワイヤレス」をク U ックします 
® 「ワイヤレスデバイス」の 「 Wi - Fi 」 の*](才 
フ）をク U ックして [*( オン）にします。 



① Step 2 で記入した無線 LAN アクセスポイント 
のネットワーク名を選択します。 

® 「自動的に接続する」の□をク U ックして图に 
しよ 9 〇 

④「接続」をク U ックします。 



►パソコンを屋外で使う場合、電波法の定めによ 
り己 GHz 帯の電波を停止する必要びあります。 

( Step 4 パソコンの設定をする ） 

Windows 8の標準機能を使って無線 LAN の設定を行 
う方法を説明します。 

1 無線 LAN アクセスポイントの 電源が 入っている 
ことを確認します。 

無線 LAN アクセスポイントの電源の入れ方につ 
いては、無線 LAN アクセスポイントに添付されて 
いるマニュアルをご覧ください。 

2 「チャーム」を表示し、田(設定）をクリックしま 
す。 

ご ! 『Windows 8基本操作クイックシート』 

3 「設定チャーム」で「ワイヤレス」アイコンをク 
リックします。 



5 次の画面の操作をします。 



① Step 2 で記入した無線 LAN アクセスポイント 
のセキュ U ティキー ( PSK または VVEP キ ー) 
を入力します。 

® 「次へ」をク U ックします。 

6 PC の共有設定について選択します。 



①公共の場所にあるネットワークへ接続する場 
合はこちらをク U ックします。 

® ホームネットワークや社内ネットワークへ接 
続する場合はこちらをク U ックします。 


52 


セットアップする 




























































7 正しく設定できたか確認します。 

正しく設定でさると、「接続済み」と表示されます。 


© ネットワ-ク 


搜巧卜 f 

か 

1 


Wi-Fi 

— 


j)"ll 

- ‘ 


■llll 

• 

•- 

■llll 



.III 


^^oint 

► 「ワイヤレスネットワーク接続」び「接続中で 
す」にならなかった場合は、もう一度、 Step 2 
で記入した無線 LAN アクセスポイントの設定 
情報と、手順己で入力したセキュ U ティキーを 
確認してください。 

► 無線 LAN アクセスポイントで設定した内容と同 
じ情報をパソコンに設定しないと、ネットワーク 
に接続でさません。無線 LAN アクセスポイント 
の設定びわからない場合は、無線 LAN アクセス 
ポイントのメーカーにお問い合わせください。 

► プ□バイダーから提供されるインターネット接 
続に必要な情報び正し<設定されているか確認 
してください。設定する情報びわからない場合 
は、ご契約のプ□バイダーにお問い合わせくだ 
さい。 

8 すべてのウィンドウを閉じます。 

これで無線 LAN を使ったインターネット接続は完了 
です。 


メールの 設定をずる 


このパソコンには、メールアプ U として 「Windows 
メール」や 「Outlook 2010 」 (Office 2010搭載 
機種のみ）び用意されています。 

メールを始めるには、お使いになるメールアプ U の設 
定を行う必要びあります 。 「Outlook 2010」設定方 
法については、サポートページから Q & A ナンバー 
「3008-7740」を検索してご覧<ださし、 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に 
表示できます（一 P .123)。 


rwindows メール J を使 5 には 

Hotmail や Gmail のアカウント、または IMAP 
に対応したプ□バイダーび提供するアカウント 
でメールの送受信びでさます。 

次の情報を [Windows メール」に設定してくだ 
さい。設定する情報びわからない場合は、ヴービ 
スの提供会社や、ご契約のプ□バイダー、デー 
夕通信サービス会社などにお問い合わせくださ 
い。 

Hotmail や Gmail の場合 
-メールアドレス 
-パスワード 

IMAP に対応したプ□バイダーの場合 
. 受信 （ IMAP ) ヴーバ ー 
-送信 ( SMTP ) サーバー 
-メールアドレス 
-メールアカウント名 
-パスワード 



rout 10 ok 201 OJ を ffi うには 


プ□バイダーから提供される次の情報を 
[Outlook 2日]日」に設定してください。設定す 
る情報びわからない場合は、ご契約のプ□バイ 
ダーやデータ通信サービス会社にお問い合わせ 
<ださい。 

-受信 ( POP ) サーバー 
-送信 ( SMTP ) サーバー 
-メールアドレス 
-メールアカウント名 
-メールパスワード 
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ユーザー 登録をする 

I I II 


Microsoft アカウントを取得する 


お客様の情報、およびこのパソコンの機種情報を登録 
いただくことで、お客様1人1人に、よりきめ細か 
なサポート-サービスを提供します。 

■ユーザー登録をすると 

•お客様専用の「ユーヴー登録番号」び発行されます。 
•ユーヴー登録をすると、]年間の無料電話相談など 
の手厚いヴ ポー トや専用の充実した サービスを ご 
利用いただけます。 


「 Windows のセットアップをする」（一 P .41) を、イ 
ンターネットに接続せず行った方は、 Microsoft アカ 
ウントを取得して、□一カルアカウントを Microsoft 
アカウントに切り替えます。 

ブ「チャーム」を表示し、田(設定)をクリックします。 

ご ] 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「設定チャーム」で 「 PC 設定の変更」をクリック 
します。 


ユーヴー登録にっいては、「ユーヴー登録のご案内」 
(一 P .137) をご覧ください。 

この後は、お ffi いのが況によって操作が異なりまず。 
^ずでに Microsoft アカウントを取得している場合 

「パソコンを最新の状態にする」（一 P . 己日）に進 
んで < ださい。 

© カルアカウントを取得し、まだ Microsoft 

アカウントに切り替えていない場合 

[ Microsoft アカウントを取得する」（一 P . 己 4) 
に進んでください。 



(これしツ降の画面は機種や状況により異なります。） 

3 次の画面の操作をします。 


①一 


PC 設定 

Windows のライたシス班11 

パ-ソナルぶ左 


mu 

おを 
巧ち 
をお 

乃イバシ- 
デバイス 
ワ作レス 
簡単揉作 
PC ぶ定ル同朗 



I巧たイシでき巧,でイル々与■じご 


①「ユーヴー」をク U ックします。 

( D 「 Microsoft アカウントへの切り替え」をク U ッ 
クします。 

4 次の画面の操作をします。 
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① 「 Windows のセットアップをする」(- ► P .41) 
の手順7で入力した□一カルアカウントのパス 
ワードを入力します。 

® 「次へ」をク U ックします。 

5 すでにお持ちのメールアドレスを使うか、新規に 
登録するかどちらかを選択し、□一カルアカウン 
卜と切り替えます。 


パソコンを最新の状態にする 

富 ±通のドライバーやアプリの情報を確認し、パソコ 
ンを最新の状態にアップデートするための設定や、 診 
断情報やヴポート情報の受信設定をします。 

ブスタート画面で「パソコンの準備」をクリックし 
ます。 


0 Microsoft アカウントでのサインイン 

普段お使いのメ-ルアドレスで Windows にサイXシし巧。 Windows モ実行してし巧 PC へのヴイシイシに巧 
にメ-ルアドレスを使っている堤合(よ、そのメ-ルアドレスを入力してください • 

Microsoft アカウシトで Windows (巧イシイ:/すると、次の:かブトカ常り棘 

• Windows ストァ於ァブ J をのン □- ドできまず。 

• Microsoft アブ J のオシライ > ] 分シヴを自動のに人手しまず。 

• 設定がンライシで同巧して、複数の PC で同じ使し咕巧を実現し巧。乃ウヴ-如满(こ入所嘯歴などの 
設定も同巧しまず。 


2 次の画面の操作をします。 



(これしツ降の画面は機種や状況により異なります。） 



■お持ちのメールアドレスを Microsoft アカウ 
ントとして設定する場合 

①メールアドレスを入力します。 

④「次へ」をク U ックします。 

この樹ま、 [ Windows のセットアップをする」（一 
P .41) の手順8の操作をしてください。 

スタート画面び表示されたら、「パソコンを最新の 
状態にする」（一 P . 己己）に進んでください。 
■新規に Microsoft アカウントに使用するメー 
ルアドレスを取得する場合 
® 「メールアドレス新規登録」をク U ックしま 
す。 

この樹ま、 [ Windows のセットアップをする」（一 
P .41) の手順9の操作をしてください。 

スタート画面び表示されたら、「パソコンを最新の 
状態にする」（一 P . 己己）に進んでください。 


①「購入直後に必要な準備」をク U ックします。 

® 「目的でさびす」をク U ックします。 

④「パソコンを最新の状態にする」をク U ックしま 
す。 

④「実行する」をク U ックします。 

3 富± 通アドバイザーの画面が表示された5、内容 
をよくお読みになり、「同意する」をクリックしま 
す。 
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WindowsS の使い方 


WindowsS の揉が口よ、もうほれましたか？スタート面 
頃が方法など、 WindowsS を便利に巧いこなずため 
巧をご紹介しまず。 


面の揉が] 
の方'ぶを; 


持きを読む 詳細は持きを読むボタンをクリック 


③ C 


富±通のドライバーやアプ U の最新情報を確認し 
ます。しばらくお待ちください。お使いの機種や 
状況によっては、2日分程度時間びかかる場合びあ 
ります。 

5 更新項目を確認し、「更新開始」をクリックします。 

通常は、すべての項目を更新することをお勧めし 
ます。 



を oint 

► 「お使いの環境びお勧めの状態です」と表示され 
た場合は、更新は必要ありません。「閉じる」を 
クリックして終了させてください。 

6 「更新開始確認」画面が表示されたら、「アップデー 
トナビ」外のアプリを終了させ、画面の指示に 
従って操作を進めます。 

パソコンの再起動を要求するメッセージび表示さ 
れた場合は、「再起動」をク U ックしてください。 


^^olnt 

► 次回降は次の手順で「富±通アドバイヴー」 
を起動できます。 

1. スタート画面の何ちないところでちク U ッ 
クし、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク 
U ックします。 

n[Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「富±通アドバイヴー」をク U ックします。 
► 次回じ I 降、「富±通アドバイヴー」を起動したと 

さは、手順4の画面の®アップデート情報に表 
示されるメッセージに従って操作してくださ 
い。 

-「最新の状態にアップデートしてください」と 
表示された場合は、①「更新する」をク U ッ 
クした後、手順己じ1降の操作をしてください。 
-「お使いのソフトウェアは最新の状態です」と 
表示された場合は、更新の必要はありません。 
感 「終了」をク U ックしてください。 


4① 「更新する」をクリックして、「アップデートナ 
ビ」を起動します。 


ぶ 3±适アドバイヴ— 〇| 

富±通アドバイヴー ^ 

1 パソコンのアップテート.をがち巧やサボートち蒲をお届け. V 3/ 

圍① 

fo アツプデート情報：ソフトウェアは是巧にしてご利巧ください < 

動 f ず 3 j 

©パソコン該斷盾巧：パソコンを該巧し、トラスしを予防しましょう 

該新する 1 
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Windows を最新の状態にする 


[Windows Update 」 は、マイク□ソフト社が提供す 
るサポート機能です。 Windows やアプリなどを最新 
の状態に更新-修正できます。ウイルスや不正アクセ 
スを防ぐための対策もされるので、定期的に実行して 
<ださい。 



► [Windows Update ] でマイク□ソフト社から 
提供されるプ□グラムについては、弊社びその内 
容や動作、および実施後のノ くソコンの動作を保証 
するちのではありませんのでご了承ください。 


3 「詳細情報の表示」をクリックします。 

初めて [Windows Update ] を行う場合は、 
[Microsoft Update ] の設定を行います。 


I 。 


► コント□-ルバネル ► システムとたキユI斤ィ ► 


コシ K]— ルバネルホーム 

就九グラム 

設ま(烛ま 

ミホ届思!质示 

ミ預示の嫌： r □ヴラム (DM 示 


Windows Update 

■ 

更新プ□巧ムザ自動インスト-ルされるように設定されていまず 


巧 


mt 

巧でず 


>ま 要な 更新 力]グラムがが用可 


威け□ヴラム®®糾日時： 

城亢ヴラム OH ンスト-ル日時：亂 

取垣ずる鼠朽'□プラム： Windows の就亢巧ム蜘 

试) Microsoft 黄品®巧け□グラムを入手し ま； 


% J 


された就でヴラム 
8城巧^ jgAQ 


^^oint 

► 手順3、4は初回のみ必要です。 


ブスタート画面で「パソコンの準備」をクリックし 
ます。 

2 次の画面の操作をします。 



(これ!; I 降の画面は機種や状況により異なります) 


①「購入直後に必要な準備」をク U ックします。 
® 「目的でさびす」をク U ックします。 

④ [ Windows を最新の状態にする」をク U ック 
しふ9 〇 

④「実行する」をク U ックします。 


4 「使用条件」をご覧になったラえで使用条件に同意 
し、「インストール」をクリックします。 

-口^■— 

. I さ http://tel.update.micro... P - 〇 | | 公 Microsoft Update i ] 品な截 


巧 Windows 

Microsoft Update 



①「使用条件」をク U ックすると、「使用条件マ 
イク□ソフト」タブび表示されます。 

® □をクリックして、回にします。 

④「インストール」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

5 この後は画面の指示に従って操作してくださし、。 
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「Office SOI 0」のプ□ダクト夺一の 
入力とライセンス認証をする 

「Office Home and Business 2 日 1 日」搭載機種、 
「Office Personal 2日1日」搭載機種 

「Office 2日1日」の初回起動時にプ□ダクトキーの入 

力とライセンス認証び必要です。詳しくはパッケージ 

に同捆されているお使いになる前に」をご覧くだ 

さい。 

^^oint 

► パソコンをご購入時の状態に戻す U カバ U 後、 
「日 ffice 2 日]日」をインス!-ールする場合、プ 
□ダクトキーの入力はインス I -ール中に行いま 
す。初回起動時にはライセンス認証のみ行いま 
す。 

•プ□ダクトキーはパッケージ内のディスクケース 
裏面に貼付されています。絶対に紛失しないように 
大切に保管してください。 

•ライセンス期間中にパソコン本体を修理した場合 
は、再度ライセンス認証び必要になることびありま 
す。 

•ライセンス認証びでさない場合には、「アプ U のお 
問い合わせ先」(- P .140) をご覧になり曰本マイ 
ク□ソフト株式会社にお問い合わせください。 

•「Office 2日]日」の初回起動時にプ□ダクトキーの 
入力をする場合、途中でキャンセルし、再度プ□ダ 
クトキーの入力をしようとするとパソコンび予期 
せず再起動する場合びあります。プ□ダクトキーの 
入力を始めたら 「Office 2日]日」を使えるようにな 
るまで操作を中断しないでください。 

•テレビチューナー搭載機種およびワイヤレス TV 巧 
応機種をお使いの場合は、テレビ番組の録画中や予 
約録画時間を避けて、プ□ダクトキーの入力とライ 
センス認証を行ってください。なお、テレビ番組の 
録画や予約録画び開始してしまったとさは、録画の 
終了を確認してからパソコンを再起動してくださ 
し、 


ここまで設定した状態をノ くツクアップ 
する 


いざといラときに正常な状態の C ドライブに戻すこと 
ができるように「バックアップナビ」で「パソコンの 
状態」をバックアップしてください。 



► 「バックアップナビ」で「パソコンの状態」を 
バックアップした後、八ードディスクの領域を 
変更するとバックアップび消えてしまいます。 
[^ eb 『補足情報』 

「パソコンの状態」のバックアップデータは、外 
付け八ードディスクなど、このパソコンの八一 
ドディスクじ(外の場所にコピーしておくことを 
お勧めします。 

コピー方法については、サポートページから 
Q & A ナンノ（一 「目9日 9-798 日」を検索してご 
覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から 
簡単に表示できます（一 P .123)。 

► 「バックアップナビ」は、すべてのデータのバッ 
クアップ/復元を保証するものではありませ 
ん。また、著作権保護された映像や音楽などは 
バックアツプ/復元でさない場合びあります。 


ブスタート画面で「パソコンの準備」をクリックし 
ます。 

2 次の画面の操作をします。 



④ 


(これしツ降の画面は機種や状況により異なります） 

①「購入直後に必要な準備」をク U ックします。 

® 「目的でさびす」をクリックします。 

④「トラブルに備え設定を保をする」をク U ック 
します。 

④「実行する」をク U ックします。 

3 「ユーザーアカウント制御」ウインドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 
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4 「バックアップナビ」の概要を説明するウィンドウ 
が表示されたら、「次へ」をクリックします。 


を 

ルッウアップナビ 


バックアップナビ 


〜しプ1 


万が一のノてソ〕ンのトラスレに话えて 

データのバックアップを行いましよラ！ 

. マイデータのバックアップ 

大切なデータをこまめ口[ックアップしましよう。 

いさといラとさ写真などのデータを元に房すことげでさます。 

[巧ま]写真、封画、音楽、ドキュメント、ダウン□-ドデータなど 

. パソコシの找態①バックアップ 

ソフトウェアをインストールしたり、設定をを更したとさにパックアップしましよ 
パソコンが正萬に起面しなくなつたときに找巧を元に房すことができます。 

[巧を]インターネツトやメ ーJ しの設定など、 C ドライブまるごと 


□ 巧回か5この画励ま表示しない 


Copyright FUJITSU LIMITED 2011 -2012 

[々ぺ U) ) 

团じるに） 

5 次の画面の操作をします。 

を 

ルックアップナビ 

ご B9 

バックアップナビ 


ペレ ブ 

(1)1 バックアップする 

) 復元する 

管理 


令パソコンのトラカレに巧そて、大事なデータのパックアップを行いましよう。 


マイデータのバックアップ 

写真、動画、ドキュメント、音楽等のデータをパックアップします 


マイデータの 
自おバックアップ 




@ 


ノてソコンの状態のバックアップ 


Copyright FUJITSU LIMITED 2011- 


7 コメント入力域に、「パソコンの状態」のバック 
アップに付けるコメントを入力し、「次へ」をク 
リックします。 

「セットアップ直後」など、どの時点の「パソコン 
の状態」のバックアップかびわかるように、コメ 
ントを入力してください。 

を ルックァッ乃ビ -口 ■■ 

バックアップナビ ^ 


jEL r パソコンの巧な」のバックアップ ； 0 三 4 ~ 

ステップ2…ノ（ツクアップデータに付けるコメントを記入してください。 



义 今のノ（ソコンの状巧げ巧かる内容のコメントを付けることをおずずめしまず。 



8内容を確認し、「次へ」をクリックします。 

9 内容を確認し、「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動し、「パソコンの状態」をバック 
アップした後、電源び切れます。 

これで、指定したドライブに「パソコンの状態」び 
パックアップされました。 


①「パ'ックアップする」タブをク U ックします。 
®「 パソコン状態のバックアップ」をク U ックし 
ます。 

6 次の画面の操作をします。 


バックアップナビ 

.：#•■_ r パソコンの扶巧」のルックアップ 

ステップ 1 …バツクアツプ先を還択してください。 


① 


[ バックアップ先： ] 

1 D ドラけ 


バックアップ完了後のな作： 


)| ® バソコシのち居を切る1 


〇ノ f ソコンを再起苗!する 

③ 

itFUJITSU LIMITED 2011-201。 房る(呂） ■ 

巧へ化） 


を oint 

► バックアップ後、初めて Windows を起動したと 
きに、デスクトップ画面で「バックアップナビ」 
び起動し、パソコンのバックアップび完了した 
というメッセージび表示されます。「閉じる」を 
ク U ックして、画面を閉じてください。 


① 「 D ドライブ」を選択します。 

® 「パソコンの電源を切る」を選択します。 
④「次へ」をク U ックします。 


セツトアップする 


59 





「リカバリディスクセット」を作る 

「リカバリディスクセットを作っておく」（一 P .1 已目） 
をご覧になり、できるだけ早く「リカバリディスク 
セット」を作ってください。 

このパソコンには、トラブルに備えて、八ードディス 
クの 「 U カバ U 領域」という場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身び保をされています。パソコンにトラブ 
ルび起こったときは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でさます。 

万が一 U カバ U 領域のデータを利用でさな < なる場 
合に備え、 nj カバ U ディスクセット」を作成するこ 
とをお勧めします。 

^^oint 

► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かか 
ります。時間に余裕をもって作業をしてくださ 
い。 

また U カバ U ディスクセットは購入できます。 
購入方法については「ディスクび必要な場合」 
(一 P .1 ]9)をご覧ください。 


實±通か5のお知5せを確認する 

このパソコンをお使いになるラえで知っておいてい 
たださたいことを記載した夕書が、パソコンにご用意 
されています。 

でさるだけ早くご確認ください。 

ブスタート画面で「パソコンの準備」をクリックし 
ます。 

2 次の画面の操作をします。 



(これ降の画面は機種や状況により異なります） 

①「使用上のごを意」をク U ックします。 

® 「目的でさびす」をク U ックします。 

④情±通からのお知らせを確認する」をクリッ 
クします。 

④「実行する」をク U ックします。 

3 「重要なお知5せ」といラ画面が表示された5、よ 
くお読みください。 

読み終わった後は、 （ P を押してスタート画面を表 
示してください。 
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Windows をスタートする/終了する 

クイックスタート機能について 

このパソコンには、クイックスタート機能び搭載されて 
います。クイックスタート機能では、パソコンの電源を 
切らずに Windows を終了するため、次にノ くソコンを使 
うとさに、高速でスタートさせることびでさます。 
Windows びスタートするまでの時間と終了後の消費 
電力の関係は、次の表のとおりです。 



Windows 
がスタート 
するまでの 
時間 

消費電力 

クイックモードで終了 

A 

1 



パソコンの電源を切る 
(シャットダウン） 



ィ! 

r 

£ 


(消費電力はお使いの機種により異なります) 


^^oint 

► クイックモードで終了すると、 Windows をサイ 
ンアウトした後、ス U -プに移行します。ス U - 
プについて、詳しくは [^ eb 『補足情報』をご覧 
<ださい。 

► クイックモードで終了したときは、パソコンの 
電源は切れません。電源を切りたいときは、 
シャットダウンしてください（一 P .63)。 

ご購入時は、クイックモードに設定されています。設 
定を変更するとさは次のように操作してください。 

ブスタート画面の何ちないところでちクリックし、 
画面ち下の「すべてのアプリ」をクリックします。 

0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「電源ボタン設定」をクリックします。 

3 「電源ボタン設赴ウィンドウで設定を変更し、 r 設 
定を保存」をクリックします。 

クイックスタート機能については、固/ eb 『補足情報』 
ちあわせてご覧ください。 


Windows をスタートずる 


〔么を思） 

Q • 電源を入れた状態で持ち運んだり、衝撃 
^ や振動を与えたりしないでください。 

故障の原因となります。 



► 電源を入れるとさのを意 

-ケーブル類び正し<接続されているか確認し 
て < ださい。 

-電源を切った後は、次に電源を入れ直すまで 
] 日秒ほどお待ちください。 

-パソコンに巧などのカバーをかけている場合 
は、必ずそれらを完全に取り外してから電源 
を入れてください。パソコンの通風孔などび 
巧などでふさびれたまま使用すると、パソコ 
ン内部に熱びこわり、動作不良、故障、また 
は破損の原因になることがあります。 



電源を入れた後は、 Windows びスタートす 
るまで電源を切らないで<ださい。途中で電 
源を切ると、パソコンの動作び不安定になり 
ます。 

電源を入れてから Windows びスタートする 
までは、キーボードやマウスなどで操作しな 
いでください。正常にスタートでさない場合 
びあります。 
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1 パソ]ンに接続されている機器の電源を入れます。 
2 AC アダプタがコンセントに接続されていない場 
合は、電源プラグをコンセントに差し込みます。 
3 パソコン本体前面の （!） （電源)マークに触れます。 

(!) に4秒上触れるとパソコンの電源び強制的 
に切れてしまいます。データび失われる場合ちあ 
りますので、ごを意ください。 

手袋や紳創實などのない、素手で触れて < ださい。 



す。 

4 を巧します。 

パスワードを入力する画面び表示されます。 

5パスワードを入力し、〇をクリックします。 

スタート画面び表示されます。 

^^oint 

► U モコンのパソコン電源ボタンでち電源を入れ 
ることびでさます。 

► 手順己で入力するパスワードは、 Windows の 
セットアップのとさに入力したパスワードで 
す。パスワードについて詳しくは、「すべてのア 
プ U 」 画面の「ヘルプとサポート」をク U ック 
して Windows のヘルプを表示し、「パスワー 
ド」で検索して「パスワードを変更する」をご 
覧ください。 

「すべてのアプ U 画面」の表示ち法は、 

ご ] 『Windows 8基本操作クイックシート』を 
ご覧ください。 

► Windows びスタートしない場合は、「起動•終 
了」（一 P .127) をご覧ください。 


►「 Windows のライセンス認証」の青い画面び表 
示されたときは 「Windows •アプ U 関連」（一 
P .128) をご覧ください。 

Windows を終了ずる 



► クイックモードで Windows を終了するときは、 
スタート画面またはデスクトップ画面び表示さ 
れている状態で終了してください。 
コンピューターの □ ックをした状態では、クイッ 
クモードで Windows を終了することはできま 
せん。 

► Windows を終了する前に、作業中のデータびあ 
る場合は保をしてください。また、 CD/DVD ド 
ライブにディスクび入っている場合は取り出し 
て < ださい。 

► 次のような場合は、「パソコンの電源を切る 
(シャットダウンする）」（一 P .63) をご覧にな 
り、電源を切ってください。 

-メモ U を交換する 
- AC アダプタを取り外す 
-パソコン本体内部や通風孔のお手入れをする 
-トラブル解決ナビを起動する 
- BIOS セットアップを起動する 

► Windows びスタートして]分じ(上たってから 
終了するようにしてください。 

► AVerTV 搭載機種で、予約録画をする場合 
電源び切れた状態から予約録画をする場合は、 
次のマニュアルに記載されたを意事項に従って 
操作してください。 

G 『テレビ操作ガイド』 
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ブパソコン本体前面の（1)(電源)マークに触れます。 

(!) に4秒！; I 上触れるとパソコンの電源び強制的 
に切れてしまいます。データび失われる場合もあ 
りますので、ご注意ください。 

手袋や緋創實などのない、素手で触れてください。 



しばらくすると Windows び終了します。 



► U モコンのパソコン電源ボタンを押しても、 
Windows を終了できます。 

► Windows を終了できないときは、「起動•終了」 
(一 P .127) をご覧ください。 

2 パソコンに接続されている機器の電源を切ります。 


パソコンの電源を切る（シャットダウンずる) 

電源を切ることをシャツトダウンといいます。 



► 次のような場合は、ここで説明している手順で 
パソコンの電源を切つてください。 

-メモ U を交換する 
• AC アダプタを取り外す 
-パソコン本体内部や通風孔のお手入れをする 
-トラブル解決ナビを起動する 
-目 I 日 S セットアップを起動する 

ブマウスポインターを画面のち上隅に合わせて 
「チャーム」を表示します。 

0 『Windows 8 基本操作 クイ ックシー ト』 

2 そのまま真下にマウスポインターを移動させて 
「設定」をクリックします。 

3 「 PC 設定の変更」をクリックします。 

4 画面左側のメニューで「全般」をクリックします。 
5 画面ち側のメニューで「今すぐ再起動する」をク 
リックします。 

表示されない場合は画面をスク□ールします。 

6 「 PC の電源を切る」をクリックします。 

電源ランプの状態 


電源ランプは、パソコンの状態によって次のように動 
作します。 


電源ランプの状態 

パソコンの状態 

白色点打 

パソコンの電源び入っている 

オレンジ色点打 

クイックモードで終了 

白色点滅 

ス U —プ 

消打 

-休止状態 

-パソコンの電源び切れている 
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スリープにする/復帰させる 

このパソコンを使わないとさは、パソコンの電源を切 
らずに待機状態にしておくと、次にノくソコンを使うと 
きにすぐに使い始めることびできます。 

待機状態にはス U —プと休止状態びあります。ここで 
は、パソコンをス U —プにする方法と、ス U —プから 
復帰するち法について説明します。 

を oint 

► XU —プとは 

パソコンの電源を切らずに、作業中のデータな 
どをメモ U に保をして、パソコンを待機状態に 
することです。ス U —プ中は、メモ U に保存し 
たデータなどを保持するために少しずつ電力を 
消費しています。 

パソコンをスリープにずるときの注意 

次の場合は、いったんパソコンの電源を切り、電源を 
入れ直してください。 

•パソコンを長期間使わないとさ 
•パソコンの動作び遅くなったり、正常に動作しなく 
なったりするとさ 

• Web カメラを使用するアプ U を起動中は、一定時間 
パソコンを操作しない場合に自動的にス U —プや 
休止状態になる機能はご使用になれません 

スリープにずる 

ブマウスポインターを画面のち上隅に合わせて 
「チャーム」を表示します。 

ご] 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2そのまま真下にマウスポインターを移動させて 
「設定」をクリックします。 

3 「電源」をクリックします。 

4 「スリープ」をクリックします。 

デイスプレイの表示び消えス U —プになります。 
パソコンびス U —プになります。ス U —プ中は、 
(1) 下のランプび点滅します。 


ス U —プか！5復帰ずる_ 

ブパソコン本体前面の （!） に触れます。 

□ック画面び表示されます。 

手袋や緋創實などのない、素手で触れて < ださい。 

2 を押します。 

パスワードを入力する画面び表示されます。 

3 パスワードを入力し、〇をクリックします。 

スタート画面び表示されます。 

^^oint 

► ス U —プにした後、すぐに復帰（レジューム) 
しないで < ださい。 

必ず、 ] 日秒上たってから復帰（レジューム) 
するようにしてください。 
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パソコンの節電 _ 

このパソコンでは、なのような設定を行うことで消費 
電力を抑え、節電することびでさます。 

•画面の明るさ調節 

画面を暗くすることで節電でさます（- ► p . yi )。 
•電源プラン 

電源プランを「省電力」に変更することで節電でさ 
よ9 〇 

•ス U —プ/休止状態 

パソコンを使用していないとさ、自動的にス U —プ 
/休止状態に移行するまでの時間を短くすること 
で節電でさます。 



► 各機能の使い方については、次のマニュアルを 
ご覧ください。 

[5 Veb 『補足情報』 


7ウス 


光学式マウスは、底面からの光により照5し出されて 
いる陰影を検知し、マウスの動きを判断しています。 
このため、机の上だけでなく、巧類の上や紙の上でち 
使うことができます。 

マウスをお使いになるうえでの注意 

•オプティカル（光学）センサーについて 

-マウス底面から発せられている赤い光は、目に悪 
い影響を与えることびあります。直接見ないよう 
にしてください。 

•センサー部分を巧したり、傷を付けたりしないで 
<ださい。 

-発光部分を他の用途に使わないで<ださい。 
•光学式マウスは、なのようなものの表面では正しく 
動作しない場合びあります。 

-鏡やガラスなど反射しやすいちの 
-光沢のあるちの 

•濃淡のはっきりしたしま模様や柄のもの（木目調 
など） 

-網点の印刷物など、同じパターンび連続している 


ちの 

•光学式マウスは非接触でマウスの動きを検知して 
いるため特にマウスパッドを必要としませんび、マ 
ウス本体は接触しているため、傷び付さやすい机や 
テーブルの上では、傷防止のためにマウスパッドな 
どを使用することをお勧めします。 
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各部の名称と働さ 

•表面 




1左ボタン 

ク U ックするとさ押します。 

2 スク□ールホイール 

このホイールを回すと、画面を上下にスク □ ール 
でさます。スタート画面の場合は、左ちにスク □ 一 
J レします。 

3 ちボタン 

ちク U ックするとき押します。 

4 ステータス ランプ 

マウスの電源を入れたとさに、電池び消耗してい 
ない場合は、約]日秒間緑色に点打します。 
電池び消耗している場合は、赤色に点滅します。 
赤色に点滅したら、電池を交換してください 
P .69)。 

また、電池を交換した際に、パソコンと再認識さ 
せる際の操作では、緑色に点滅します（一 P .69)。 

己 電源スイッチ 

マウスの電源を入れたり切ったりします。 

6電池ボックス 

単3形電池を]本入れます。 


マウスの使い方 

ここでは、このパソコンに添付されているマウスの使 
い方について説明します。 

み oint 

► マウスの設定について 
マウスの設定は次の手順で表示する設定画面で 
変更でさます。ただし、設定項目によっては設 
定び反映されない場合びあります。 

1. スタート画面の何ちないところでちク U ッ 
クし、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク 
U ックします。 

ご ] 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「コント□-ルパネル」►「八ードウエアと 
サウンド」の順にク U ックします。 

3. 「デバイスとプ U ンター」の「マウス」をク 
U ックします。 

► スク□ールホイールを押したとさの動作はお使 
いの状況により異なります。 

► スク□ール機能は、使用するアプ U によって動 
作び異なったり、お使いになれないことびあり 
ます。 

■クリック 

左ボタンをカチッと]回押して、すぐ離すことです。 
また、ちボタンを]回カチッと押すことを「ちク U ッ 
ク」といいます。 



(これし:^降のイラストは機種や状況により異なります） 

■ダブルクリック 

左ボタンをカチカチッとすばやく2回ク U ックするこ 
とです。 



66 


取り扱い 










■ポイント 

マウスポインター （!：>) をアイコンやメニューなどに 
合わせることです。ポイントすると、項目び反転表示 
されたり、項目の説明び表示されたりします。 

Jh 己-クック 

ラィプラリ 


4 


ワイヤレス夺ーボード/ワイヤレス 
マウス 


このパソコンに添付のワイヤレスキーボードやワイ 
ヤレスマウスをお使いになるときの 注意事項 や、 電池 
の交換方法について説明します。 

使用に適した配置 


■ドラッグ 

アイコンやウインドウを、マウスポインター （!：>) で 
個むよ5にして移動させることです。 

マウスポインター ( C ^) を任意の位置に移動し、左ボ 
タンを押しなびら希望の位置までマウスを移動し、指 
を離します。 


離す 




■スク □ ール 

スク □ ールホイールを回して、画面の表示を動かすこ 
とです。 



このパソコンに添付されているキーボードやマウス 
は、無線でパソコンに信号を送ります。 

信号を受けるキーボード/マウスアンテナは、パソコ 
ン本体に搭載されています。 

キーボードおよびマウスは、次のような場所でお使い 
<ださい。 

•机の上など平らで安定した場所 
•パソコン本体と同じくらいの高さで、操作に充分な 
スペースびとれる場所 

•キーボード/マウスアンテナから最大]日 m (3 m じ I 
内を推奨)、左ち約4己度の範囲 
(ただし、設置環境により短くなる場合びありま 
す。） 



•キーボードとマウスの外形寸法と質量は次のとお 
りです。 

. キー ボード 

外形寸法 (W X D X H ) ： 

約39日 mm x 約] 49 mm x 約 24 mm (チルト 
未使用時） 

質量：約 404 g (電池含まず） 
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-マウス 

外形寸法 (W X D X H ) : 

約 63 mm x 約]] 6 mm x 約41 mm 
質量：約 69 g (電池含まず） 

ワイヤレス夺ーボード/ワイヤレスマウス 
をお使いになるうえでの注意 

このパソコンに添付されているキーボードとマウス 
を使うとさのを意事項について説明します。 

•次のような環境では、周囲からの電波を受けて、 
キーボードやマウスびうまく動作しないことびあ 
ります。設置場所を変えるなど、通信の妨げとなる 
原因を取り除いてください。 

-キーボードやマウスとキーボード/マウスアンテ 
ナとの距離び離れすざている場合 
•パソコン本体とキーボードやマウスとの間に、電 
気-電子機器や金属製のちのを置いている場合 
-パソコン本体をスチール机やスチール棚のような 
金属製の台の上に載せている場合 
-周囲でノイズ源となる電気-電子機器（無線機器 
を含む）を使用している場合 
-パソコン本体周辺に金属製の物（スチール製の机、 
金属部分びある机）びある場合 
-周囲にこのパソコンと同じ周波数の電波を使用し 
ている機器びある場合 

(パソコンを複数台でお使いの場合や、周囲でラジ 
コンや無線機をお使いの場合、または無線局の近 
隣でお使いの場合など） 

• パソコン本体を電テレンジの近くに置いている場 

厶 

-ワイヤレスキーボードやワイヤレスマウスを使用 
したパソコンを近くで使用している場合 
•キーボードは、電池の消耗を抑えるため、キーを押 
さない状態び約9分続くと、ス U —プモードに入り 
ます。ス U —プモードから復帰するとさ、最初に押 
したキーび無効になることびありますび、これは故 
障ではありません。もう一度、最初に押したキーを 
押して < ださい。 

• 1 .5 V のアルカリ乾電池、または巧電式ニッケル水 
素電池をお使い<ださい。 

-マンガン乾電池などは、お使いにならないでくだ 
さい。充分な機能-性能で動作しない場合びあっ 
たり、電池寿命び極端に短<なったりします。ま 
た故障の原因となる場合びあります。 


-充電式ニッケル水素電池をお使いになる場合は、 
電池に添付されているマニュアルをご覧になり正 
しくご使用ください。 

•ご購入時に添付されている巧電池は初期動作確認 
用でず。 

すぐに寿命に達する場合びありますので、お早めに 
新しい電池に交換してください。 

•電池の寿命の目安は、毎日 3.5 時間の使用で、キー 
ボードは約目ヶ月、マウスは約3ヶ月です。 

ただし、使用状況によっては、この期間に満たない 
で寿命に達する場合びあります。特にマウスの電池 
の寿命は、お使いの状況によって大幅に変わりま 
す。 

•パソコンを操作していないとをは、なるベ<動かさ 
ないよ5にして < ださい。 

パソコン本体の電源び入っていなくてち、キーボー 
ドやマウスび動作していると電池び消費されます。 
また、キーボードやマウスの上に物を載せたままに 
しないようにごを意ください。 

•長期巧使用しないとをは、電池を取り出してくださ 
い。 

キーボードやマウスは、使用せずに放置していて 
も、電池は消耗します。長期間使用しないときは、 
電池を取り出してください。 

•電池の消耗を抑えるためには 

マウスを使用しないとさは、電源スイッチを OFF 側 
にして電源を切っておくことをお勧めします。 


電源スイッチ 
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•キーポードの電池の消耗が態は、が態表示ランプを 
ご覧ください。が態表示ランプが約2分オレンジを 
に点滅した場合はお早めに新しい電池に交換して 
<ださい（表示は目までず)。 

キー入力びあると、再度点滅を開始します。 

状態表示ランプ 


•マウスの電池の消耗が態は、ステータスランプをご 
覧ください。ステータスランプが約2分ホをに点滅 
した場合はお早めに新しい電池に交換して<ださ 
い（表示は目まです)。 

マウス入力びあると、再度点滅を開始します。 


ステータス ランプ 



ブキーボードとマウスを裏返して電池ボックスのふ 
たを開け、電池を入れます。 

■ワイヤレスキーボード 

単4形電池 （2 本） 



■ワイヤレス7ウス 

単3形電池 （1 本) 



電池を交換する 


〔么を思） 


& • 電池ボックスに金属物を入れたり、落と 

^ したりしないで<ださい。 

故障の原因となることびあります。 

& • 新しい電池とちい電池を混ぜて使用せ 

^ ずに、2本の新品電池と交換してくださ 

い。 

電池の液ちれや破裂などにより、けびや 
周囲を巧損する原因となることびあり 
ふ^ 〇 


〇 


使い切って寿命のな<なった電池はす 
ぐに取り出してください。電池の液ちれ 
などの原因となることびあります。 


〇 


使用済み乾電池を充電して使用しない 
で < ださい。 

液もれ、破裂の原因になります。 


マウスは、電池を入れたとさに表面のステータス 
ランプび約 ] 日秒間緑色に点打します。 

2電池ボックスのふたを閉めます。 



► 電池び使用推奨期限を過ざていないか、確認し 
てお使いください。 

夺ーボードやマウスをパソコンに再認識 
させる 

通常お使いの場合は、キーボードやマウスをパソコン 
に一度認識させれば、再認識させる必要はありませ 
ん。 

ただし、次のような場合は、キーボードやマウスを再 
度パソコンに認識させて、正常に動作するようにして 
<ださい。 

•キーボードやマウスび正し<動作しない場合 
•近くで使っているパソコンのキーボードやマウス 
によって、このパソコンび誤動作する場合 
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• 2 台じ Lt のパソコンを使用している場合 
ワイヤレスキーボードやワイヤレスマウスは、電波 
の混信や誤動作を避けるため、パソコンと ] 巧]で 
設定する必要びあります。 



► パソコンに再認識させるとさの注意 

-パソコンを設置している環境を確認してくだ 
さい。 

-キーボードとマウスの両方とち再認識させて 
<ださい。 

^^oint 

► 電池の交換などで電池を取り出した場合は、 
キーボードやマウスびパソコンに認識された状 
態になっています。再認識させる必要はありま 
せん。 

■キーボードをパソコンに再認識させる 
1 パソコンの電源を切ります（一 P .63)。 

2 ① キーボードの@キーを押しながら、 ③単4 形 
乾電池を入れ直して電池ボックスのふたを閉めま 
す。 


① 




状態表示ランプびオレンジ色に点滅します。 


3 パソコンの電源を入れます（一 P .61)。 

キーボードの状態表示ランプの点滅び止まりま 
す。 

10 秒ほど経過するとランプび消えます。 

点滅び止まらない場合は、いったん電池を出し、 
もう一度手順]から操作してください。 

これでキーボードびパソコンに認識されました。続い 
て、マウスをパソコンに認識させましよう。 

■マウスをパソコンに再認識させる 
ブパソコンの電源を切ります（一 P .63)。 

2①左ボタンとちボタンを押しなが！5、③電源スイッ 
チを日 N 側にして、電源を入れます。 



マウス表面にあるステータスランプび緑色に点滅 
し On 9 〇 

3 パソコンの電源を入れます（一 P .61)。 

マウス表面にあるステータスランプの点滅び止ま 
ります。 

10 秒ほど経過するとランプび消えます。 

点滅び止まらない場合は、いったん電池を出し入 
れし、ちう一度手順]から操作してください。 

これでマウスびパソコンに認識されました。 
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立旦 

曰ま 

ここでは、キーボードか5音量を調節する方法につい 
て説明します。 



► 音量はスピーカーから聞こえる音びひずまない 
範囲に設定•調整してください。スピーカーび 
故障する原因となる場合びあります。 


■キーボードで調節する 

•音量をルさくする 
画を押しなびら、〇を押します。 
•音量を大さくする 
圓を押しなびら、圆を押します。 



•音を消す 

画を押しなびら、圆を押します。 



(イラストは状況により異なります） 

もう一度押すと、音び出るようになります。 

^^oint 

► デスクトップ画面ち下の通知領域にあるか)（ス 
ピーカー）をク U ックして表示されるウインド 
ウなど、他の方法でち音量を調節でさます。 


画面の明るさ 


パソコン本体前面の明るさ調節ボタンで、液晶デイス 
プレイの明るさを変更することがでさます。 

■パソコン本体前面で調節する 

パソコン本体前面にある+ (暗一明）マークや一（明 
^暗）マークに触れて、適切な明るさに調節します。 
手袋や紳創實などのない、素手で触れて<ださい。 

+ (暗^明）マークに触れると明るく、一（明^暗) 
マークに触れると暗くなります。 

•パソコン本体前面 



+ (暗-*■明） マーク 
一（明^暗） マーク 


(イラストは状況により異なります) 


■調整中の表示 

明るさを調節中は、画面下部に明るさを示すインジ 
ケーターび表示されます。 


-I ~ I +50 

暗い <-> 明るい 


個面は状況により異なります) 
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CD / DVD ドライブ 


このパソコンでは、 CD や DVD などのディスクの再 
生や読み出し/書き込みを行ラことができます。 

著作物の録音や複製に関ずる注意 _ 

•音楽や画像などの著作物は、著作権法で保護されて 
います。録音-複製（データ形式の変換を含む）な 
どは、お客様個人またはご家庭内で楽しむ目的での 
み、行うことびでさます。音楽や画像をネットワー 
ク上で配信するなど、上記目的を超える場合は、著 
作権者の許諾び必要です。 

•著作権を保護されたディスクはコピーでさません。 
ディスクの種類によっては、著作権保護のため、コ 
ピープ□テクトびかかっている場合びあります。こ 
のパソコンでは、著作権保護として、デスクランブ 
ル機能および相互認証機能び用意されています。著 
作権を保護されたデータなどをコピーしてち、再生 
でさません。 

ディスクをお使いになるうえでの注意 

•ディスクの再生中や書さ込み/書さ換え中は、振動 
や衝撃を与えないでください。 

•ケースから取り出すとさやパソコンにセットする 
とさなど、ディスクは両面とも触らないようにして 
<ださい。 

•ディスクは両面とち指紋やほこり、傷などを付けな 
いで < ださい。 

•ディスクは両面とちラベルを貼らないでください。 
•ディスクの表面にボールペンや鉛筆などの硬いち 
ので字を書<と、ディスクに傷び付<おそれびあり 
ます。 

•コーヒーなどの液体をかけないでください。 

•巧れたり水滴び付いたりしたとさは、少し湿らせた 
布で中央から外側へ向かって拭いた後、乾いた布で 
拭さ取ってください。 

シ U コンク□スは使用しないでください。 

ヘアードライヤーなどで乾燥させたり、自然乾燥を 
させないで < ださい。 

ベンジン、シンナー、水、レコードスプレー、静電 
気防止剤などで拭かないで<ださい。 

•使わないとさは、ケースに入れて保管してください。 
•巧げたり、重いちのを載せたりしないでください。 
•高温-低温の場所に保管しないでください。 


ディスクを再生ずるうえでの注意 _ 

•ディスクの再生直後、数秒間画面び正常に表示され 
ないことびあります。 

•デジタル放送を録画した DVD を初めて 「 WinDVD 」 
で再生するとさは、「ユーヴーアカウント制御」ウィ 
ンドウび表示されます。必ず「はい」をク U ックし 
て < ださい。 

•ディスクによっては、正常に再生されなかったり、 
「 WinDVD 」 の一部の機能び使用でさない場合びあ 
ります。 

•再生するディスクのマニュアルも必ずご覧ください。 
•各ボタンを操作する間隔は、]秒じ I 上あけてください。 
•再生するディスクによっては、コマ落ちする場合び 
あります。 

•ディスクを再生する前に、他のアプ U は終了させて 
<ださい。 

► DTS で記録された DVD - VIDE 日は、このパソコ 
ンでは音声再生びでさません（スーパーマルチ 
ドライブ搭載機種のみ)。 

■rWinDVD」 の更新について 

このパソコンには、ディスクを再生するアプ U 
「 WinDVD 」 び用意されています。 「 WinDVD 」 は常 
に最新の状態に更新してお使いください 。 rWinDVDJ 
を更新するには、サポートページ 
( http :// azby . fnnworlcl . net / support /) C 0 「ダウン 
□ー ド」から、アップデートプ□グラム（随時提供) 
をダウン□ー ドして、インス!-ールしてください。 
インス!-ール手順については、アップデートプ□グラ 
ムに添付されている rReadme . txtJ をご覧ください。 

ディスクに書き込み/書き換えをずるうえ 
での注意 _ 

•書さ込み/書き換え中にディスク面に傷を検出し 
た場合、書さ込み/書さ換えび中断されることびあ 
ります。 

•ディスクへ正常に書き込み/書さ換えびでさない 
場合は、書さ込み/書さ換え速度を落とすことで、 
でさる場合びあります。 

• DVD プレーヤーで映像を見る目的で、 DVD に書さ 
込みをする場合、画像の解像度は720 X 48日に 
設定することをお勧めします。 


72 


取り扱い 



その他の解像度で作成されたファイルを DVD に保 
存すると、一部の DVD プレーヤーで再生でさない 
場合びあります。 

• TRoxio Creator ] では DVD - RAM への書き込み/ 
書さ換えは行えません。 

■書さ込み/書さ換えを行う前に 

ディスクに、書さ込み/書さ換えを行う前に、次の操 
作をしてください。 

•他のアプ U は終了させてください。 

•ディスクに書さ込み/書さ換え中にス U —プや休 
止状態にならないように、「電源オプション」ウィ 
ンドウで「コンピューターをス U —プ状態にする」 
を、「なし」に設定してください。 

設定の変更については、次のマニュアルをご覧くだ 
さい。 

[^ eb 『補足情報』 

•ディスクに書さ込み/書さ換え中にディスプレイ 
びスク U — ンセーバーに移行しないように次の設 
定をしてください。 

1. スタート画面で「デスクトップ」をク U ックし 
ます。 

こ ] [Windows 8基本操作クイックシート』 

2. デスクトップ画面の何もないところをちク U ッ 
クします。 

3. 表示されるメニューから、「個人設定」をクリッ 
クします。 

4. 「スク U —ンセーバー」をク U ックします。 

5. 「スク U —ンセーバー」の习をク U ックし、一覧 
から「(なし)」をク U ックします。 

6. 「0 K 」 をク U ックします。 

7. ISI をク U ックします。 

■書さ込み/書さ換え中の操作について 

ディスクに書さ込み/書さ換え中は、次の操作を行わ 
ないで < ださい。 

書さ込み/書さ換えに失敗したり、時間びかかる場合 
びあります。 

• Windows を終了する 


•ディスクを操作するボタンを押す 
•他のアプ U を起動または操作する 

• LAN などによるデータ転送をする 

■一度書さ込み/書き換えしたディスクをお使 
いになるとさは 

一度書さ込み/書さ換えしたディスクをお使いにな 
るとさは、次の点にごを意ください。 

•パケットライト方式でデータび書さ込まれたディス 
クは、このパソコンでは読み込むことはでさません。 
これらのディスクの読み出しや書さ込みを行うち 
法については、ディスクを作成するとさに使用した 
アプ U のマニュアルをご覧ください。 

•一度フォーマットや書き込みをした後は、同じアプ 
U を使って書さ換え、追記を行ってください。 

• DVD + RW や DVD - RW 、 CD - RW に保をしたファ 
イルは、そのまま編集や更新をすることはでさませ 
ん。編集や更新をする場合は、次の手順で操作して 
<ださい。 

1. デスクトップ画面で八ードディスクにファイル 
を コピーし ます。 

2. ファイルび読み取り専用になっていたら、「読み 
取り専用」の属性を外します。 

「読み取り専用」の属性を外すには、対象のファ 
イルをもクリックし、表示されるメニューから、 
「プ□パティ」をク U ックします。 

プ□パティウィンドウで「全般」タブをクリッ 
クし、「読み取り専用」の回をク U ックして□に 
し、 「0 K 」 をク U ックします。 

3. ファイルの編集や更新をし、再度ディスクへ書 
さ込みを行います。 

•このパソコンで書さ込みをしたディスクは、別のパ 
ソコンやアプ U で利用できない場合びあります。 


•パソコン本体の電源を切る 
•パソコンをス U —プや休止状態にする 
•の 價源 } マークに触れる 
• CD / DVD 取り出しボタンを押す 
• BrQ と画面を押しなびら画湿]を押す 
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使えるディスク/使えないディスク 

■使えるディスク 

このパソコンでお使いになることのでさるディスク 
は、次のとおりです。 

^^oint 

► お使いになるアプ U によって使えるディスクび 
異なる場合びあります。詳しくはお使いになる 
アプ U のヘルプをご覧ください。 


〇:対応 X :非対応 



読み出し 

(再生） 

書さ込み 

書さ換え 

CD-ROM 、 音楽 CD 、 
ビデオ CD 、 フオト CD 

O 

X 

X 

CD-R 

O 

o 

X 

CD-RW 

o 

〇駐 1] 

〇 [ を 1] 

DVD-Audio 

X 

X 

X 

DVD-ROM 、 

DVD-VIDEO 

O [ ま 2] 

X 

X 

DVD-R (4.7GB) 

O 

o 

X 

DVD-RW 

o 

〇駐 1] 

〇 [ を 1] 

DVD-R DL (8.5GB) 

o 

o 

X 

DVD+R (4.7GB) 

o 

o 

X 

DVD+RW (4.7GB) 

o 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

DVD+R DL (8.5GB) 

o 

o 

X 

DVD-RAM 

(2.6GB • 5.2GB) 

X 

X 

X 

DVD-RAM 

(4.7GB - 9.4GB) 

o 

O [ ま 3] 

〇 [ ま 3] 


ま ]: 次のディスクに書き込んだデータを削除するには、 
データをすべて消去する必要びあります。 

- CD-RW 、 DVD-RW 、 DVD+RW に書き込んだ 
データ 

ま 2 : DVD-VIDE 日は、 IJ- ジョン（地域）コードに [2] 
び含まれているか、もしくは [ALL] のものを使用で 
さます。 

ま 3 :購入した DVD-RAM を使い始めるには、フォーマッ 
卜を行う必要びあります。ディスクのフォーマットに 
ついては、「ディスクをフオーマツトする」卜 P.76) 
をご覽ください。 


■推奨ディスク 

次のディスクの使用をお勧めします。 

下記外のディスクをお使いの場合は、正常に書さ込 
み/書さ換えびでさない場合や再生でさない場合び 
あります。 

なお、それぞれのディスクの詳しい仕様については、 
各メーカーのホームぺージなどをご覧ください。 

□データ用 


(2 日 ] 2 年 8 月現在 ) 



メーカー 

メーカー型名 

CD-R 

太陽誘電 
(That's) 

CDR80WTYT0SV 、 

CDR80WPY10BV 

CD-RW 

Verbatim 

( バーベイタム） 

SW80QU 已 V ]、 

SW8 日 QM 己 V ]、 

SW80QP 己 V ]、 

SW80EU 已 V ]、 

SW80EM 已 V] 

DVD-R 

太陽誘電 
(That's) 

DR-47WTY 己 0 目 NT 、 

DR-47WKY10SN. 

DR-47WWY 己 0 目 N 、 

DVD-R47XY10P 


Verbatim 

( バーベイタム） 

DHR47J10VK 

DHR47JM10VK 

DHR47JP10V1 

DVD-R DL 

Verbatim 

( バーベイタム） 

DHR8 已 HP 曰 V] 

DVD-RW 

Verbatim 

( バーベイタム） 

DHW47RP] V ]、 

DHW47Y10V1 

DVD+R 

太陽誘電 
(That's) 

DR+47WTY10PN 

DVD+R DL 

Verbatim 

( バーベイタム） 

DTR8 已 HP 己 V] 

DVD+RW 

ソ ニー 

己 DPW47HPS 

DVD-RAM 

パナソニック 

LM-HC47M 

(4.7G 目、カート IJ ツジ無)、 

LM-HC47MW 己 

(4.7G 巳、カート U ツジ無)、 

LM-HB47MA 

(4.7G 目、カート U ツジ有、 
取り出し可)、 

LM-HB94M 

(9.4G 目、カート IJ ツジ有、 
取り出し可） 


日立 7 クセル 

DRM47PWC.S1P5S A 

(4.7G 目、カート U ツジ無） 
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□録画用 


(2 日 ] 2 年 8 月現在 ) 



メーカー 

メーカー 型 名 

DVD-R 駐 ] 

太陽誘電 
(That's) 

DR-C12WTY10SNT 

Verbatim 

( バーベイタム） 

VHR12JP10VK 

VHR]2 」 SP50V4 

DVD-R DL 

閉 

王菱化学 
メディア 

VHR21YDSP10. 

VHR21HDSP10 

DVD-RW 

閉 

Verbatim 

( バーベイタム） 

VHW12NP10V1 

DVD-RAM 

閉 

パナソニック 

LM-AF120LA5 

(4.7G 巳、カート IJ ツジ無） 

LM-An2 日 LH 已 

(4.7G 巳、カート IJ ツジ無） 

日立 7 クセル 

DRM]20PWC.S]P5SA 

(12 日分、カート IJ ツジ無)、 

DRM]20ES.S]P5S 

(12 日分、カート IJ ツジ無） 


を： CPRM 対応 


■使えないディスク 

次のディスクはお使いにならないでください。 

•円形！; I 外の異形ディスク（星型やカード型などの変 
形ディスク） 

このパソコンは円形のディスクのみお使いになれ 
ます。 

円形外の異形ディスクをお使いになると故障す 
る場合びあります。 

異形ディスクをお使いになり故障した場合は保証 
の対象外となります。 

•規格外の厚さの DVD 媒体 
DVD 規格では媒体の厚さを ].14 mm 〜].日 mm 
と規定しています。 

記録面び薄い媒体など、一部でちこの範囲外の厚さ 
になっている媒体をお使いになると故障する場合 
びあります。 

規格外の DVD 媒体をお使いになり故障した場合は 
保証の対象外となります。 

•市販のク U —ニングディスク、レンズクリーナー 
お手入れのとさにお使いになると、逆にゴミを集めて 
しまい、 CD / DVD ドライブのレンズび巧れてしまう 
場合びありますので、お使いにならないでください。 
•中必に穴の空いていないディスク 
•傷またはヒビの入ったディスク 
傷またはヒビの入ったディスクをお使いになると 
ドライブ内で破損する場合びあります。 


•カート U ッジに入れた状態で使用するタイプの 
DVD-RAM ( Typel ) 

DVD-RAM は、カート U ッジなしタイプまたはカー 
卜 U ッジからディスクび取り出せるタイプをお使 
いください。なお、カート U ッジに入れた状態で使 
用するタイプの DVD-RAM を、カート U ッジから 
無理に取り出して使わないでください。 

ディスクをパソコンにセットずる/取り出ず 

ディスクのセット/取り出しは、パソコンの電源び 
入っている状態のとさのみ可能です。 

A を忌 I 

A ♦ ディスクをセットするとさ、および取り 
於 出すとさには、 CD/DVD ドライブの卜 
レーに指などを入れないでください。 
けがの原因となることびあります。 

■ディスクをセットする 
ブトレーを出します。 

① CD/DVD 取り出しボタンを押すと、トレーび少 
し飛び出します。②トレーを静かに弓 I き出します。 
ディスクアクセスランプ点打中でち操作び可能で 
す。 



( これし :! 降のイラストは機種や状況により異なります ) 



► トレーを引さ出すとさの注意 

-トレーは勢いよく引っ張り出さないでくださ 
い。 

-トレーは最後まで引さ出してください。 
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2 トレーを支えながら、ディスクをセットします。 

ディスクのレーベル面を手前側（両面タイプの 
DVD - RAM の場合は、データの読み取り/書き込 
みを行う面を裏側）にして、トレーの中央の突起 
にディスクの穴を合わせ、「パチン」と音びするま 
でしつかりとはめ込んでください。このとさ、パ 
ソコン本体び転倒しないようトレーを手で押さえ 
て < ださい。 

さちんとはめ込まないと、再生でさなかったり、 
ディスクび取り出せなくなったりすることびあり 
よ 9 〇 



3 カチッと音がするまで、トレーを静かに押し込み 
ます。 

ディスクをセットしてから、パソコンで使えるよ 
うになるまで、約]日秒かかります。 

ディスクによっては、セットすると自動的に起動 
するちのちあります。 

■ディスクを取り出す 

ブディスクを使っているアプリがあれば終了しま 
す。また、ディスク内のファイルを開いている場 
合はファイルを閉じてください。 

2トレーを出します。 

① CD / DVD 取り出しボタンを押すと、トレーび 
少し飛び出します。②トレーを静かに弓 I さ出しま 
す。 

ディスクアクセスランプ点打中でも操作び可能で 
す。 



3 トレーを支えながら、ディスクを取り出します。 

トレー中央の突起を押さえなびら、ディスクびパ 
ソコン本体にぶつからないように、ディスクのふ 
ちを持ち上げて<ださい。 



4 カチッと音がするまで、トレーを静かに押し込み 
ます。 

ディスクび取り出せなくなった場合は、 「 CD / DVD 」 
(一 P .132) をご覧ください。 

ディスクをフォーマットずる 

次のディスクは、お使いになる前にこのパソコンで読 
み書さでさるようにするフォーマット（初期化）を行 
う必要びあります。 

• DVD-RAM 

ここでは、特定のアプ U を使用せずに、「コンピュー 
ター」から DVD - RAM などに直接データを書さ込ん 
で使用する場合のフォーマットの方法を説明します。 
9.4 GB の両面タイプの DVD - RAM については、片面 
ごとにフオーマツトしてください。 

特定のアプ U を使用して、データの書さ込み、書さ換 
えをする場合は、お使いになるアプ U のマニュアルや 
ヘルプをご覧になり、フォーマット形式を選択してく 
ださい。 

録画したテレビ番組を保をする場合は、次のマニユア 
ルをご覧ください。 

0『テレビ操作ガイド』 


► トレーを引さ出すとさの注意 

トレーを引き出すときは、勢いよく引っ張り出 
さないで < ださい。 
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( A ぷ息 J 

A • ディスクをセットするとさ、および取り 
— ^ 出すとさには、 CD / DVD ドライブの卜 

レーに指などを入れないでください。 
けがの原因となることびあります。 

ブフォーマットするディスクをセットします。 

2 スタート画面の何もないところでちクリックし、 
画面ち下の「すべてのアプリ」をクリックします。 
ご ] 『Windows 8基本操作クイックシート』 

3 「コンピューター」をクリックします。 

「コンピューター」ウィンドウび表示されます。 

4 ディスクのアイコンをちクリックし、表示される 
メニューから、 r フオーマツト」をクリックします。 



( これしツ降の画面は機種や状況により異なります ) 


5 「ファイルシステム」の V をクリックして 、 ruDF 
2.00」を選びます。 



► 「ボ U ユームラべル」に入力した文字列びディス 
クの名前になります。ディスクに好さな名前を 
付けることびでさます。 

► 「クイックフ オー マット」を□にすると、フ オー 
マツトに時間びかかる場合びあります。 


6 「開始」をクリックします。 

7 フォーマットを確認するメッセージが表示される 
ので、「日 K 」 をクリックします。 



フ オーマッ トび始まります。 

8 「フオーマットが終了しました」と表示された5、 
「日 K 」 をクリックします。 



9 「閉じる」をクリックします。 
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メモリーカード 

SD メモ U —力ードやメモ U —スティックを総称して、 
メモ U —力ードと呼んでいます。 

お使いになるうえでの注意 

• メモリーカードは、静電気に巧して巧亂こ弱い部品 
で構ぶされており、人体にたまった静電気により破 
壊される場合びありまず。メモリーカードを取り扱 
う前こ、一度アルミサッシやドアノブなどのを属に 
手を触れて、静電気を放電してください。 

•巧のメモリーカードをお ffi いになる場合はアダプ 
夕一が必要でず。 

•miniSD 力ード 、 microSD 力ード、 
microSDHC 力ード 、 microSDXC 力ード 
•メモ y — スティック Duo 、 メモ y — スティック 
PRO Duo 、 メモリースティック PR 日 -HG Duo 、 
メモ y — スティックマイク □ 

必ずアダプターに差し込んでからお使いください。 
そのままダイレクト-メモ U —ス□ットに挿入する 
と、メモ U —カードび取り出せなくなります。 

また、メモ U —カードを取り出す場合は、必ずアダ 
プターごと取り出してください。アダプターだけを 
ダイレクト-メモ U —ス□ットに残すと、故障の原 
因となります。 


miniSD カー ドアダプター microSD カー ドアダプター 



microSDXC 力ード 


メモ IJ ースティック Duo アダプター 



メモ IJ- スティック Du 日 
メモ IJ- スティック PRO Duo 
メモ U- ステイツク PRO-HG Duo 


メモ IJ ースティックマイク□アダプター 



メモ U —スティックマイクロ 


•端子が露出している miniSD 力ードアダプターは ffi 
用しないで < ださい。 

ダイレクト•メモ U —ス□ット内部の端テび接触 
し、故障の原因となります。 

miniSD カードのアダプターは、裏面中央部から端 
テび露出していない製品をご利用ください。 


|^册日出地| 

〇 

^^册出 d 出 

dddd 

ddddd 

) 

1 1 


端テび露出している 


•メモリースティック Duo アダプターは、塗装部分 
びはがれたが態では ffi 用しないで < ださい。 

ダイレクト•メモ U —ス□ット内部の端テび接触 
し、メモ U —カードを認識しなかったり、故障の原 
因となったりします。 

また、はびれた塗装部分などにテープなどを貼って 
使用することはおやめください。アダプターび取り 
出せなくなる場合びあります。 

• メモ U —力ードや記録されているデータの取り扱 
いについては、メモ U —カードや周辺機器のマニュ 
アルをご覧ください。 

• メモ U —力ードをデジタルカメラなどで使ってい 
る場合は、お使いの機器でフオーマットしてくださ 
し、このパソコンでフオーマットすると、デジタル 
カメラなどでメモ U — カードび使えなくなります。 
デジタルカメラなどでのフオーマットの方法につ 
いては、お使いの機器のマニュアルをご覧くださ 
い。 

•テレビ番組の視聴中や録画中または録画予約の待 
機中は、メモ U —カードのセットや取り出しを行わ 
ないで < ださい。 

• Windows の ReadyBoost には対応しておりませ 
ん。 
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使えるメモリーカード 


メモリーカードを差し込む/取り出ず 


ダイレクト-メモ U —ス□ットは、デジタルカメラな 
どに使われているメモ U —力ードに直接データを読 
み書さするためのス□ットです。 

ダイレクト-メモリース□ットび対応しているメモ 
U —カードと、その最大容量は次のとおりです。 

なお、すべてのメモ U —カードの動作を保証するちの 
ではありません。 


SSf 

I 

[注 1] 

• SD メモ U- 力ード (2GB) 

- miniSD カード (2 GB ) 

• microSD 力ード (2 GB ) 

• SDHC 力ード (32 GB ) 

• microSDHC 力ード (32 GB ) 

• SDXC 力ード (128 GB ) 

- microSDXC 力ード (64 GB ) 

Memory Stick™ 

[注 2] 

-メモ U - スティック (128 MB) 

-メモ U —スティック 

(メモ U —セレクト機能付） 

(128 MB X 2) 

-メモ U— スティック Duo (128 MB) 

-メモ U— スティック PRO (32GB) 

-メモ U —スティック PRO Duo 

(32GB) 

-メモ U —スティック PRO-HG Duo 
(32GB) 

-メモ U —スティックマイクロ 

(16GB) 


を]:•マルチメディアカード、セキュアマルチメディア 
カードには対応していません。 

- SDIO 九ー ドには対応していません。 

-著作権保護機能 (CPRM [シーピーアールエム]) 
に対応しています。 

を2:マジックゲート機能び必要なデータの記録/再生は 
でさません。 


A を忌 i 

A • メモ u —力ードをセツトするとさ、およ 
於 び取り出すとさには、ダイレクト-メモ 

U —ス□ツトに指などを入れないでく 
ださい。 

けびの原因となることびあります。 

Q • 取り外したメモ U —カードはルさいお 
W テ様の手の届かないところに置いてく 

ださい。 

お子様び□に入れたり、誤って飲み込む 
とけびや窒息の原因となります。万一、 
飲み込んだ場合は、すぐに医師に相談し 
て < ださい。 

■メモリーカードを差し込む 
ブメモリーカードをタイレクト* メモリース□ツト 
にセツトします。 

アダプターび必要なメモ U —カードは、必ずアダ 
プターに差し込んだ状態でセツトしてください。 
ダイレクト•メモ U- ス□ツトの場所については、 
「各部の名称と働さ」の「パソコン本体側面」 
P.24) をご覧ください。 


ダイレクト. 

メモ IJ- スロット 



メモ U — 
スティック 


※製品名のある面をパソコン本体前面側にして、まっすぐに 
セツトします。 

※複数のメモ U —カードを同時に使用することはできません。 


(イラストは機種や状況により異なります) 
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► 書さ込み禁止の状態のメモ u —カードにファイ 
ルの書さ込みや削除を行った場合、エラーメッ 
セージの表示に時間びかかることや、メモ U — 
カードの内容の一部び正し<表示されないこと 
びあります。その場合は、書さ込み禁止の状態 
を解除し、差し込み直してください。 

► Windows び起動している状態でデジタルカメ 
ラで撮影した写真び入ったメモ U —力ードを差 
し込むと、写真データを取り込むためのアプ U 
「マイフオト」び自動的に起動します。 

■メモリーカードを取り出す 



► ダイレクト-メモ U —ス□ットからメモ U — 
カードを取り出す場合は、なのことに注意して 
<ださい。 

-メモ U —カードを強く押さないでください。 
指を離したときメモ U —カードび飛び出し、 
紛失したり、衝撃で破損したりするおそれび 
あります。 

•メモ U —カードを引さ抜くとさは、ひねった 
り斜めに引いたりして、メモ U —カードに無 
理な力びかからないようにしてください。 

-ダイレクト-メモ U —ス□ットを人に向けた 
り、顔を近づけたりしないでください。メモ 
U —カードび飛び出して、思わめけがをする 
おそれびあります。 

•必ずメモ U —カードを一度押して、少し飛び 
出した状態にしてから引き抜くようにしてく 
ださい。 

そのまま引さ抜くと誤動作の原因になりま 
す。 

ブメモリーカードにアクセスしていないことを確認 
します。 

ファイルのコピー、移動、削除などび終了してい 
ることを確認してください。 


2デスクトップ画面ち下の通知領域にある□をク 
リックし、表示された fe (八ードウエアを安全に 
取り外してメディアを取り出す）をクリックしま 
す。 

メモ U— カードによっては、 fe (八ードウエアを 
安全に取り外してメディアを取り出す）び表示さ 
れないちのちあります。アイコンび表示されない 
場合には、メモ U —カードのマニュアルをご覧に 
なり、確認してください。 

3 rnnn の取り出し」をクリックします。 

nnn にはお使いのメモ U —力ードの名称び表示さ 
れます。 

4 rnnn はコンピューターか 5 安全に取り外すこと 
ができます。」といラメッセージが表示されたら、 
メモリーカードをパソコンか5取り出します。 

メモ U —カードを一度押すと、少し飛び出します。 
飛び出したメモ U —力ードを弓 I さ抜さます。 
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テレビ 


アンテナとパソコンの接続方法や min 旧- CAS カード 
のセット方法について説明します。 

テレビを見るためのアプ U の設定方法やテレビを見 
る方法については、次のマニュアルをご覧ください。 
ご]『テレビ操作ガイド』 

テレビを見るために必要な準備 

初めてテレビを見るとさは、次の作業び必要です。 

ブ接続方法を確認する（一 P .81) 

2 必要なちのを用意する（一 P .81) 

3 min 旧- CAS 力ードをセットする（一 P .82) 

4 アンテナケーブルを接続する（一 P .83) 

接続方法を確認ずる 

アンテナケーブルの接続ち法は、アンテナの設置形 
態、壁のアンテナコネクタの形、お使いになるケーブ 
ルによって異なります。次の図を参考に、必要なケー 
ブル類を用意してください。 

ここでは、パソコンのみを接続する場合を紹介してい 
ふ 〇 


■地上デジタル放送を視聴する場合 


UHF アンテナ（地上デジタル放送対応） 



■マンションなどの共同受信の場合 

マンションなどの共同受信の場合は、視聴でさる放送 
び異なります。マンションの管理会社ちしくは管理組 
合にお問い合わせください。 



パソコン本体 

—... 1 -' 

アンテナ入力端子へ 


アンテナコネクタ アンテナケーブル 


必要なちのを用意ずる 

■必ず用意してください 
□ miniB-CAS カード 



min 旧- CAS 力ードは台紙に貼り付けられています。 



► min 旧- CAS カードはお子様の手の届かないと 
ころに置いてください。誤って飲み込むと窒息 
の原因となります。万一飲み込んだ場合は、す 
ぐに医師に相談してください。 


□アンテナケーブル（別売) 


プラグの内側びネジ 
状になっている 


アンテナケーブルとパソコンの接続には、ノイズの影 
響を受けにくいネジ式の F 型コネクタプラグ付アンテ 
ナケーブルの使用をお勧めします。 

なお、ケーブルは適切な長さのものを用意してくださ 
い。 




► ネジ式でない F 型コネクタプラグ付アンテナ 
ケーブルをお使いの場合 
-コネクタの形状（大きさ）によっては、パソ 
コン本体に干渉して接続でさない場合びあり 


よ9 〇 


ネジ式でない F 型コネクタプラグ付アンテナ 
ケーブルは、ネジ式に比べてノイズの影響を受 
けやすいため、映像び乱れることびあります。 


■必要に応じて用意してください 

アンテナ線の形状などによって、必要なものび異なり 
ます。ここでは、代表的なものを説明します。「接続 
方法を確認する」（一 P.81) を参考に、用途にあった 
製品をご購入ください。 

□分波器 

1本の線に混合されている電波を分ける機器です。 
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□分配器 

1本のアンテナ線を、複数の端テで使うために分配す 
る機器です。 

パソコンとお持ちのテレビを同時にご使用になる場 
合は必要になります。 

□ブースター 

受信電波び弱い場合に電波を増幅させるための機器 
です。 

□アッテネーター 

強すざる電波を減衰して受信でさるようにするちの 
です。 

miniB - CAS 力ードをセツトずる 


を oint 

► miniB - CAS 力ー ドの台紙に記載されている説 
明をよくお読みください。 

► min 旧- CAS 力ードは必ずパソコン本体にセット 
してください。 min 旧- CAS 力ードを正しくセッ 
卜していないと、デジタル放送を視聴することび 
でさません。 

► min 旧- CAS 力ードについては、次のマニュアル 
をご覧ください。 

0『テレビ操作ガイド』 

ブ min 旧- CAS 力ードス□ットのカバーを開けます。 



2 miniB-CAS カードを miniB-CAS カードス□ツ 
卜にセツトします。 

[ miniB - CASJ と記載されている面をパソコン本 
体の前面側にして、カードの角び欠けている部分 
から、奥までしっかりとセットします。 



3 min 旧- CAS 力ードス□ツトのカバーを閉めます。 

^^oint 

► min 旧- CAS カードを取り外す場合 
miniB - CAS カードは通常パソコン本体にセツ 
卜したままにしておきますび、取り外す場合は 
次の手順に従って操作してください。 

1. パソコン本体および周辺機器の電源を切 
り、パソコン本体の電源プラグをコンセン 
卜から抜さます。 

2. min 旧- CAS 力ードス□ツトのカバーを開け 
ます。 

3. min 旧- CAS カードを一度押します。 
カードび少し飛び出します。 

4. 飛び出した miniB - CAS 力ードを引き抜き 
よ9 〇 

己. min 旧- CAS 力ードス□ットのカバーを閉め 
よ9 〇 
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アンテナケーブルを接続ずる 


([么警告1 

& • 雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性び 

な<なるまでパソコン本体やケーブル 
類に触れないで < ださい。ケーブル類の 
接続作業は、落雷の可能性びなくなるま 
で行わないでください。 

落雷の可能性びある場合は、あらかじめ 
パソコン本体の電源を切り、その後電源 
プラグをコンセントから抜さ、ケーブル 
類を取り外しておいてください。 

落雷による感電、乂災の原因となりま 
す。 



► アンテナケーブルを接続するとさのを意 

-アンテナケーブルを接続するとさは、コネク 
夕の中必にある金属芯を折らないでくださ 
い。 

• F 型コネクタプラグ付アンテナケーブルをお 
使いの場合、ネジを締めるとさに指をはさま 
ないように気を付けてください。 

ブパソコンや接続されている機器の電源が入ってい 
る場合は、すべての電源を切り（一 P .63)、 パソ 
コン本体の電源プラグをコンセントから抜きま 
す。 


2 パソコン本体のアンテナ入力端子に、アンテナ 
ケーブルを接続します。 



^^oint 

► アンテナケーブルを接続する際は、パソコン本 
体の転倒に充分ごを意ください。詳しくは、「パ 
ソコン本体背面へのケーブ j レ類の接続/取り外 
しに関するを意」(- P .31) をご覧ください。 

テレビ機能の仕様 


コネクタ 

アンテナ入力端テ: F 型コネクタ X ] 

TV 音声仕様 

ステレオ、音声多重対応 

RF 入力端テ 

7己 OF 型コネクタ 

受信周波数 

地上デジタル： 9日〜 770 MHz 
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リモコン 


ディスプレイ、プラズマテレビ、および八□ゲン 
ヒーターなどの設置場所を変更してください。 


リモコンをお使いになるとさの注意事項や、乾電池の 
交換方法について説明します。 


リモコンに乾電池を入れる 


リモコンで操作でさること 

U モコンではなの操作びでさます。 

•テレビを見る 
•テレビを録画する 
•録画したテレビ番組を見る 
• DVD を見る 

•パソコンの音量を調整する 

• Windows のスタート/終了、ス U —プ、または休 
止状態にする 

テレビに関する操作について、詳しくは、次のマニユ 
アルをご覧ください。 

G 『テレビ操作ガイド』 

リモコンをお使いになるうえでの注意 


Qii 警告） 

Q • 乾電池を機器に入れる場合は、+ (プラ 
W ス）と-(マイナス）の向きにを意し、 
表示どおりに入れてください。 

間違えると電池の破裂-液われ-発乂の 
原因となります。 


〇 


充電式電池はお使いにならないで<だ 
さい。 

充分な機能-性能で動作しない場合び 
あったり、電池寿命び極端に短<なった 
りします。 

また、故障の原因となる場合びありま 
す。 


•操作は、このパソコンに添付の U モコンで行ってく 
ださい。 

• U モコンをお使いになる場合には、 「 U モコンマ 
ネージャー」び起動している必要びあります。デス 
クトップ画面ち下の通知領域にある国をクリック 
し、医) 0 J モコンマネージャー）び表示されている 
か、確認してください。 

•この U モコンの通信ち式は、赤外線方式です。 

•アプ U の起動中や終了中にボタン操作を行うと、パ 
ソコンび正常に動作しないことびあります。 

•信号び受けやすいように、 U モコンをパソコン本体 
の受光部に向けてください。 

•パソコン本体の受光部と U モコンの間に障害物び 
ない場所に設置してください。 

•直射曰光などの強い光び当たる場所での使用は避 
けてください。使用距離び短くなる場合びありま 
す。 

• U モコンをプラズマディスプレイ、プラズマテレ 
ビ、および八□ゲンヒーターなどの近くでお使いに 
なると、 U モコンび正常に動作しないことびありま 
す。これはプラズマディスプレイ、プラズマテレビ、 
および八□ゲンヒーターなどから放射される赤外 
線により、 U モコンとパソコン本体の受光部との通 
信び妨害されるために起こる現象です。 

このようなとさは、パソコン本体またはプラズマ 


〔么を思 

& • 電池ボックスに金属物を入れたり、落と 

^ したりしないで<ださい。 

故障の原因となることびあります。 

Q • 使い切つて寿命のなくなつた乾電池は 
W すぐに取り出してください。電池の液わ 

れなどの原因となることびあります。 


〇 


使用済み乾電池を充電して使用しない 
で < ださい。 

液もれ、破裂の原因になります。 


^^oint 

► ご購入時に添付されている乾電池は初期動作確 
認用です。すぐに寿命に達する場合びあります 
ので、お早めに新しい乾電池（単4形乾電池2 
本）に交換してください。新しい乾電池を使用 
した場合の寿命の目安は、約6か月です。 


84 


取り扱い 













ブリモコンを裏返して電池ボックスのふたを開けま 各部の名称と働き 


す。 



2 乾電池の+ (プラス）と一(マイナス）の向きを 
確認し、添付の単4形乾電池を入れます。 



3 電池ボックスのふたを閉めます。 



Windows び起動しているときの主な機能について説 
明します。 



1パソコン電源ボタン 

パソコン本体の電源ボタンのように使います。 

2消音ボタン 

パソコンから出力されている音声を一時的に消し 
ます。わう一度押すと元に戻ります。 

3音量ボタン 

パソコンの音量を調節します。 

4数字ボタン 

テレビのチヤンみレや DVD - VIDE 日のチヤプター 
などを指定します。 

己テレビアプリボタン 

テレビを見るためのアプ U を起動します。 

6放送切換ボタン 

このパソコンでは使用でさません。 

7スタートボタン 

スター ト画面を表示したいとさに押します。 

8操作ボタン 

DVD - VIDEO や録画したテレビ番組の再生など 
びでさます。 

9 DVD プレーヤーボタン 


DVD を再生するアプ U 「 WinDVD 」 を起動します。 


取り扱い 
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パソコン本体のリモコン受光節囲 

■水平方向 


水平約30° (左ち共) 





止面で約 7 m 



CUD 

dD ® CUD 



© @ @ ® 


nn 


{ w fg") 1 一 ] 

I ■ 1 ri~i 厂回 1 


(イラストは設置状況により異なります) 


周辺機器の取り扱い 

メモリなどの周辺機器をお使いになる場合に知って 
おいていたださたいことについて説明します。 

^^oint 

► 周辺機器とは 

メモリ、プ U ンター、デジタルカメラなど、パ 
ソコン本体に取り付ける装置の総称です。 


(A 警告 J 

S • 周辺機器の取り付けや取り外しを行うと 
^ さは、ノくソコン本体および接続されてい 
る機器の電源を切り、電源プラグをコン 
セントから抜いた後に行ってください。 
この手順を守らずに作業を行うと、感電 • 
乂災または故障の原因となります。 

Q ♦ 周辺機器のケーブルは、このマニュアル 
W をよく読み、正しく接続してください。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•乂災の原因となります。また、パソ 
コン本体および周辺機器び故障する原 
因となります。 

周辺機器の取り扱い上のま意 


■垂直方向 



周辺機器を取り付けるときは、次のことに注意してく 
ださい。 

•周辺機器は、薛社純正品をお ffi いいただくことをお 
勧めしまず 

純正品び用意されている周辺機器については、純正 
品！;(外を取り付けて、正常に動かなかったり、パソ 
コンび故障してち、保証の対象外となります。 

純正品び用意されていない周辺機器については、こ 
のパソコンに対応しているかどうかをお使いの周 
辺機器メーカーにご確認ください。 

•周辺機器に添付のドライバーびお ffi いの Windows 
にが応しているか確認してください 
お使いになる周辺機器のドライバーびお使いの 
Windows に対応していないと、その周辺機器はお 
使いになれません。必ずお使いの Windows に対応 
したちのをご用意ください。 
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•—度に取り付ける周迅機器は 1 つだけにしてくださ 
い 

一度に複数の周辺機器を取り付けると、ドライバー 
のインス I -ールなどび正常に行われないおそれび 
あります。 ] つの周辺機器の取り付けび終了して、 
動作確認を行ってから、別の周辺機器を取り付けて 
<ださい。 

•コネクタの向をを確認して<ださい 

周辺機器を接続する場合は、まっすぐ接続してくだ 
さい。 

•テレビ番組の視聴中や録画中は周迅機器を接続し 
ないで<ださい 

テレビ番組の視聴中や録画中、または録画予約の待 
機中は、周辺機器を取り付けたり取り外したりしな 
いで < ださい。 

•マイク-ラインイン兼用端子/へッドホン-ライン 
アウト兼用端子への接続について 

次のような場合には、あらかじめ音量を最小にして 
おいてください。また、ヘッドホンは使用しないで 
ください。雑音び発生する場合びあります。 
•パソコン本体の電源を入れるとさ、切るとさ 
-マイク-ラインイン兼用端テやへッドホン-ライ 
ンアウト兼用端テにケーブルを接続するとさ 
•周迅機器の電源について 
周辺機器の電源はパソコン本体の電源を入れる前 
に入れるものび一般的ですび、パソコン本体より後 
に電源を入れるものちあります。周辺機器のマニュ 
アルをご覧ください。 

■パソ]ン本体内部に取り付ける場合の注意 

•パソコンおよび接続されている機器の電源を切つ 
て < ださい 

ノ くソコンの電源を切った状態でも、ノ くソコン本体内部 
には電流び流れています。安全のため、マニュアル内 
に電源プラグを抜くように指示びある場合は、必ず電 
源プラグをコンセントから抜いてください。パソコン 
本体の電源の切り方については、「パソコンの電源を 
切る（シャットダウンする）」（一 P .63) をご覧くだ 
さい。 

•電源を切つた直後は作業をしないで<ださい 

電源を切った直後は、パソコン本体内部の装置び熱 
くなっています。電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントから抜いた後]日分ほど待ってから作業を始め 
て < ださい。 


•内部のケーブル類や装置の扱いに注意して<ださ 
い 

傷を付けたり、加工したりしないでください。また、 
ねじったり、極端に a げたりしないでください。 

•柔6かい巧の上などで作業して<ださい 

固いものの上に直接置いて作業すると、パソコン本 
体に傷び付くおそれびあります。 

•静電気に注意してください 

内蔵周辺機器は、基板や電子部品びむさだしになっ 
ています。これらは、人体にたまった静電気によっ 
て損傷を受ける場合びあります。取り扱う前に、一 
度アル S サッシやドアノブなどの金属に手を触れ 
るなどして静電気を放電してください。 

•基板表面や八ンダ付けの部分、コネクタ部分には手 
を触れないで<ださい 

金具の部分や、基板の店\ちを持つようにしてくださ 
い。 


取り扱い 
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電源オフ US 目巧電機能 


•電源ボタンを4秒じ I 上押してこのパソコンの電源を 
切った場合は、電源オフ USB 充電はでさません。 


電源オフ USB 充電機能とは 

電源オフ USB 充電機能とは、パソコンび電源オフ、 
ス U —プ、休止状態のとさでち、 USB 充電に対応し 
た周辺機器を充電することびでさる機能です。 

電源オフ USB 充電機能は、ご購入時には無効に設定 
されています。 

お使いになる場合は、機能を有効にしてください。詳 
しくは、サポートページから QSlA ナンバー「6708- 
己8己1」を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドパ'イヴー」から簡単に 
表示できます（一 P .123)。 

また、お使いになるとさは、次の注意をよくお読みに 
なり、正しくお使いください。 

電源オフ USB 充電機能をお使いになるうえ 
でのま意 


電源オフ USB 充電機能を有効にした場合、充電 
を必要としない US 目周辺機器 （ US 目メモ U 、 
キーボード、マウスなど）は、電源オフ USB 充 
電機能に対応する USB コネクタに接続しないで 
<ださい。 

※電源オフ USB 充電機能対応の USB コネクタ 
(••^)の場所については、「各部の名称と 
働さ」をご覧ください。 

•周辺機器によっては、電源オフ US 目充電びでき 
ない場合びあります。 

•ス U —プから復帰したとさに、電源オフ USB 充 
電機能対応の USB コネクタに接続した US 目周 
辺機器について、次の現象び発生する場合びあ 
ります。 

なお、現象び発生しても USB 周辺機器本体お 
よび記録データび破損することはありません。 
•デノ くイス認識のポップアップウインドウび 
表示される 

-「自動再生」ウインドウび表示される 
-接続した USB 周辺機器のドライブ名び変わ 
る 

-接続した USB 周辺機器と連携しているアプ 
U び起動する 

V _/ 


88 


取り扱い 







メモリ 


メモリの組み合わせを確認ずる 

■ご購入時のメモリの組み合わせ 

ご購入時に搭載されているメモ U 容量は、次の表のと 
お0です。 


品名 

総容量 

メモ U ス□ツト 

1 

2 

EH 30 /JT 

4 GB 

4 GB 

- 



基板表面上の突起物には手を触れない 
で < ださい。 

けがをするおそれびあります。また、故 
障の原因となることびあります。 


〇 


取り外したメモ U はルさいお子様の手 
の届かないところに置いてください。 
お子様び手を触れたり、□に入れると、 
けがをするおそれびあります。また、故 
障の原因となることがあります。 


■メモリの組み合わせ 

このパソコンは、メモ U 容量を増やして、パソコンの 
処理能力などを上げることびでさます。メモ U を交換 
する場合は、なの表のように組み合わせてください。 
この表じ I 外の組み合わせにすると、パソコンび正常に 
動作しないことびあります。 


総容量 

メモリス□ツト 

1 

2 

8 GB 

4 GB 

4 GB 


メモリの取り扱い上のミ主意 


么警告） 

S • メモ U の取り付けまたは交換を行うと 
^ さは、パソコン本体および接続されてい 
る機器の電源を切り、電源プラグをコン 
セントから抜いた後に行ってください。 
この手順を守らずに作業を行うと、感 
電-乂災または故障の原因となります。 

( a を思 I 

Q • メモ U の取り付けまたは交換を行うと 
^ きは、指定された場所！;(外のネジは外さ 
ないで < ださい。 

指定された場所 Lil 外のネジを外すと、け 
びをするおそれびあります。また、故障 
の原因となることびあります。 


• メモ U を取り付けるとさは、メモ U の差し込みち向 
をお確かめのうえ、確実に差し込んでください。 
誤ってメモ U を逆ち向に差したり、差し込みび不完 
全だったりすると、故障の原因となることびありま 
す。 

参メモ U は、静電気に対して非常に弱い部品で構成さ 
れており、人体にたまった静電気により破壊される 
場合びあります。メモ U を取り扱う前に、一度アル 
ミ サッシ やドアノブなどの金属に手を触れて、静電 
気を放電してください。 

• メモ U は何度も抜さ差ししないでください。故障の 
原因となることびあります。 

• メモ U の表面の端テやに部分に触れて押さないで 
ください。また、メモ U に強い力をかけないように 
して < ださい。 

• メモ U びうまく取り付けられないとさは、無理にメ 
モ U を取り付けず、いったんメモ U を抜いてからメ 
モリを取り付け直してください。 

•メモ U は下図のように両手でふちを持ってくださ 
し、金色の線び入っている部分（端テ）には、絶対 
に手を触れないでください。 

この部分には手を触れないでください。 



•パソコン本体の電源を切った状態でも、パソコン本 
体内部には電流び流れています。必ず電源プラグを 
コンセントから抜いたことを確認してください。 
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/ 必要ならのを用意ずる _ 

■メモ U 

このパソコンに取り付けられるメモリについては、富 
±通ショッピングサイト 「WEB MART 」 の「周辺機 
器」 （ http :// www . fujitsu - webmart . com /) をご覧に 
なるか、ご購入元にお問い合わせください。 

■プラスドライバー（ドライバーサイズ： 2番） 

このパソコンのネジを取り外すとさに使います。ネジ 
頭のサイズに合った2番のドライバーをお使いくださ 
い。他のドライバーを使うと、ネジ頭をつぶすおそれ 
びあります。 

メモリの交換方法_ 


(A 警告 J 

A • メモ U の取り付けや交換を行うとさな 
じ ど、背面カバーを開ける場合は 、バソコ 
ン本体および接続されている機器の電 
源を切り、電源プラグをコンセントから 
抜いた後、しばらくたってから背面力 
バーを開けてください。 

落雷び起さた場合に感電の原因となり 
ます。 

「メモ U の取り扱い上の注意」（一 P .89) をご覧にな 
り、作業を進めてください。 

1 パソコン本体と接続されている周辺機器の電源を 
切ります（一 P .63)。 

2電源プラグをコンセントか5抜きます。 

電源を切った直後は、パソコン本体内部び熱< 
なっています。電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントから抜いた後 ] 日分ほど待ってください。 

3 パソコン本体に接続されている機器をすべて取り 
外します。 


4 パソコン本体の背面が上になるよラに、パソコン 
本体を横にします。 

作業は厚手の柔らかい布を敷いた平坦な台の上で 
してください。特に、液晶ディスプレイに突起物 
びあたらないよ5にして<ださい。 



(これじ(降のイラストは設置状況により異なります) 



► パソコン本体は重量びあります。 

パソコン本体を横にするとさは、衝撃を与えた 
り、落下させないよう充分ご注意ください。 

5 背面カバーを取り外します。 



6 メモリス□ットカバーを取り外します。 

メモ U ス □ッ トカバーのネジ （I ヶ 所）を外し、メ 
モ U ス □ッ トカバーを取り外してください。 
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7 メモリを交換する場合は、パソコンに取り付け5 
れているメモリを取り外します。 

メモ U を押さえている両側のツメを左ちに開く 
と、メモ U び少し斜めに持ち上がります。両手で 
メモ U のふちを持って斜め上の方向に引っ張り、 
メモ U ス□ットから取り外します。 

下段にあるメモ U ス□ット]のメモ U を交換する 
場合は、上段にあるメモ U ス□ット2のメモ U を 
先に取り外してください。 


ツメ 



メモ U メモ U ス□ット] 

ス□ット2 



► メモ U を取り外すとさのを意 
メモ U ス□ットの両側のツメを外側に開くとき 
に、指をはさまないようにごを意ください。 

8 新しいメモリをメモリス□ットに取り付けます。 

両手でメモ U の店\ちを持って、メモ U の欠けてい 
る部分と、メモ U ス□ットの突起び一致するよう 
に、斜め上からしっかりと差し込んでください。 

2枚のメモ U を取り付ける場合は、下段にあるメ 
モ U ス□ット]から先に取り付けてください。 



9 「パチン」と音がするまで下に倒します。 


ツメ 



メモ U を押さえている両側のツメび、さちんとは 
まったことを確認してください。 

ブ0メモリス□ットカバーを取り付けます。 

メモ U ス □ッ トカバーを取り付け、ネジ （1 ケ 所) 
で固定します。 

ネジは固く締めすざないようにしてください。 



ブブ背面カバーを取り付けます。 



取り扱い 
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ブ 2 パソコン本体を立てます。 



► パソコン本体は重量びあります。 

パソコン本体を立てるときは、衝撃を与えたり、 
落下させないよう充分ご注意ください。 

13 パソコン本体に接続されていた機器をすべて取り 
付けます。 

ブ4パソコン本体および接続されている機器の電源プ 
ラグを、コンセントに差し込みます。 

続いて、メモ U び正しく取り付けられたかメモ U 容量 
を確認しましよう。 


メモリ 容重を崔認ず る 

メモ U を取り付けた後、増やしたメモ U び使える状態 
になつているかを確認してください。 

必ず、背面カバーを取り付けてから確認してくださ 
い。 

ブパソコン本体の電源を入れます（一 P .61)。 

な oint 

► Windows び正常に起動しない場合 
メモ U び正しく取り付けられていないと、パソ 
コンの電源を入れたとさ画面に何ち表示されな 
い場合びあります。 

その場合は、 （!） に4秒！; I 上触れてパソコンの電 
源を切り、電源プラグを抜いた後、メモ U を取 
り付け直してください。 

2スタート画面の何ちないところでちクリックし、 
画面ち下の「すべてのアプリ」をクリックします。 
0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

3 「コント□ールパネル」をクリックします。 

「コント□ールパネル」ウィンドウび表示されま 
す。 

4 「システムとセキュリティ」►「システム」の順に 
をクリックします。 

5 丸で囲んだ部分の数値が、増やしたメモリの分だ 
け増えているかを確認します。 



メモ U 容量 


(画面は機種や状況により異なります) 


6 ra をクリックします。 
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お手入れ 


このパソコンを快適にお使いいただくための、日ごろ 
のお手入れについて説明します。 

CaW¥) 

S • お手入れをする場合は、パソコン本体お 
^ よび接続されている機器の電源を切り、 
電源プラグをコンセントから抜いた後 
に行ってください。 

この手順を守らずに作業を行うと、感 
電-乂災または故障の原因となります。 

Q • 清掃のときは、清掃用スプレー(可燃性物 
^ 質を含むもの）を使用しないでください。 
故障-乂災の原因となります。 

ノ くソコン本体や夺ーボードのお手入れ 



► 次のちのは使わないでください。 

-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いもの 
や、化学ぞうさん、清掃用スプレー（可燃性物 
質を含むもの）は絶対に使わないでください。 

-アルコール成分を含んだ市販のク U —ナーは 
使わないでください。 

•パソコン本体内部や通風孔について 

-ほこりびたまらないように、定期的に清掃してく 
ださい。 

-掃除機を使ってほこりを吸い取ってください。 

-詳しくは「パソコン本体内部や通風孔のお手入れ」 
(一 P .94) をご覧ください。 

•パソコン本体やマウス、キーボード、 U モコンなど 

の巧れを取る場合 

-乾いた柔らかい布で軽くおさ取ってください。 

-汚れびひどい場合は、水または水で薄めた中性洗 
剤を含ませた布を固く絞って、おさ取ってくださ 
し、中性洗剤を使用した場合は、水に浸した布を 
固く絞って、中性洗剤をおさ取ってください。ま 
たおさ取るときは、パソコン本体やマウス、キー 
ボード、 U モコンに水び入らないよう充分を意し 
て < ださい。 


•キーボー ドの キーとキーの 間のほこりなどを取る 
場合 

-ゴミを吹さ飛ばすのではなく、筆のような先の柔 
らかいものを使ってゴミを取ってください。ゴミ 
を吹さ飛ばすと、キーボード内部にゴミび入り、 
故障の原因となる場合びあります。 

•掃除機などを使って、キーを強い力で引っ張らな 
いで < ださい。 

液晶ディスプレイのお手入れ 



► 液晶ディスプレイのお手入れを行う場合の注意 
市販のク U —ナーや化学ぞうさんを使うと、成 
分によっては、画面の表面のコーティングを傷 
めるおそれびあります。なのちのは、使わない 
で < ださい。 

- アルカ U 性成分を含んだちの 
-界面活性剤を含んだちの 
-アルコール 成分を含んだちの 
-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いちの 
-研磨材を含んだちの 

液晶ディスプレイは、ガーゼなどの柔らかい巧で拭い 
て < ださい。 


アルカリ性成分を含んだもの 

シンナー 

ベンジン 

洗剤 アルコール 
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CD / DVD ドライブのお手入れ 

市販のク U —ニングディスクやレンズク U —ナーを 
使うと、逆にコ'ミを集めてしまい、 CD / DVD ドライ 
ブのレンズび巧れてしまう場合びあります。故障の原 
因になりますので絶対に使わないでください。 

うまく読み取れない場合には、ディスクの指紋、ほこ 
りなどの巧れをおさ取ることで改善されることびあ 
ります。 

おさ取り方法はディスクの種類により異なります。詳 
しくはディスクの説明書/レーベルなどをご覧くだ 
さい。 

パソコン本体内部や通風孔のお手入れ 

パソコン本体の通風孔や内部にほこりびたまると、故 
障の原因となります。 

ほこりの堆積量は、お客様の環境によって異なりま 
す。次の清掃ち法に従って、 ] ヶ月に]度程度掃除し 
て < ださい。 

■必要なちのを用意する 

•掃除機 

■清掃方法 

□パソコン本体のお手入れをするうえでの注意 

•充分に換気してください。 

清掃時には、ほこりなどを□や鼻から吸い込まない 
ように、窓を開けたり、換気扇を回したりするなど 
して、充分に換気してください。 

•洗剤は使用しないでください。 

•エアダスターなどの清掃用スプレー（可燃性物質を 
含むちの）を使用しないでください。 

•清掃時に破損した場合、保証期間にかかわらず修理 
は有償となります。取り扱いについては、充分ご注 
意ください。 

•静電気を放電して < ださい。 

パソコン本体内部は、静電気に対して非常に弱い部 
品で構成されており、掃除機の吸引□や人体にた 
まった静電気によって破壊される場合びあります。 
パソコン本体内部のお手入れをする前に、一度アル 
ミサッシやドアノブなどの金属に手を触れたり、掃 
除機の吸引□先端を触れさせたりして、静電気を放 
電してください。 


□通風孔の清掃方法 

ブ掃除機の吸引□にノズルを取り付け、通風孔のほ 


こりを直接吸い取ります。 

掃除機の吸引 □ 通風孔 



□ダストキャッチャーおよび空冷用通風路の清掃方法 
ブパソコン本体と接続されている周辺機器の電源を 
切ります（一 P .63)。 

2電源プラグをコンセントから抜きます。 

電源を切った直後は、パソコン本体内部び熱< 
なっています。電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントから抜いた後]日分ほど待ってください。 

3 パソコン本体に接続されている機器をすべて取り 
外します。 

4 パソコン本体の背面が上になるよラに、パソコン 
本体を横にします。 

作業は厚手の柔らかい巧を敷いた平坦な台の上で 
してください。特に、液晶ディスプレイに突起物 
びあたらないよ5にして<ださい。 



(これ！;I降のイラストは設置状況により異なります) 
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► パソコン本体は重量びあります。 

パソコン本体を横にするとさは、衝撃を与えた 
り、落下させないよう充分ごを意ください。 


5 ダストキャッチャーを取り外します。 

①ツメを矢印の方向に押しなびら、②ダスト 
キャッチヤーを取り外します。 



7 ダストキャッチャーを取り付けます。 

ダストキヤツチャーをツメのない側から差し込 
み、カチッと音びするまでしっかりはめこみます。 



ダストキャッチャーを取り外したまま使用しない 
で < ださい。 

取り外したまま使用すると、故障の原因となりま 
す。 


6 ダストキャッチャーと空冷用通風路を清掃します。 

ダストキャッチヤーと空冷用通風路のほこりを取 
り除いて < ださい。 


空冷用通風路 ダストキャッチャー 



取り扱い 
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ディスプレイに関する Q&A 

このパソコンの液晶ディスプレイのご使用に際して何か困ったことび起きた場合は、次の内容をお調べください。 
お客様からお問い合わせの多いトラブルに関する症状、原因、対処方法を記載しています。次の表に「参照先」び 
記載されている場合は、該当する項目ちご覧ください。 

問題び解決でさない場合は、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」またはご購入元にご連絡くださ 
い。「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」のご利用については、「富±通パーソナル製品に関するお 
問い合わせ窓 □ ( Azby テクニカルセンター)」(- P . 1 44) をご覧ください。 

画面び表示されない 


症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

参照先 

0 下のランプび消なしている 

AC アダプタび正し<接続されて 
いない。 

AC アダプタをコンセントに正し 
く奥まで確実に接続してくださ 
い。 

「初めて電源を入れ 
る」 （一 P .38) 

パソコンの電源び入っていない。 

パソコンの電源を入れて<ださ 

い。 

「 Windows をスター 
卜する」 (一 P .61) 

0 下のランプび点滅している 

パソコンび省電力状態になって 

いる。 

キーボードのどれかのキーを押 
すかマウスを操作してください。 
パソコンの省電力状態び解除さ 
れます。 

固 (eb 『補足情報』 

(!) 下のランプび点灯している 

おやすみディスプレイび実行中 
である。または「電源オプシヨ 
ン」の設定に従ってディスプレイ 
の電源び切れている。 

次のいずれかの操作を行って、 
「おやすみディスプレイ」または 
「ディスプレイの電源を切る」を 
解除してください。 

•キーボードのキーを押す 
-マウスを操作する 

画心>『補足情報』 

Windows をクイックモードで終 
了している。 

電源ボタンを押して < ださい。 

「 Windows をスター 
卜する」 (一 P .61) 
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画面がおかしい 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

参照先 

-文字の太さび場所によって異 

なる 

-画面の内容び大さくぼやけて 
表术される 

パソコンの設定び1600 X 900 

よりも低い解像度になっている。 

デジタル処理で擬似的に拡大表 
示しているので、文字の太さび異 
なる場合びあります。最適な画面 
にするには「画面の設定」で解像 
度を]6日日 X 900に設定して 
<ださい。 

固^ eb 『補足情報』 

電源投入直後や Windows の起動 
時または終了時に画面び点滅し 
たり、乱れたりすることびある 

パソコンからの信号び連続的に 
切り替わるため。 

故障ではありませんので、そのま 
まお使いください。 

- 

なのメッセージび表示される 
「ヴポート外のモードです」 

適切でないモード（解像度）を表 
示している。 

標準表示仕様のモード（解像度） 
に変更してください。 

固^ eb 『補足情報』 

点巧したままの点や黒い点び表 
示される 

液晶ディスプレイの特性で、故障 
ではありません。 

点灯したままの点や黒い点び見 
えにくい壁紙に設定することを 
お勧めします。 

- 

画面び明るすざる 

明るさび最大になっている。 

明るさ調節ボタンで明るさを調 
節してください。 

「画面の明るさ」 

(一 P .71) 

画面び暗い 

明るさび最ルになっている。 

画面を切り替えてち前の像びラ 
すく残っている 

長時間同じ静止画を表示すると、 
この現象び起こることびありま 
す。液晶ディスプレイの特性で、 
故障ではありません。 

パソコン本化の電源を切るか、変 
化する画像を表示していれば、像 
は約]曰で自然に消えます。 

像び残らないようにするには、ス 
ク IJ ーンセーノく一を設定するこ 
とをお勧めします。 

- 

画面全体に表示されない 

ノ くソコンの設定び、拡大でさない 
解像度になっている（標準表示仕 
様(外の解像度になっている）。 

パソコン本体の設定を標準表示 
仕様の解像度に変更して < ださ 
い。 

固/ eb 『補足情報』 

画面の縦横比び崩れてしまラ 

パソコンの設定び標準表示仕様 
け34の解像度になっている。 

-画面びちらつ< 

-色びにじんだように見える 

一部の階調、表示パターンによっ 
てちらつさや、にじみび発生しま 
す。 

「カラー」の設定を変更して、ち 
らっさやにじみの少ない画質に 
調節してください。 

固^ eb 『補足情報』 
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便利な機能のご紹介 


このパソコンには、次の機能が搭載されています。 

これらの機能を使うと、パソコンをもっと便利に活用することができます。 


•r ノ、ンドジェスチヤー」（一 P.98) 

♦ l"Sense YOU Technology 機能 
(人感センサー機能)」 (-P.101) 

•「My Cloud 」 （一 P.l 日 4) 

• r マイミュージアム」（一 P.10 己） 


• FF-LINK (ケータイ連携機能)」（一 P .106) 

• I ^ Skype 」 （一 P .1 日 7) 

♦「搭載されているアプリを使う」 （^ P .108) 

• rweb かんたん□グイン （ OmniPass )」 （一 P .1 日 8) 

• r 自動サインイン設定」（一 P .109) 


八ンドジェスチャー 

--- 

八ンドジェスチャーとは、搭載されている Web カメ 
ラに向かって手を動かすことで、パソコンに触れずに 
操作する機能です。ご購入時の設定では、八ンドジェ 
スチャーは無効になっています。 

ノ\ンドジェスチャーででさること 

•スタート画面の横スク □ ール 

スタート画面で左ちに素早く手を振ると（スワイプ)、 

画面び左ちにスク□ールします。 

左に振ると画面び左に動さ、ちに振ると画面びちに動 
さます。 


Web カメラ 



•□ック画面の解除 

□ック画面で下から上に素早く手を振ると（スワイ 
プ)、□ックを解除でさます。パスワードを設定してい 
る場合は、パスワード入力画面になります。 


Web カメラ 




•マウスモード 

Web カメラに向かって開いた手を2秒間静止させると 
マウスモードになり、手の動さに合わせてマウスポイ 
ンターを動かすことびでさます。手を涵むような形（グ 
ラブ）にして手を開くと、左ク U ックになります。ま 
た、グラブのままにしているとちク U ックになります。 


Web カメラ 



マウスモードのとさはマウスポインターの近くに手 
の形のアイコンび表示されます。 



•スタート画面を切り替える 

親指を立てて、下からカメラに映るように手を上げる 
と（サムアップ）、スタート画面と直前に表示してい 
た画面び切り替わります。 


Web カメラ 
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•アプ u の終了/最小化 

手を握った状態で、下からカメラに映るように手を上 
げると（フイスト）、使用中のアプ U を終了したり（ス 
タート画面の場合）、最小化したりでさます（デスク 
トップ画面の場合)。 


Web カメラ 



握った手の、手のひら側びカメラに向くようにしてく 
ださい。 



^^oint 

► 八ンドジェスチャーの基本的な操作を、画面上 
で練習することびでさます。 

1. スタート画面の何ちないところでちク U ッ 
クし、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク 
U ックします。 

y『Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「 PointGrab 」 の 「PointGrab チュート U 
アル」をク U ックします。 

► 八ンドジェスチャーの詳しい使いちは、次のマ 
ニュアルをご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 

ノ V ンドジェスチャーをお使いになるうえで 
の迂意 


•八ンドジェスチャーを有効にしていると、パソコン 
び一定時間後に自動的にス U —プや休止状態にな 
る機能はご使用になれません。自動的にス U —プや 
休止状態にするには、八ンドジェスチャーを無効に 
して < ださい。 


•パソコンの Web カメラと手の距離は3日〜]己日 cm 
となるようにしてください。 

※スワイプの操作は、2日 cm まで近づいて操作する 
ことびでさます。 


Web カメラ 



(イラストは機種や状況により異なります) 


•手びうまく認識されない場合は、デスクトップ画面 
ち下のカメラ映像を見ながら手の位置を調整しま 
す。カメラ映像に手全体び表示されるように手をか 
ざして < ださい。 

カメラ映像び表示されていない場合は次の手順で 
表示させてください。 

1 . デスクトップ画面ち下の通知領域にある D をク 
U ックし、表示された区&をちク U ックします。 

2. 「設定」をク U ックします。 

[PointGrab Hand Gesture Control 
Settings 」 ウインドウび表示されます。 

3. 「ビデオウインドウをデスクトップに表示」の 
3をク U ックし、「標準」または「ル」を選択 
しよ 9 〇 

•手を開いた操作をする場合、指と指の間を開さすぎ 
ないように、手をかざしてください。 

•マウスモードの場合、はじめに手を認識させるとき 
は、指び真上を向くように手をかざしてください。 
•決定やク U ックの操作をするときは、次の図のよう 
に何かを手で個むような形（グラブ）にしてから手 
を開いてください。このとさ手を握らないよう注意 
して < ださい。 
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•八ンドジェスチャーに使用する手は、ち手でも左手 
でちかまいません。ただし、一部の両手で行う操作 
を除さ、両手で同時に操作することはでさません。 
両手で行う操作については、次のマニュアルをご覧 
<ださい。 

[^ eb 『補足情報』 

•デスクトップ画面で次のアプリを起動している間は、 
八ンドジェスチャーは無効になります。 

- Windows Media Player 
- WinDVD 
- AVerTVS 

•お使いの環境馆 K 屋の明るさ、着衣、背景、光源な 
ど）によっては、手を正しく認識でさない場合びあ 
ります。 

•お使いの堂光打によっては、画面びちらつさ、手を 
うまく認識できない場合びあります。その場合は、 
次の手順でカメラの設定を変更してください。 

1 . デスクトップ画面ち下の通知領域にある-をク 
U ックし、表示されたををちク U ックします。 

2. 「設定」をク U ックします。 

[PointGrab Hand Gesture Control 
Settings 」 ウィンドウび表示されます。 

3. 「カメラ設定を開く」をク U ックします。 

「プ□パティ」ウィンドウび表示されます。 

4. お住まいの地域の商用電源周波数に合わせて 
「ちらつさ防止」の設定を変更します。東曰本に 
お住まいの場合は「5日 Hz 」 を、西日本にお住 
まいの場合は「6日 Hz 」 を選択します。 

己.「日 K 」 ►「日 K 」 の順にク U ックします。 

A ンドジェスチャーを使う _ 

八ンドジェスチャーをお使いになる場合 、 「PointGrab 
Hand Gesture Control 」 び起動している必要びあり 

永 9 〇 

次の手順で 、 「PointGrab Hand Gesture Control 」 
を起動してください。 

1 スタート画面で「カメラセンサー機能日 N / OFF ツー 
ル」 をクリックします。 

2 「 A ンドジェスチャー」の「日 N 」 をクリックし、「閉 
じる」をクリックします。 

デスクトップ画面ち下の通知領域にある〇をク 
U ックし、區 is (PointGrab Hand Gesture 
Control ) び表示されていることを確認します。 


^^olnt 

► は、グ U —ンの場合は動作中、オレンジの 
場合は待機中、グレーの場合はオフを示します。 
グレーになっている場合は、[ををちク U ック 
し、「オン」をク U ックしてください。 

► 八ンドジェスチャーを無効にする場合は、手順 
2で「八ンドジェスチャー」の 「 OFF 」 をク U ッ 
クします。 
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S 飢 se YOU Technology 機能 
( 人感センサー機能） 


Sense YOU Technology とは 


Sense YOU Technology [センスユーテクノロ 
ジー]とは、搭載されているカメラを利用して人の顔 
や動さを検出する富±通独自の技術です。 

Sense YOU Technology でできることは次のとお 
りです。なお、ご購入時の設定では、これらの機能は 
無効になっています。 

■画面オフ機能 

パソコンの前に人びいるかどうかを検出し、画面を才 
ンまたはオフに切り替えることびできます。 



■休憩おすすめタイマー 

パソコンの前に長時間人びいることを検出し、休憩を 
おすすめするメッセージを表示することびでさます。 
(スタート画面の場合） 

■ Sense YOU Technology 設定 

パソ]シを長時間連镜して使ってしなず。 

化趙ずることをおす r めしまず。 铅 


(デスクトップ画面の場合) 



■おまかせポーズ機能 

パソコンの前に人びいるかどうかを検出し、動画や音 
楽を自動的に一時停止したり再生を再開したりする 
ことびできます。この機能は次のアプ U に対応してい 
ます。 

参 Windows Media Player 
•WinDVD 

を oint 

► 対応しているアプ U び複数同時に起動している場 
合、おまかせポーズ機能はお使いになれません。 

► 常に手前に表示するように設定したウィンドウ 
び表示されている場合や、デスクトップ画面ち下 
の通知領域にポップアップび表示されている場 
合、おまかせポーズ機能び正しく働かない場合び 
あります。 

► Windows Media Player を全画面モードで起 
動中に、おまかせポーズ機能び働くと、一時的 
にウィンドウモードになります。 

► 「おやすみディスプレイ」機能を有効にしている 
と、おまかせポーズ機能で一時停止している間 
は、画面の表示や音声び消えます。 

「おやすみディスプレイ」機能については、次の 
マニュアルをご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 
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Sense YOU Technology をお使いになる 
うえでの注意 _ 

•Sense YOU Technology の機能を有効にしている 
と、パソコンび一定時間後に自動的にス U —プや休 
止状態になる機能はご使用になれません。 

自動的にス U - プや休止状態にするには Sense 
YOU Technology の機能を無効にしてください。 
•次の場合、人を検出できないことびあります。 

- Web カメラから] m じ(上離れている場合 
-サングラス、マスク、眼帯などを着用している場合 
-顔を横または上下に向けていたり、首をかしげた 
りしている場合 

-カメラに巧して逆光の場合や部屋び暗い場合 
上記に該当しない場合でも、ご使用の環境によって 
は 、 Sense YOU Technology び正しく動作しな 
い場合びあります。 

•なのものを Web カメラび撮影すると、パソコンの 
前に人びいると誤検出することがあります。 

-人の顔び掲載されたポスターや雑誌 
-テレビや鏡に映る人 

• 2 人 1 U 上パソコンの前にいる状態で Sense YOU 
Technolo 呂 y を有効にした場合、]人びパソコンの 
前から離れると 、 Sense YOU Technology び正し 
く動作しないことびあります。 

•休憩おすすめタイマーは、]時間上パソコンの前 
に人びいることを検知し続けると休憩をおすすめ 
する機能です。ただし、途中で]己分じ Lb パソコン 
の前に人びいることを検出しなかった場合は、休憩 
していると判断して連続使用時間の計測を U セッ 
卜します。 

また、次のような場合にも連続使用時間の計測を U 
セットします。 

-休憩おすすめタイマーを無効から有効に変更した 
とさ 

- l"Sense YOU Technology 設定」を終了したとき 
-省電力状態から復帰したとさ 
- l"Sense 丫日 U Technology 設定」の機能び一時 
的に無効になったとさ 

•カメラの映像び上下逆さまになっていたり、白黒の 
映像になっていたりすると、人を検出できません。 
「Sense 丫日 U Technology 設定」ウインドウの 
「カメラの設定」から表示されるプ□パティウィン 
ドウを表示して、「既定」や「初期設定」と書かれ 
たボタンを押してご購入時の状態にしてください。 


•画面オフ機能とおまかせポーズ機能を同時にお使 
いになることはでさません。 

•画面オフ機能やおまかせポーズ機能を有効にして 
いてち、「おやすみディスプレイ」機能で画面の表 
示び消えている場合は、人を検出しても画面は元の 
状態に戻りません。 

•次のアプ U を起動している間は 、 Sense YOU 
Technology は無効になります。 

- Windows Media Player [注] 

- WinDVD 駐] 

- Corel DirectDiscRecorder 
- AVerTVS 

を：おまかせポーズ機能はお使いになれます。 

Sense YOU Technology の初期設定 

Sense YOU Technology を初めてお使いになると 
さは、初期設定び必要です。次の手順で設定を行って 
からお使いください。 

1 スタート画面の何ちないところでちクリックし、画 
面ち下の「すべてのアプリ」をクリックします。 

0 『Windows 8 基本操作 クイ ックシー ト』 

2 に ense YOU Technology 」 のに目115目 YOU 
Technology 設定」をクリックします。 

「Sense 丫日 U Techn 日 logy 設定」ウィンドウび 
表 7 J \ されます。 

3 お使いになる機能の設定を行います。 
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■画面オフ機能、休憩おすすめタイマーを使ラ 

+日ム 

杨口 


プレビューェリア 



(しツ降の画面は機種や状況により異なります） 

①「画面オフ機能」タブをク U ックします。 

( D お使いになる機能の□をク U ックして囚 

にします。 

「画面オフ機能を使う」をお使いになる場合 

は、必要に応じて次の項目を設定します。 

•画面オフまでの時間 
Web カメラ I こ人の顔び検知されなくなって 
から画面を消すまでの時間を設定します。 

- ] 日秒前からカウントダウンを表示する 
回にすると、画面びオフになる ] 日秒前 
からカウントダウンするウインドウび表 
示されます。 

-画面復帰時に□グイン画面にする 
回にすると、画面オフ状態から復帰する 
とさにサインイン画面を表示します。 

■おまかせポーズ機能を使ラ場合 


プレビューエリア 



①「おまかせポーズ機能」タブをク U ックしま 
す。 

( D 「おまかせポーズ機能を使う」の□をク U ッ 
クして回にします。 


^^oint 

► おまかせポーズ機能をお使いになる場合は、おま 
かせポーズ機能に対応したアプリ （[Windows 
Media Player 」 など）を起動して、 l"Sense YOU 
Technology 設赴ウインドウもにあるプレ 
ビューエ U アに黄色い枠び表示されたことを確 
認します。 

4 「適用」をクリックします。 

5 「お使いになるラえでのご注意」が表示された場合 
は、内容を確認し、「日 K 」 をクリックします。 

6 ウインドウちにあるプレビューエリアで、顔が緑 
色の枠に囲まれているか確認します。 

7 「日 K 」 をクリックします。 

Sense YOU Technology を使っ 

1 スタート画面で「カメラセンサー機能日 N / OFF ツー 
ル」 をクリックします。 

2 「人感センサー」の 「 ON 」 をクリックし、「閉じる」 
をクリックします。 

デスクトップ画面ち下の通知領域にある〇をク 
U ックし、殖 (Sense YOU Technology 設定） 
び表示されていることを確認します。 

(^oint 

► 画面をオフにするカウントダウンび頻繁に表示 
されるときは、 l"Sense 丫日 U Techn 日 logy 設 
定」ウインドウのちにあるプレビューエ U アで、 
顔び緑色の枠に囲まれていることを確認してく 
ださい。 

► 環境によっては顔びうまく検出されない場合び 
あります。その場合は、なの手順でカメラの設 
定を変更すると改善する場合びあります。 

1 . スタート画面の何ちないところでちク U ッ 
クし、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク 
U ックします。 

0 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「Sense YOU Technology 」 の 「Sense 
YOU Technology 設赴をク U ックします。 
「Sense 丫日 U Technology 設定」ウイン 
ドウび表示されます。 

3. 「カメラの設定」をク U ックします。 
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4. 表示されるプ□パティウィンドウの「色合 
しりを微調整し、 l"Sense YOU Technology 
設定」ウィンドウちにあるプレビューエ U ア 
に緑色の枠び表示されるようにします。 

己.「日 K 」 ►「日 K 」 の順にク U ックします。 

► 「カメラセンサー機能日 N / OFF ツール」を使っ 
て Sense YOU Techn 日 I 日呂 y を有効にすると、 
次のような場合に自動で Sense YOU 
Technology び起動するようになります。 

-パソコンを再起動したとき 
-パソコンの電源を切り、再度電源を入れたとさ 
-サインアウトやユーヴーの切り替えを行った 
とさ 

► l"Sense 丫日 U Technology 設定」ウインドウで 
すべての機能を無効の状態にしていると、「カメ 
ラセンサー機能 ON / OFF ツール」を使って Sense 
丫日 U Technolo 呂 y を有効にしても、機能び有効 
になるのは画面オフ機能のみになります。 

他の機能を有効にする場合は 、 「Sense 丫 0 U 
Technology 設定」ウインドウで設定を行って 
<ださい。 


My Cloud 


My Cloud とは 


My Cloud [マイクラウド]は、パソコンを使って日 


常の生活をちっと楽しく便利にする、實±通の新しい 
機能とサービスのご提案です。 

My Cloud で使える機能には次のようなものびあります。 


参 My Cloud スタート 


生活をアシストする情報をお知らせ 
します。「カレンダー」に登録した予 
定や、最近のつぶやさを見ることびで 
さます。 



参 My Cloud フオト 


パソコンに取り込んだ写真をカレン 
ダー表示やスライドショーなどで見 
やすく閲覧することびでさます。 

有線 LAN でネットワークにつなぐ 
と、ネットワーク上にある機器の写真 
も見ることびできます。 



• My Cloud ビデオ 

ホームビデオで撮影した動画やパソ HHjH 
コンで録 B したき組を再をすること 
びできます。有線 LAN でネットワ - HUH 
クにつなぐと、ネットワ-ク上にある 
機器に入っているデータを再生する 
ことびでさます。 

• My Cloud ミューシック 
パソコンに取り込んだ音楽データを 
再生することびでさます。有線 LAN 
ネットワークにつなぐと、ネットワー 
ク上にある機器の音楽データを再生 
したり、自分のパソコンに入っている 
音楽データを他の機器で再生させたりでさます。 



• My Cloud ノート 


写真を登録してちょっとしたメモを 
書さ込むことびでさます。 

ご購入時では体験版となっています。 
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^^oint 

► これらの機能は Windows ストアでアップデー 
卜することで、さらに機能び追加され、より幅 
広く活用することびできるようになります。 
スタート画面で「ストア」をク U ックし、表示 
される画面に従ってアップデートを行ってくだ 
さい。 


f - - 

詳しい ffi い方については… 

ヴポートページから日 SlA ナンノ（一「83日9-7937」 
を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡 
単に表示でさます（一 P .123)。 


マイミュージアム 


マイミュージアムは、パソコンに写真を取り込むだけ 
で、季節やイベントに応じたアルバムが自動で作成さ 
れる機能です。 

マイミュージアムの初期設定 _ 

マイミュージアムを初めてお使いになるとさは、初期 
設定び必要です。次の手順で設定を行つてからお使い 
<ださい。 

ブスタート画面で「パソコンの準備」をクリックし 
ます。 

2次の画面の操作をします。 


かロリ•が， j (ご J 

W パソコン A 
u ••ょ。ごけ 

ーヒス ■« 興 

;;ご二 ’ . ③〇 



①「必要に応じて行うこと」をクリックします。 
( D 「目的で探す」をク U ックします。 

④「思い出の写真をアルバムにする」をク U ック 
しよ9 〇 

④「実行する」をク U ックします。 
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L ージアムの使い方 _ 

ブスタート画面の何ちないところでちクリックし、 
画面ち下の「すべてのアプリ」をクリックします。 

y『Windows 8基本操作クイックシート』 

2「マイミュージアム」をクリックします。 

アルバムび作成されると、そのアルバムを見るた 
めのチケットび発行され、「新しいチケット」に表 
示されます。 


発行されたチケット 



チケットをク U ックすると、スライドショーび始まり 
よ9 〇 

を oint 

► チケットは、初期設定を行ってマイミュージアム 
を一度起動した後、発行されるようになります。 

► マイミュージアムの初期設定を行うと、一曰に 
一度チケット作成び行われ、作成条件にあった 
場合にマイミュージアムにチケットび発行され 
るようになります。 

► アルバムは「ライブラ U 」 内の「ピクチヤ」フォ 
ルダーにある写真を対象に作成されます。 

詳しい ffi い方については… 

ヴポートページから QSlA ナンノ（一「4目日9-7936」 

を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡 
:単に表示できます（一 P .123)。 


F-LINK ( ケータイ連携機能） 

F-UNK とは 

F - LINK は、ネットワークを使ってパソコンやスマー 
トフォン/タブレット端末/携帯電話間でデータの 
やり取りびでさる富±通独自の技術です。ケーブルを 
接続したり、媒体を用意したりする必要びなく、ワイ 
ヤレスで手軽にデータの転送びでさます。 

《この機能で「ケータイ」と表記する場合、スマートフォン 
/タブレツト端末を含みます。 



F - LINK を使うと、なのようなことびできます。 

•携帯機器内の写真、動画などのデータや、歩数•活 
動量を自分のパソコンに自動で取り込みます。 
•無線 LAN 搭載 SDHC メモ U - 力ードから、写真、 
動画などのデータびワイヤレスで取り込めます。 

• F - LINK 対応機器同±で個別にデータのやり取りをし 
ます。 


詳しい ffi い方については… 1 

I ヴポートぺージから QSlA ナンバー「74日9-7972」、 
「1109-7973」、に209-7787」を検索してご覧| 
ください。 I 

' サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡； 
i 単に表示でさます（一 P .123)。 
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F - LINK をお使いになるうえでの注意 

■携帯機器の対応機種について 

F - LINK に対応した携帯機器については、ホームページ 
( http :// azby . fmworld . net / suppo け/ soft / flink /) を 

ご覧ください。 

■注意事項 

•このパソコンにあらかじめインス I -ールされてい 
る「ノートンインターネットセキュリティ」じ(外 
のセキュ U ティ対策アプ U をインス I -ールしてい 
る場合、なのプ□グラムからネットワークの接続の 
要求びあったとさは、接続を許可するように設定し 
て < ださい。 

- F - LINK.exe 

•送受信したデータを利用するには、送信側/受信側 
とちにデータを利用でさる環境び必要です（例：受 
信側に送信側と同様のアプ U び搭載されていない 
場合、データは閲覧でさません)。 

なお、携帯機器によっては扱えるファイル形式や 
ファイルサイズび異なります。携帯機器に添付のマ 
ニュアルをご覧ください。 

•ルーターで機器間の通信を遮断する設定び行われ 
ていた場合、ルーター経由で F - LINK の機能び動作 
しません。ルーターを経由する場合は、機器間の通 
信を許可する設定をしてください。設定の方法は、 
ルーターのマニュアルをご覧ください。 


Skype 

Skype ででさること _ 

Skype [スカイプ]ではさまざまな方法で世界中のお 
友達、ご家族、同僚と連絡を取り合うことびでさます。 
Skype はスタート画面から起動します。 

•ユーヴー同±の通話 

Skype のユーヴー同±なら無料で通話びでさます。 
海外の友人と無料で通話したり、複数人で同時に通 
話したりでさます。 

•ビデオ通話 

お互いの顔を見ながら通話するなど、]巧]のビデ 
才通話を無料で楽しむことびできます 。 HD Web 力 
メラ搭載機種なら、高画質なビデオ通話び可能です。 
搭載されている Web カメラについてはホームぺ一 
ジに掲載された仕様一覧をご覧<ださい。仕様一覧 
の表示方法は「仕様一覧」（- ► P .164) の「仕様の 
調べ方」をご覧ください。 

なお、 Web カメラを使用している間は、パソコン 
び一定時間後に自動的にス U —プや休止状態にな 
る機能はご使用になれません。 

•インスタントメッセージやファイル送信 
U アルタイムにメッセージを送受信することで、複 
数人と文字で会話をすることびでさます。また、通 
話中やメッセージの送受信中に必要となったファ 
イルを転送することびでさます。 


詳しい ffi い方については… 

ヴポートページから QSlA ナンノ（一「2日日9-7938」 
を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡 
単に表示できます（一 P .123)。 
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④ 




ブスタート画面で「@メニュー」をクリックします。 
2カテゴリを選択します。 

3 ジャンルを選択します。 

4 やりたいことを選択します。 

5 「実行する」をクリックして、アプリを起動します。 


③ 


(画面は機種や状況により異なります） 

^^oint 

► アプ U を起動する方法は他にもあります。 
詳しくは、0 『Windows 8基本操作クイック 
シート』をご覧ください。 

► このパソコンに搭載されているアプ U の一覧 
は、富±通製品情報ページ 
( http :// www . fmworlcl . net / fmv /) に掲載され 
ています。 



► 銀行など重要な情報を扱うサイトでは本機能を 
使用しないでください。 

► Web かんたん□グインは、スタート画面から 
「Internet Explorer ] を起動した場合はご利用 
になれません。 

► [Internet Explorer 」 をご利用時に 、 OmniPass 
のアドオン （「OmniPass Helper ]) を有効に 
するかどうか選択するメッセージび表示された 
場合は、有効にするようにしてください。無効 
にすると、本機能を使えなくなります。 

► サイトによっては、 Web かんたん□グインの登 
録画面び表示されない場合びあります。 


このパソコンには、搭載されているデスクトップアプ 
リを簡単に探すための、「©メニュー」が搭載されて 
います。 

やりたいことがあるけれど、どのアプリを使えば良い 
かねからないときは、「©メニュー」で探すことがで 
さます。 

r@ メニュー」の使い方 


Web かんたん□グインとは 

複数の Web サイトの□グイン ID やパスワードを]つ 
の暗証キーで管理でさます。 

暗証キーは「数字」、「色」、「動物」から]つを選んで、 
4つのキーの組み合わせで作成することびでさます。 


/- - 

詳しい ffi い方については… 

ヴポートぺージから QSlA ナンノ（一「8]日 7-4 己67」 
を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドパ'イヴー」から簡 
単に表示できます（一 P .123)。 


Web かんたん□クイン暗証キーの設定 

巧いたい暗部キーの挂巧を1つ還んでください。 



数字 


色 


BIEiDI 61 国 ㈱ 
BOB 這图 B 巧巧 ft 

□ DD 田因团巧〇，， 


搭載されているアプリを使う 


Web かんたん□クイン （ OmniPass ) 


:齒昌 i 巧為酉！夕ぶ5^ 
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Web かんたん□グインの使い方 _ 自動サインイン設ぞ 

インターネットに接続していて、特定のサイトに□グ 

インしようとすると、次のような画面び表示されます。 自動サインイン設定とは 


画 



さまざまな Web サイトじかんたんにログインでぎる、 
そんな便ネリな CW > ass を使ってみませんか？ 


OmniPass に Web サイトのロヴインのとバスワードを登なすれば、ホから巧巧 
の巧註キー1つだけで ID とバスワードを巧び化しかんたんにロヴインできま 
■ i す，サイトことに巧なる ID とバスワードをあなたが巧えるおまはありません， 
OnmiPw にユーヴー登な巧、このサイトの ID とバスワードも登なされます* 


Web サイト： □ヴイン面面 -Az わで山 b サポート：ま±巧 



あなたの巧ちやは Pj を入力する Web サイトでこの西面が去示された巧合は OmniPad こ登 
なするお妄はありませんので r いいえ J を巧してくだみ 


臣]今巧もこの面巧を某示する 


画面の指示に従って暗証キーを作成すると、次回降 
そのサイトに□グインするとさに、ここで作成した暗 
証キーを使って□グインすることびできるようにな 
ります。 

次回！; I 降はサイトを登録するだけで、同じ暗証キーを 
使って□グインできるようになります。 

^^oint 

► Web かんたん□グインを使わない場合は、上記 
の画面ち下に表示されている「今後ちこの画面 
を表示する」の回を□にして、「いいえ（使い 
ません）」をク U ックしてください。 


f - - 

詳しい巧い方については… 

ヴポートぺージから日 SlA ナンノ（一「日3日9-己6己目」 
を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドパ'イヴー」から簡 
単に表示でさます（一 P .123)。 


自動サインイン設定で□一カルアカウントまたは 
Microsoft アカウントのパスワードを設定しておくと、 
Windows をスタートするときに、パスワードの入力を 
省略します。 

Windows を終了した状態やパソコンの電源を切った 
状態からテレビ番組を予約録画する場合は、この設定 
び必要になります。 



► 本設定を行うと、 Windows のスタート時に自動 
でサインインします。このため、パスワードを 
知らない第兰者に本パソコンを使用されるおそ 
れびあります。次の条件に該当するパソコンに 
は本設定をしないでください。 

-持ち運ぶ可能性のあるノ くソコン 
-他人び使用する可能性のあるパソコン 
•その他、パスワードによる管理び必要なパソ 
コン 

自動サインイン設定の使い方 _ 

ブスタート画面の何ちないところでちクリックし、 
画面ち下の「すべてのアプリ」をクリックします。 
Q『Windows 8基本操作クイックシート』 

2「自動ヴインイン設定」をクリックします。 

3 お使いになる設定を選択します。 


i :. 自動ヴインイン設を 

_ BT 

自動サインイシ設定 



Windows スタート時のバストド入力を省吃し、目封でサインインずるように設定し巧. 
テレビ ま 巧の予巧沒函にはこの設をが必垂でず（テレビ搭致モデ合）. 

現巧の就 

ュ-ザ- る：モ設を 
バストド： モ設を 
目封でサインインしない（括を設定） 

〇目封でサイシインしない（浸を設を） 

Windows スタ-卜時に手封でバスワ-ドを入力し巧. 


® ホ巧されたテレビき扭綠函ずかきに、自おでヴイシインする 

予巧沒函時など、スケジュ -J 城お (PowerUtility) で Windows がスタ-卜した場合のみ、目動でサインインし巧. 


〇レりでも目岩!でサイシインずる 

Windows スタ-卜時にあ6州泌置をしむロワ-ドを使用して目をでサインインし巧.持ち置が惟性のあかじ a 
ソ?>、他人が巧用ずる。制が冰かじ a ンでは設ましないでみ、. 


Copyright FUJITSU LIMITED 



4 注意事項をよく読み、「上記の注意事項を理解した 
うえで、自動サインインを設定する」の□を回に 
します。 
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5 パスワードを入力し roKj をクリックします。 

6 「日 K 」 をクリックします。 

を oint 

► 自動サインイン設定を解除する場合は、手順3 
で「自動でサインインしない」を選択してくだ 
さい。 

► 自動サインイン設定でパスワードを設定する 
と、設定を行ったときのアカウントで自動的に 
サインインするようになります。 

アカウントを変更したい場合は、一度自動サイ 
ンイン設定を解除してから行ってください。 

► 自動サインイン設定について、詳しくは次のマ 
ニュアルをご覧ください。 

PWeb 『補足情報』 
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m バックアップ 


バックアップナビ 


Windows が起動しなくなった場合や、データを誤っ 
て紛失してしまった場合に備え、大切なデータのコ 
ピーを保存しておくことを「バックアップ」といいま 
す。バックアップは大変重要ですので、忘れずに行う 
よラにして < ださい。 

このパソコンは「バックアップナビ」といラバック 
アップツールを搭載しています。 

バックアップナビの機能 

2種類のバックアップ方法を組み合わせて効率的に 
バックアップをとりましよう。 

■曰々作成するデータをバックアップ 

デジタルカメラで撮った写真や、作成した文書などは 
定期的にバックアップしましよう。 

「バックアップナビ」では、マイドキュメントやマイ 
ピクチャなどのそれぞれのユーヴーび持っている 
フォルダーのデータを「マイデータ」と呼んでいます。 
「バックアップナビ」では「マイデータ」をまとめて 
簡単にパ' ックアップでさます。 

詳しくは「マイデータ」 （一 P .1 ]2)をご覧ください。 

f 、 

自動バックアップ 

「マイデータ」を定期的にバックアップするよう 
設定でさます。「毎曰」または「週に]回」など 
設定しておくと、忘れずにバックアップでさて 
便利です。 

•ご利用になるうえでのま意 

- LIFE 目日 0 K の場合、液晶ディスプレイは開い 
た状態でお使い < ださい。 

-テレビチューナー搭載機種およびワイヤレス 
TV 対応機種の場合、テレビ番組の視聴、録画 
中はバックアップしないでください。 

このほかにち、いくつか注意していたださたい 
点びあります。「自動バックアップの設定」のス 
テップ2の画面に表示される「を意事項」の内 
容をよく読んでから設定してください。 

■C ドライブをまるごとバックアップ 

トラブルに備えて、パソコンび快適に使用でさている 
状態をまるごとバックアップしましよう。 

「パ'ックアップナビ」では C ドライブをまるごとバッ 


クアップできます。パソコンのセットアップび完了し 
た後、およびインターネットやメールなどパソコンの 
設定を変更した後にノ くックアップすることをお勧め 
します。 

詳しくは「パソコンの状態」（一 P .113) をご覧くださ 
い。 

バックアップナビをお使いになるうえでの 
注意事項 

■すべてのデータのノ くックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータの保存/復元を保証するちのではあ 
りません。また著作権保護された映像（デジタル放送 
の録画番組など）や音楽などは保存/復元でさない場 
合びあります。 

■管理者アカウントで Windows にサインイン 
していることを確認してください 

セットアップ時に作成したアカウントは管理ちアカ 
ウントです。 

標準アカウントでサインインしている場合は、「ユー 
ヴーアカウント制御」ウィンドウで管理者アカウント 
のパスワードを入力してバックアップしてくださし、 

■「バックアップナビ」外のアプリはすべて終 
了させて<ださい 

■D ドライブにバックアップしたデータは DVD 
などのディスクや外付け八ードディスクなど 
にコピーしてください 

パソコンび故障したとさは、 D ドライブにバックアッ 
プしたデータち含め、八ードディスクのすべてのデー 
夕び使えなくなる可能性びあります。 

■「トラブル解決ナビ」 iU 外で領域を変更した場 
合は、「バックアップナビ」はお使いになれま 
せん 

市販のアプ U などで八ードディスクの領域設定を 
行った場合は「バックアップナビ」はお使いになれま 
せん。 

「バックアップナビ」を使える状態にするには、 

[^ eb 『補足情報』をご覧になり、「八ードディスク全 
体を U カバ U 」 を実行してください。 
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■このパソコンにバックアップした場合、他の 
パソコンには復元できません 

バックアップしたデータを復元でさるのは、このパソ 
コンの C ドライブのみです。 

■スリープや休止状態にしないでください 

バックアップ/復元や、バックアップデータをディス 
クにコピー中にス U —プや休止状態などの省電力状 
態にすると、データび正常に書さ込まれなくなりま 
す。パソコンを省電力状態にする操作はしないでくだ 
さい。 


マイデータ 


バックアップ/復元できる項目 _ 

•ユー ヴ ーのデータ 

ライブラ U に登録されているデータびバックアッ 
プされます。 

-マイドキュメント 
- 7イビデオ 
-マイピクチャ 
. マイミュージック 
•自分で指定したフォルダー 

「マイデータ」のま意事項 _ 

■次のデータは、バックアップできません 

•著作権保護された音楽データ、映像データ 
デジタル放送の録画番組、インターネット上の音楽 
配信サイトからダウン□ー ドしたファイルなど、著 
作権保護された映像データや音楽データなどは 
バックアップ/復元でさない場合びあります。 
著作権保護された音楽データ、映像データのバック 
アップ/復元については、お使いのアプ U のマニュ 
アルやヘルプをご覧ください。 

•テレビ番組を録画したデータ 
容量び大さいため、個別に DVD などのディスクに 
バックアップすることをお勧めします。 

r マイデータ」のバックアップ/コピー / 
復元方法 _ 

バックアップ/コピー/復元方法については、ヴポー 
トページから次の QSlA ナンバーを検索してご覧くだ 
さい。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に 
表示できます卜 P .123)。 

•マイデータをバックアップする方法「33日9-7979」 
•マイデータを コピーす る方法「43日9-7982」 
•マイデータを復元する方法「0609-7981」 
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八'ックアップ 


パソコンの状態 


八ードディスクの C ドライブをまるごとバックアップ 
します。パソコンにトラブルが発生した場合、 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしたときの状態に戻す 
ことがでさます。 

r パソコンの状態」の注意事項 _ 

■パソコンに不具合が起こつているときは、「パソ 
コンの状態」をバックアップしないでください 

「パソコンの状態」をバックアップすると、パソコンの C 
ドライブをそのままの状態で保をするため、不具合も保 
をされてしまい、復元時に不具合ち復元してしまいます。 

■保存先の容量を確認してください 

「パソコンの状態」のバックアップデータは、前回の 
バックアップデータを上書さすることなく、バック 
アップするごとに新規で作成されます。 C ドライブで 
使用している容量より保存先の容量び少ない場合は、 
「パソコンの状態」のバックアップはでさません。 
不要になったバックアップデータは削除してくださ 
い（一 P .1 17)〇 



► 「パソコンの状態」をバックアップ、および復元 
する場合、「バックアップナビ」起動時に外付け 
八ードディスクや USB メモ U を接続しないで 
ください。増設用内蔵八ードディスクユニット 
を取り付けている場合は取り外してください。 

-外付け八ードディスクや USB メモ U 、 増設 
用内蔵八ードディスクユニットを接続したま 
ま「パソコンの状態」のバックアップ、およ 
び復元を開始すると、大切なデータを壊して 
しまう可能性びあります。 

-外付け八ードディスクや増設用内蔵八ード 
ディスクユニットにバックアップする場合 
は、「バックアップナビ」起動後に、画面の指 
示に従って接続してください。 

► メモ U —カードなどのその他の外部記憶装置 
は、必ずパソコンから取り外した状態で操作し 
て < ださい。 


r パソコンの^犬態」をバックアップずる場所 

「パソコンの状態」をバックアップする場所を選択で 
さます。また、作成した「パソコンの状態」のバック 
アップデータを外付け八ードディスクなどにコピー 
でさます。 

■D ドライブ 

外部のドライブなどを接続する手間びなく簡単に「パ 
ソコンの状態」のバックアップ、復元でさます。 
ただし、次の場合は、 D ドライブのバックアップも含 
め八ードディスクのすべてのデータび使えなくなり 
ます。そのような場合に備え、このパソコンの八ード 
ディスク外の場所にノ（ックアップデータをコピー 
することをお勧めします。 

•八ードディスクの領域を変更したとさ 

l ^ eb 『補足情報』 

八ードディスク全体のファイルび削除されてしま 
うため、 D ドライブに作成した「パソコンの状態」 
のバックアップデータも削除されます。領域変更す 
る場合は、あらかじめパソコンの八ードディスクじ I 
外にバックアップをコピーしてください。 

•このパソコンび故障したとさ 
パソコンび故障したとさは、 D ドライブに作成した 
「パソコンの状態」のバックアップデータも含め、 
八ードディスクのすべてのデータび使えなくなる 
可能性びあります。 

■外付け八ードディスク、増設用内蔵八ード 
ディスクユニット 

直接「パソコンの状態」をバックアップでさます。 
外付け八ードディスクは USB 接続のものを用意して 
ください。 US 巳接続外の接続方式では正常に動作 
しない場合びあります。 

■ネットワーク上のドライブ 
(LAN コネクタ搭載機種のみ） 

直接「パソコンの状態」をバックアップでさます。 
ネットワークの知識び必要です。別のパソコンの共有 
フオルダーに、「パソコンの状態」をバックアップし 
たり、そこから復元したりでさます。 

ネットワーク上のドライブを使う方法は 、 「AzbyClub 
ヴポート」（一 P . 1 23) で紹介しています 。 「AzbyClub 
サポート」で QSlA ナンバー「72日9-7934」を検索 
してご覧ください。 


バックアップ 
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r パソコンの状態」をバックアップずる 

ブスタート画面の何ちないところでちクリックし、 
画面ち下の「すべてのアプリ」をクリックします。 
0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「バックアップナビ」をクリックします。 

3 「ユーザーアカウント制御」ウインドウが表示され 
たら、 「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はしりをク U ックします。 
4 「バックアップナビ」の概要を説明するウインドウ 
が表示された5、「次へ」をクリックします。 

5 次の画面の操作をします。 


① 「 D ドライブ」または外付け八ードディスクなど 
にバックアップする場合は「その他のドライ 
ブ」を選択します。バックアップ先の外付け 
八ードディスクなどは後で接続します。 

( DD ドライブを選択した場合に表示されます。 
「パソコンの電源を切る」または「パソコンを 
再起動する」を選択します。 

④「次へ」をク U ックします。 

7コメント入力域に、「パソコンの状態」のバック 
アップデータに付けるコメントを入力し、「次へ」 
をクリックします。 

いつの時点の「パソコンの状態」かびわかるよう 
に、コメントを入力してください。 

例）•セットアップ直後 

-光ファイバーに設定変更 


バックアップナビ 


① C 


バックアップずる 


復元する 


管埋 


トパソコンのトラスレに巧えて、大事なデータのバックアップを行いましょう。 




マイデータのバックアップ 


写真、お画、ドキュメント、音楽等のデータをバックアップします 


マイデータの 
自巧バックアップ 
現を： OFF 


© 


i 班 1_ 


ノ C ソコンの状態のバックアップ 


庵 J 


Copyright FUJITSU LIMITED 2011 -20 


(これしツ降の画面は機種や状況により異なります。） 


①「パ'ックアップする」タブをク U ックします。 
® 「パソコン状態のバックアップ」をク U ックし 
よ9 〇 

6 次の画面の操作をします。 


を 

バックアップナビ 

ご 

バックアップナビ 


〜しプ 


jEL r パソコンのげ巧」のバックアップ 

ステップ1•.•バックアップ先を選択してくださし、。 




バックアップ完了後の動作： 


© 


(§) パソコンの君民を切る 
〇ノ (ソコンを再起動ずる 


③ 


バックアップナビ ご 

r パソコンが斌 J のバックアップ 1 H ; 

ステップ2…バツクアップデータに付けるコメントを記入してください。 


コメントは、300夕字まで入力することげできまず。 

改行も1夕字としてカウントされます。 

今のパソコンの状巧が巧かる内容のコメントをがけることをおずずめします。 


8 内容を確認して「次へ」をクリックします。 

9 「日 K 」 をクリックします。 

■ D ドライブにバックアップする場合 

再起動して、「パソコンの状態」をバックアッ 
プし電源び切れます。 

これで、バックアップは完了です。 

► バックアップ先に D ドライブを選択した場合、 
バックアップ後、初めて Windows を起動した 
とさに、デスクトップ画面で「バックアップナ 
ビ」び起動し、パソコンのバックアップび完了 
したというメッセージび表示されます。「閉じ 
る」をク U ックして、画面を閉じてください。 

■その他のドライブにバックアップする場合 

手順]日に進んでください。 
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八'ックアップ 





ブ 0 IT パソコンの状態」のバックアップ」といラ画面 
が表示されたら、次の操作をします。 


バックアップナビ 


r パソコンのがお」のバックアップ 
バックアツプ先を迭がしてください。 



(画面は機種や状況により異なります) 


①パソコンの USB コネクタに外付け八ードディ 
スクや増設用内蔵八ードディスクユニットを 
接続し、認識されるまで]日秒ほど待ってから、 
「一覧を更新」をク U ックします。 

® 「ドライブー覧」に接続したドライブび表示さ 
れたら、保存先のドライブを選択します。 

④「次へ」をクリックします。 

ブブ内容を確認し、「開始する」をクリックします。 
「パソコンの状態」のノ（ックアップび始まります。 
しばらくお待ちください。終了までの時間表示び 
増えることびあります。これは、途中で終了時間 
を計算し直しているためです。 

完了すると「バックアップを終了しました。結果 
をご確認ください。」と表示されます。 

ブ2「閉じる」をクリックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、指定したドライブに「パソコンの状態」び 
パックアップされました。 

r パソコンののバックアップデータを 
□ L ~ 9 る _ 

D ドライブなどに作成した「パソコンの状態」のバッ 
クアップデータは外付け八ードディスクなどにコ 
ピーで さます。 

コピー方法については、ヴポートぺージから QSiA ナ 
ンパー「69日 9-798 日」を検索してご覧ください。 
サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に 
表示できます卜 P .123)。 


r パソコンの状態」を復元ずる _ 

C ドライブをまるごと、「パソコンの状態」のバック 
アップ時点に戻します。 

C ドライブの現在のデータは失われてしまいます 。 D 
ドライブまたは DVD などのディスクや別の媒体など 
にバックアップしてください。 

1 「トラブル解決ナビ」を起動します。 

起動方法は「「トラブル解決ナビ」を起動する」 
P .125) をご覧ください。 

2「リカバリ」をクリックします。 


トラブル解決ナビ 

必要な巧目をクリックしてくださし、 


み 

を历ツール 

与 

リカバリ — 

3=? 

1 了 ィリ 了ィ 


厂巧了 I 

Cof^yhght FUJTTSU LIMITED 2006 - 20。 


3 「「パソコンの状態」の復元」をクリックします。 


© リカバリ 

トラブ J レ解ずナビ > リカバリ 


.c ドライブのみリカバリ 

C ドライブ ft ご■入■じ■し t す. 


> I八ードディスクを化をリカバ U 

aS - スク全な*ご«乂«^〇«11じ及レ,す. 


copyright FUJTTSU LIMITED 2006 • 20 口 
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4 画面の内容を確認し、次の操作をします。 


バックアップナビ 


£11 r バソコンのが應 J のな元 

復元についてのご説明をごが进ください。 


化ずお巧みください 


① 


2. バックアッブナピ做爱 

- r パソコンのがが J のな元を巧ラとさは、み付のマニユア J レ r 取が說巧* J を 
よくお新みになってご使用ください* 


このの客に同 s する巧合は、「巧恵する」をクリックしてくださし、 
(2) (•邸 1 T る ( A >) 

-巧患しない ( D ) 




①「ご使用上の注意」を下までスク□ールして確 
認します。 

「同意する」び選択でさるようになります。 

® 「同意する」をク U ックして®にします。 

④「次へ」をク U ックします。 

5復元したい r パソコンの状態」のノくックアッ フデー 
夕を選択します。 


バックアップナビ 


r パソコンのがが」の復元 

巧元するバックアップデータを送がしてくださし、。 



風 


①復元する「パソコンの状態」のバックアップ 
データをク U ックして選択します。 

( DD ドライブじ(外に保をしたバックアップデータ 
を復元する場合、外付け八ードディスクや増設 
用内蔵八ードディスクユニットを接続した後、 
「一覧を更新」をク U ックします。「作成されて 
いるバックアップデータの一覧」に「パソコン 
の状態」のバックアップデータび表示されま 
す。 

④「次へ」をク U ックします。 


^^olnt 

► D ドライブに保存した「パソコンの状態」のバッ 
クアップデータび表示されない場合 
削除してしまっている可能性びあります。八一 
ドディスクの領域設定を変更した場合、 C ドラ 
イブのデータち D ドライブのデータやバック 
アップデータち削除されます。 

6 「復元開始」をクリックします。 


バックアップナビ 


ぶ王 r パソコンのげお J の復元 
復元前にご馆进ください。 


A ご注意 

C ドライフ内の 
データがすべて削除されまず 


よろしければ r 復元開始 J をクリックしてください。 



「パソコンの状態」のノ（ックアップデータを使って 
C ドライブの復元び始まり、復元の進行状況を示 
す画面び表示されます。 

7そのまましばらくお待ちください。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 

しばらくすると、「復元び正常に終了しました。」 
と表示されます。 

8 「閉じる」をクリックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、「パソコンの状態」のバックアップデータを 
使った復元び完了しました。 
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八'ックアップ 






r パソコンののバックアップデータを 
削除ずる _ 

「バックアップナビ」の「管理」タブで、 D ドライブ 
などに保存した「パソコンの状態」のバックアップ 
データを削除でさます。画面の指示に従って操作して 
<ださい。 

^^oint 

► 外付け八ードディスクや増設用内蔵八ードディ 
スクユニットに保存した「パソコンの状態」の 
バックアップデータを削除する場合は、「バック 
アツプナビ」を起動する前に接続してください。 


バックアップ 
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Q ご購入時の状態に戻ず 


ご購入時の状態に戾す必要があるか 
再確認 


C ドライブをご購入時の状態に戻す U カバ U をする 
と、今まで作成した C ドライブ内のデータや設定びす 
ベて削除されてしまいます。そのため U カバ U 後に 
は、セットアップを行ったり、必要に応じてアプ U を 
インス!-ールしたり、現在お使いの状態に戻すには大 
変手間びかかります。 

通常はご購入時の状態に戻す U カバ U を行う必要は 
ほとんどありません。本当にご購入時の状態に戻す必 
要びあるか、下の図でわう一度確認してください。 



解ミ夫策はないか？ 
rQ & A 」 （一 P .122) 


愁喊。 。。 

「バックアップナビ」でパソコン 
の状態をバックアップしてある！ 

怒喊。 。。 





ある！ 

4 問題のないとさの 
パソコンの状態に 
復元！ 

解決 •• 


IT パソコンの状態」を 
復元する」（一 P . llS ) 



ご購入時の状態に戻す 
リカ八’リをする 



ご購入時の状態に戻すリカバリの準備 

バックアップをずる 

U カバ U を行うと、 C ドライブのデータはすべて削除 
されます。 

必要なデータはノ くックアップしてください。 
バックアップ方法については、「バックアップ」（一 
P .1 1 1) をご覧ください。 

ご購入時の状態に戻ずリカバリのま意 

■外付け八ードディスクや US 目メモリ、増設用 
内蔵八ードディスクユニットは必ず取り外し 
て < ださい 

U カバ U を行う前に必ず取り外してください。接続し 
たまま操作を続けると、大切なデータを壊してしまう 
可能性びあります。 


■付属ディスプレイ、キーボード、マウス iu 外の 
周辺機器（プリンター、デジタルカメラ、ス 
キャナーなどの装置、 HDMI 入力/出力端子、 
USB コネクタに接続しているすべての周辺機 
器）は取り外してください 
セツトした ExpressCard などもすベて取り外してく 
ださい。アンテナケーブルや LAN ケーブルなどちす 
ベて抜いてください。接続したままだとマニュアルに 
記載されている手順と異なってしまう場合びありま 
す。 

LIFE 目日日 K をお使いの場合は、マウスも取り外して 
<ださい。 

■メモリーカードは取り出してください 

メモ U —カードをセットしていると、マニュアルに記 
載されている手順と異なってしまう場合びあります。 


■ファイルコピー中は他の操作をしないでくだ 
さい 

むやみにク U ックせず、しばらくお待ちください。他 
の操作をすると、 U カバ U び正常に終了しない場合び 
あります。 
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ご購入時の状態に戻す 










■時間にを裕をもって作業しましょう 

U カバ U 実行からアプ U のインス!-ール終了まで、早 
く終了する機種でも2〜3時間はかかります。 

半日じ I 上は時間をとり、じっくりと作業することをお 
勧めします。 

■機種名（品名）を確認してください 

お使いのパソコンによって、作業などび異なります。 
まず、機種名（品名）などを確認してください。 

■LIFE 目 00 K をお使いの方は、必ず AC アダプ 
夕を接続してください 

作業中に起こる可能性のあるトラブルの解決 
方法 

■画面が真っ暗になった 

パソコンび再起動して画面び暗<なる場合は、手順に 
記載しています。 

手順に記載びないのに、画面び真っ暗になった場合 
は、省電力機能び働いた可能性びあります。 

• ESPRIM 日の場合 

マウスを動かして数秒待つか、マウスのボタンを 
1回押して<ださい。または、キーボードの 
(□ m [ BIB ] やを巧して<ださい。 

• UFEB 00 K の場合 

フラットポイントの操作面に触れるか、キーボード 
の〇 m [ B ] B ] や 怪面面] を押して < ださい。 
それでも復帰しない場合は、電源ボタンを押してくだ 
さい。 

■電源が切れない 

電源ボタンを4秒！; I 上押して（の(電源）に触れて電 
源を入れる機種では4秒 LU 上触れて）電源を切ってく 
ださい。 


ディスクが必要な場合 

• U カバ U 領域を削除している場合、 U カバ U 領域び 
破損してしまった場合は、 nj カバ U ディスクセッ 
卜」び必要です 

•ディスクびない場合や破損してしまった場合、弊社 
のホームページから購入できます 
「 U カバ U ディスク有償ヴービス」 
httpy / azby . fmworld . net / support / attachdisk / 
ただし、 Web カスタムメイドモデルの 「 IJ カバ U ディ 
スクセット」は電話で申し込んで購入してください。 
「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
□」 

0120-950-222 (通話料無料） 

• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種でディ 
スクを使って U カバ U する場合、ポータブル CD / 
DVD ドライブを用意してください 
•ポータブル CD / DVD ドライブは、「スーパーマル 

チドライブユニット （ FMV - NSM 己3)」をお勧め 
します。 

- U カバ U を開始する前のパソコンの電源び切れた 
状態のとさに、あらかじめ接続してください。 


ご購入時の状態に戻す 
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ご購入時の状態に戻すリカバリを 
実行する 


準備びでさたら U カバ U を実行します。八ードディス 
クの C ドライブの内容びいったんすべて消去され 、 U 
カバ U 領域（または 「 U カバ U ディスクセット」）か 
ら Windows やアプ U びインス I -ールされてご購入時 
の状態に戻ります。 

C ドライブを初期状態に戻ず _ 

1 「トラブル解決ナビ」を起動します。 

「「トラブル解決ナビ」を起動する」 （一 P .1 S 己） 
をご覧ください。 

2 「リカバリ」をクリックします。 



(これしツ降の画面は機種や状況により異なります。） 


3 rc ドライブのみリカバリ」をクリックします。 



4 「次へ」をクリックします。 


C ドライブをご購入時の状態に戻ず 


rc ドライブをご腊入時の巧態に房ず J の説明 


I I びラィ九み’な入か W 曲に戻。ます. 

d ドライブのデータはモのま； so まず. 


r 巧へ J をクリックすると、リカバリの実行にをみます. 

^キ1^ンたルJをクリックすると、 r トラカし解みナビ J のメニューにちります， 


5 「ご使用上のま意」の内容を確認し、次の画面の操 
作をします。 


C ドライブをご購入時のげ態に戻す 


•リカバリデータの復亢を始める前に、必すが下をよくお読みください。 

リカパ I 巧聞的デ-夕を用いてリカパリを巧う巧をは、これみ0ソフトウェアをご巧用しホだくにがりて 
それぞれのソフトウェアに巧ずる r 使用を件 J もい:は r 巧用許巧契の « j 等に而患 ufc だくことを 
条件とさせて L がだいておりまず， 

それみ0ソフトウェアを使用する胤こ化ずお巧みくださし、 

3. リカパリ巧巧 

-りか CU を巧うとさは、巧付のマニ I アル f 巧扱説明*巧よ<お病みになってごな用くださし、。 

-が上 

© ソフトウェアの使用を件に同意される巧合は、[同意する]をクけックしてくださし、。 
同意されない場合は、[同怠しない]をクリックしてください。 

I 同意ずる ( A )) 


⑤ 



①「ご使用上の注意」を下までスク□ールして確 
認します。 

「同意する」び選択でさるようになります。 

® 「同意する」をク U ックして P ■します。 

④「次へ」をク U ックします。 

► 八ードディスクに U カバ U データびない場合 
は、 U カバ U ディスクセットを要求するメッ 
セージび表示されます。ディスクを用意し、画 
面の指示に従って操作してください。 
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ご購入時の状態に戻す 































6 警告 画面で、「日 K 」 をクリックします。 


晝告 


■ roKj をク似クずが:、リカパ促実行し巧。 

! びライブが-が消え巧. 

r キサソ!ル J をかおクすか、 r トラブル展ホナビ J のメニ L - I 点り巧。 



復元の進行状況を示す画面び表示され、ご購入時 
の状態に戻す U カバ U び始まります。 

U カバ U 途中で計算しなおしているため、終了ま 
でのノ くーセンテージは正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。 

7 そのまましばらくお待ちください。 

しばらくすると、「ディスクの復元び完了しまし 
た。」と表示されます。 

8「完了」をクリックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。「ライセンス条 
項」画面び表示されるまで、電源を切らずに、そ 
のままお待ちください。 

^oint 

► 弊社ホームページから購入した U カバ U ディス 
クセットを使って U カバ U した場合は、 
[ Windows のセットアップ」画面び表示される 
まで3日分じ I 上かかることびあります。ご了承 
<ださい。 

Windows のセツトアップをする 


^^oint 

► 「日 ffice 2日]日」搭載機種で、 「 U カバ U ディス 
ク有償サービス」で購入した U カバ U ディスク 
セットを使い、ご購入時の状態に戻す U カバ U 
を行った場合、「日 ffice 2 日]日」びインス!-一 
ルされた状態に U カバ U されません。 

セットアップ後に 「Office 2日]日」のパッケー 
ジを使い、インス!-ールしてください。 

インス!-ール方法についてはパッケージに同捆 
されている0「お使いになる前に」をご覧くだ 
さい。 


これで Windows びご購入時の状態に戻りました。こ 
の後、ご購入後初めて電源を入れたとさと同じよう 
に、 Windows のセットアップび必要です。「セット 
アップする」（一 P .40) をご覧になり、セットアップ 
して < ださい。 

■セットアップ時の注意事項 

•ユーヴー登録は再度行う必要はありません。 
•すでに Microsoft アカウントを取得されているた 
め、 「 Windows のセットアップをする」(- ► P .41) 
の手順7では「すでに Microsoft アカウントをお 
持ちの場合」に進んでください。 


ご購入時の状態に戻す 
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トラブル発生時の基本的な対処 

トラブルを解決するにはいくつかのポイントがあり 
ます。トラブル発生時に対応していたださたい順番に 
記載しています。 

1 落ち着いて状況を確認する （^ P .122) 

2 マニュアルで調べる（一 P .123) 

3 インターネットで調べる（一 P .123) 

4 「富 ± 通八ードウてア診断ツール」を使う 
(一 P .124) 

己サポートの窓□に相談する （^ P .125) 

落ち着いて状ミ兄を確認ずる 

トラブルび発生したときは、落ち着いて、直前に行っ 
た操作や現在のパソコンの状況を確認しましよう。 

■表示されたメッセージはメモをしておく 

画面上にメッセージなどび表示されたら、メモしてお 
いてください。マニュアルで該当するトラブルを検索 
する場合や、お問い合わせのときに役立ちます。 

■パソコンや周辺機器の電源を確認する 

電源び入らない、画面に何も表示されない、ネット 
ワークに接続でさない、などのトラブルび発生した 
ら、まずパソコンや周辺機器の電源び入っているか確 
認してください。 

•ケーブル類は正しいコネクタに接続されています 
か？またゆるんだりしていませんか？ 

•電源コンセント自体に問題はありませんか？ 

他の電器製品を接続して動作するか確認して<だ 
さい。 

•使用する装置の電源スイッチはすべて入っていま 
すか？ 

ネットワーク接続びでさなくなった場合は、ネット 
ワークを構成する機器（八ブなど）の接続や電源も 
確認してください。 

•キーボードの上に物を載せていませんか？ 

キーび押され、パソコンび正常に動作しないことび 
あります。 

この他、「起動-終了」 P .127) の「電源び入ら 
ない」、「画面に何ち表示されない」ちあわせてご覧< 
ださい。 


■1U 前の状態に戻す 

周辺機器の取り付けやアプ U のインス I -ールの直後 
にトラブルび発生した場合は、いったん iU 前の状態に 
戻してください。 

•周辺機器を取り付けた場合は、取り外します。 
•アプ U をインス!-ールした場合は、アンインス!-一 
J レします。 

その後、製品に添付されているマニュアル、 

旧 eadme . txt 」 などの補足説明書、インターネット上 
の情報を確認し、取り付けやインス I -ールに関して何 
か問題びなかったか確認してください。 

発生したトラブルに該当する記述びあれば、指示に 
従ってください。 

■BIOS の設定をご購入時の状態に戻す 

Windows び起動しないときなど、 BIOS セットアッ 
プを起動し、 BIOS の設定を戻すと問題び解決でさる 
ことびあります。 

^^oint 

► 目 lOS パスワードを設定していた場合、目 lOS を 
ご購入の状態に戻してもパスワードは解除され 
ません。 

ブパソコン本体に外付け八ードディスクなどの周辺 
機器を接続している場合は、取り外します。 

2 パソコンの電源が入っていた5、電源を切ります 
(一 P .63)。 

3 キーボードの0の位置を確認し、押せるように 
準備しておさます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が表示された 5® を押し 
ます。 

H を軽<押しただけでは認識されない場合び 
あります。画面び切り替わるまで何度も押してく 
ださい。 
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► Windows び起動してしまった場合は、パソ〕 
ンの電源を切って、操作をやり直して < ださい。 

► BIOS の画面び表示されず、 Windows ち起動し 
ない場合は、 （!） に4秒上触れて電源を切り、 
10秒 Lil 上待ってから、再度電源を入れて操作 
をやり直してください。 

6 〇、〇、（□または〇で 「 Exit 」 メニュ ー► 
「Load Setup Defaults 」 の順に選んで [ IEnter り を 
押します。 

7 「 Yes 」 を選んで [ TE 雨巧 を押します。 

8 「Exit Saving Changes 」 を選んで [[ Enter り を押 
します。 

9 「 Yes 」 を選んで [[ gn ^ を巧します。 

Windows び起動します。 

マニュアルで調べる 

このマニュアルの「よくあるトラブルと解決ち法」 
P .127) をご覧になり、発生したトラブルの解決ち法 
びないかご確認ください。 

インターネットで調べる 

實±通のサポートページでは 「 QSlA 」 「ネットで故障 
診断」などのサポート情報や、「パソコン活用」「ビギ 
ナーガイド」などの活用情報、このパソコンに関連し 
たドライバーを提供しています。ドライバーをアップ 
デートしたりインス!-ールし直したりすることで、卜 
ラブルび解決でさる場合びありますので、最新のドラ 
イバーについても、あわせてご確認ください。 


■「ヴ ポートページ」 
http :// azby . fmworld . net / support / 



次のような情報を提供しています。 

参 Q & A 、 パソコン活用情報 
数多くの Q & A や、便利なパソコンの使い方を紹介 
しています。キーワードから検索したり、困ってい 
ることから調べたりできます。 

•ウイルス-セキュ U ティ情報 
•よくあるお問い合わせ 

•最新のドライバーやマニュアルのダウン□ー ド 

^^oint 

► サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡 
単に表示でさます。なのように操作します。 

1. を押して、スタート画面を表示します。 

2. 「富±通アドバイヴー」をク U ックします。 

3. 「富±通アドバイヴー」の「サポート&ヴー 
ビス情報」から「サポートページで調べる」 
を選択します。 

► QSlA で解決しなかった場合は、専用の受付フォー 
ムからお問い合わせいただく、メールサポートを 
ご利用いただけます。 Web 上の質問フォームから 
送信してください。 

ご利用には、ユーヴー登録び必要です 
P .137)。 

► 「ネットで故障診断」で無料で故障診断や、修理 
の申し込みびでさます。詳しくは「修理ヴービ 
スを利用する」（一 P . 14己）をご覧ください。 
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情 ± 通八ードウェア診断ツール」を使う 

Windows び起動しなくなったときに、このパソコン 
の八ードウェア （ CPU 、 メモリ、ディスプレイ、八一 
ドディスク、 CD / DVD ドライブ）に問題びないか診 
断します。 

•「トラブル解決ナビ」から起動できます卜 P . 12己)。 
•パソコン本体の電源を切り、あらかじめ周辺機器を 
取り外しておいてください。 

•診断したい八ードウェアを選択でさます。 

•診断時間は己〜2日分程度です。 

■「富 ± 通 八ードウェア 彭断 ツール」で 診断す る 
1 「トラブル解決ナビ」を起動する（一 P .12 日)。 

2 「診断ツール」をクリックする。 

3 「富±通八ードウ I ア診断ツール」をクリックす 
る。 

4 「実行」をクリックする。 

「富±通八ードウェア診断ツール」ウィンドウと 
「情報」ウィンドウび表示されます。 

5 表示されたま意事項をよく読み、「日 K 」 をクリッ 
クします。 

「情報」ウィンドウび閉じます。 

6 診断したいアイコンにチェックが入っていること 
を確認し、「実行」をクリックします。 

八ードウェア診断び始まります。 

診断時間は通常己〜2日分程度ですび、お使いの 
パソコンの環境によっては、長時間かかる場合び 
あります。 

を oint 

► rcD / DVD / 巳 D ( E :) ドライブに CD - ROM また 
は DVD - ROM をセットしてくださし、」などと 
表示された場合は、お手持ちの CD や DVD を 
セットして「診断開始」をク U ックしてくださ 
し、ただし、何ち書さ込まれていないディスク 
や、コピーガードされたメディア（映画などの 
DVD やコピーコント□-ル CD など）は使用 
でさません。 

► 診断を取りやめる場合は「スキップ」をク U ッ 
クして < ださい。 


7 r 診断結果」ウィンドウに表示された内容を確認し 
ます。 

表示された内容に従って操作を行ってください。 
エラーコードび表示された場合には、メモなどに 
控え、お問い合わせのとさにサポート担当者にお 
伝えください。 

8 「診断結果」ウィンドウの「閉じる」をクリックし 
ます。 

「富±通八ードウエア診断ツール」ウィンドウに戻 
ります。 

9 「終了」をクリックします。 

「終了」ウィンドウび表示されます。 

ブ or はい」をクリックします。 

「トラブル解決ナビ」ウィンドウに戻ります。 

11 「終了」►「シャットダウン」の順にクリックしま 
す。 

パソコンの電源び切れます。 

^^oint 

► Windows び起動しなくなったときは、起動メ 
ニューから起動でさる「診断プ□グラム」を使 
用しても八ードウエアの障害箇所を診断でさま 
す。 

診断時間は通常己〜2日分程度ですび、診断す 
るパソコンの環境によっては長時間かかる場合 
びあります。 

1 . 目 IOS の設定をご購入時の状態に戻します 
(一 P .122)。 

2. パソコン本体に外付け八ードディスクなど 
を接続している場合は、取り外します。 

3. キーボードの 0] の位置を確認し、押せる 
ように準備しておきます。 

4. パソコンの電源び入っていたら、電源を切 
ります（一 P .63)。 

己.パソコンの電源を入れ、 FU 」 tSU の□ゴ画 
面び表示されたら、すぐに0を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度ち押してください。 

6. 起動メニューび表示されたら、[□を押し 
て 、 「Diagnostic Program 」 を選択し、 
(lEnterll を押します。 


124 


Q&A 



7. 「診断プ□グラムを実行しますか？」と表示 
されたら、を押して八ードウェア診断 
を開始します。 

八ードウェア診断び終了すると、診断結果 
び表示されます（お使いの機種によっては、 
いったんパソコンび再起動した後で診断結 
果び表示されます)。 

-トラブルび検出されなかった場合 
[[ Ml を巧して<だホい。「富±通八ード 
ウェア診断ツール」ウィンドウと「注意事項」 
ウィンドウび表示されます。 

この後の操作については、「「富±通八ード 
ウェア診断ツール」で診断する」（一 P .124) 
をご覧ください。 

-トラブルび検出された場合 
画面に表示された内容をメモなどに控え、お 
問い合わせのとさにヴポート担当者にお伝え 
ください。その後、を押してパソコンの 
電源を切ってください。 

ヴポートの窓□に相談ずる _ 

本章をご覧になり、トラブル解決のための対処をした 
後も回復しない場合には、ヴポートの窓□に相談して 
<ださい。 

■電話相談サポート 

「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 
(一 P .144) をご覧ください。 

■故障や修理に関する受付窓 □ 

「修理ヴービスを利用する」 P .145) をご覧くだ 
さい。 

■パソコン修理便 

「お弓 I き取りとお届けりくソコン修理便)」（一 P . 1 46) 
をご覧ください。 

■アプリに関するお問い合わせ 

本製品に添付されているアプ U は、提供会社によって 
お問い合わせ先び異なります。お問い合わせについて 
は、「アプ U のお問い合わせ先」（一 P .140) をご覧 
<ださい。 


r トラブル解決ナビ」を起動ずる _ 

■八ードディスクから起動する 
1 キーボードの〇の位置を確認し、押せるよラに 
準備します。 

2 パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の□ゴ画面が 
表示されたら、すぐに画を押します。 

軽く押しただけでは認識されない場合びありま 
す。起動メニューび表示されるまで何度も押して 
<ださい。 

^^oint 

► 起動メニューび表示されない場合 
Windows び起動してしまった場合は、パソコ 
ンを再起動して、操作をやり直してください。 

3 起動メニューが表示された5、0を押し、 
「Recovery and Utility」 を選択して、 [I Enter I] を 
押します。 

「トラブル解決ナビ」ウィンドウび表示されます。 

■「トラブル解決ナビディスク」から起動する 

@「トラブル解決ナビディスク」から「トラブル解決 
ナビ」を起動する方法です。パソコンを廃棄するとさ 
や U カバ U 領域の削除/復元をするとさなど、特別な 
操作をするとさだけ行います。 

1 キーボードの0の位置を確認し、押せるように 
準備します。 

2 パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の□ゴ画面が 
表示された5、すぐにを押します。 

軽く押しただけでは認識されない場合びありま 
す。起動メニューび表示されるまで何度ち押して 
<ださい。 



► 起動メニューび表示されない場合 
Windows び起動してしまった場合は、パソコ 
ンを再起動して、操作をやり直してください。 

3 起動メニューが表示されたら、 @r トラブル解決 
ナビディスク」をセットします。 

認識されるまで]日秒ほど待ってから、次の手順 
に進んでください。 

4 0 を}甲して 「CD/DVD」 を選択し、 [TEr^ を 
押します。 
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5 そのまましばらくお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかったりすることびありますび、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 

「トラブル解決ナビ」ウィンドウび表示されます。 

■「トラブル解決ナビ」が起動しない場合の解決 
方法 

「トラブル解決ナビ」び表示されない場合は、次のよ 
うに対処してください。 

• BIOS の設定を初期値に戻すと解決する場合びあり 
ます（一 P .122)。 

•市販のアプリや、 Windows の「ディスクの管理」で 
領域設定を変更している場合は、「全ドライブをご 
購入時の状態に戻す」を実行してください。 

0『補足情報』 
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よくあるトラブルと解ミ夫方法 


起動•終了 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

電源び入らない 

AC アダプタび正しく接続されて 

いない 

AC アダプタび正しく接続されているか確認してく 
ださい（一 P .36)。 

上記の対処で解決しない場合 

AC アダプタをいったん取り外し、2〜3分放置後、 
再び取り付けてください。 

ビープ音（ブヴー）び鳴 

る 

メモ U び正しく取り付けられてい 

ない 

メモ U び正しく取り付けられているか確認してくだ 
さい（一 P .9 日）。 

サポートしていないメモ U を取り 
付けている 

取り付けたメモ U びこのパソコンでサポートされて 
いるか確認してください（一 P .89)。 

System Disabled び表示さ 
れる 

連続して誤った BIOS パスワード 

を入力した 

のに4秒！;1上触れて電源を切り、 ] 日秒 Lil 上待ってか 
ら電源を入れて、操作をやり直して < ださい。 

画面に何ち表示されな 

い 

画面び暗すざる 

画面を明るくしてください （^ P .71)。 

ディスプレイのバックライトび消 
灯している 

何かキーを押してください。 

ス U —プや休止状態になっている 

のに触れてください。 

上記の対処で解決しない場合 

のに4秒！;1上触れて、電源を切り、 ] 日秒！;(上待って 
から電源を入れ直して < ださい。 

なお、八ードディスクに保存されていない作業中の 

データは失われます。 

Windows び起動しない 

周辺機器び正しく取り付けられて 
いない 

周辺機器のマニュアルをご覧になり、正しく取り付 
けられているか確認してください。 

上記の対処で解決しない場合 

八ードウエアの診断を行ってください（一 P .124)。 

電源び切れない 

Windows び動いていない 

次の手順で Windows を終了させてください。 

八ードディスクび動作しているとさに電源を切ると、 

ファイルび失われたり、八ードディスクび壊れたりす 
る可能性びありますので、ごを意ください。 

1. [[( ：か 11| + [幽]+ |10目1な目1)对甲す。 

2. 画面ち下の曲をク U ックして表示されるメ 
ニューで「シャットダウン」を選択する。 

ポインティングデノ くイスび使えな 

い 

次の手順で、 Windows を終了させてください。 

1. [P + [P を押す。 

2. カーソルキーで「設定」を選択して1 缸を rJl を押す。 

3. 力ーソルキーで阻を選択して ([ Enter リを押す。 

4. カーソルキーで「シャットダウン」を選択して 
(1 Enter 1] を押す。 

上記の対処で解決しない場合 

のに4秒!;1上触れて、電源を切ってください。なお、 
八ードディスクに保をされていない作業中のデータ 

は失われます。 
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症状 

考えられる原因 

対処方法 

勝手に電源び入る 

U モコンのパソコン電源ボタンび 
押されている 

U モコンを確認してください。 

Windows を終了しても 

電源ランプび消打しな 

い 

- 

Windows の終了方法により電源ランプの動作は異 

なります。 

詳しくは、 「 Windows を終了する」（一 P .62) をご 

覧ください。 
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► このパソコンには、 Windows び起動しなくなったとき、 C ドライブにあるお客様のデータフアイル（ドキュ 
メントや画像など）を D ドライブにコピーする「かんたんバックアップレスキュー Light 」 び搭載されてい 
よ9 〇 

お使いになるには、「トラブル解決ナビ」を起動し（一 P .12 己)、「ユーティ U ティ」の「かんたんバックアッ 
プレスキュー Light 」 をク U ックしてください。なお、操作については、表示された「必ずお読みください」 
をご覧ください。 

Windows • アプリ関連_ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

[ Windows のライセン 

ス認証」とい5青い画面 
び表示された 

インターネットに接続されていない 
ため、 Windows のライセンス認証び 

行われていない 

「 PC の設定を開く」をク U ックし、インターネッ 
卜または電話で、 Windows のライセンス認証を 

行ってください。 

アプ U び見つからない 

- 

どのアプ U を使えば良いかわからないときは、「@ 
メニュー」で探すことびでさます（一 P .1 日 8) 

アプ U び動かな<なつ 

た 

- 

次の手順でアプ U を終了させてください。 

なお、アプ U を強制終了した場合、アプ U の作業 

内容を保存することはでさませんので、ご注意く 

ださい。 

1. [ rai + ffS 而和1+限^を巧す。 

2. 動かなくなったアプ U を選択し、「タスクの終 
了」をク U ックする。 

アプ U のインス1-ール 

び正常に行われない 

セキユ U ティ対策アプ U の影響を受 

けている 

セキュ U ティ対策アプ U をいったん終了してか 
ら、インス!-ールしてください。 

上記の対処で解決しない場合 

各アプ U のヴポート窓□にお問い合わせください 
(一 P . 14日)。 
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症状 

考えられる原因 

対処方法 

アプ U び 5 ま < 動かな 

同時に複数のアプ U を起動している 

使用していないアプ U を終了させてください。 

い 

A - ドディスクの空さ容量び少ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にした 

りして、空さ容量を増やしてください。 


アプ U の設定び間違っている 

アプ U のマニュアルやヘルプをもう一度ご覧にな 

り、正しく設定されているか、注意事項や制限事 
項はないか確認してください。 


アクセス許可び「オフ」になってい 

一部のアプ U は、アクセス許可を「オン」にしな 
いと正しく動作しない場合びあります。なの手順 

で設定を変更してください。 

1. 設定を変更したいアプ U を起動した状態で、 
マウスポインターを画面のち上隅に合わせて 
「チャーム」を表示する。 

n [Windows 8基本操作クイックシート』 

2. そのまま真下にマウスポインターを移動させ 
て「設定」をク U ックする。 

3. 「アクセス許可」をク U ックする。 

4. 設定を「オン」に変更する。 


ファイアウォー J レ機能び動作を制限 

している 

お使いの環境に応じてファイアウォー J レ機能の設 

定を変更してください。 


上記の対処で解決しない場合 

アプ U を再起動してください。 

ユーヴーアカウント制 

御画面び表示される 

- 

サインインしているユーヴーアカウントの種類に 

よって、対処び異なります。 

■管理者の場合 

「はい」をク U ックする。 

■標準 ユーザーの 場合 

管理者アカウントのパスワードを入力する。 

デスクトップ画面ち下 
の通知領域にアプ U の 
アイコンび表示されな 

い 

アプ U び起動していない 

1. スタート画面の何もないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ッ 

クする。 

0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 表示された画面から、起動するアプ U を選択 

する。 


アイコンび隠れている 

通知領域にある□をク U ックしてください。 

Windows Update につ 

いての通知び表示され 

る 

インストールび必要な Windows の 
更新プ□グラムびある 

「ヴポートぺージ」（一 P . 1 23) で QSlA ナンバー 
「6]日9-793]」を検索してご覧ください。 

「コンピューターの電源 

を切らないで<ださ 

い。」と表示される 

Windows Update の更新プ□グラ 
ムをインス!-ールしている 
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症状 

考え5れる原因 

対処方法 

「Adobe Flash Player 
のアップデートを利用 
できます。」というメッ 
セージび表示される 

[Adobe Flash Player 」 のアップ 
デートび提供されている 

「ヴポートぺージ」（一 P .123) で QSlA ナンバー 
「8407-9633」を検索してご覧<ださし、 

画面上に手の形をした 

アイコンや Web カメラ 

の映像び表示される 

八ンドジェスチャーび動作している 

八ンドジェスチャーを使わない場合は、八ンド 
ジェスチャーを無効（オフ）にしてください 
P .98)。 


ポインティングデバイス 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

マウスポインターび動 

かない 

マウスび正しく動作しづらい場所で 
使っている 

次のようなものの表面を避けて使用してくださ 

い。 

-光を反射しやすいちの 

-光沢びあるちの 

-濃淡のはっさりした柄のあるちの 
-同じパターンび連続しているもの 

マウスのスク□ールホイールを押し 

ている 

スク□ールホイールから指を離し、マウスの左ち 
どちらかのボタンを押して < ださい。 

マウスポインターの動 
さびおかしい 

- 

なの手順で「マウスのプ□パティ」を表示し、設 
定を変更してください。 

1. スタート画面の何ちないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ッ 

クする。 

n[Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「コント□ールパネル」をク U ックする。 

3. 「八ードウエアとサウンド」をク U ックする。 

4. 「デバイスとプ U ンター」の「マウス」をク 

U ックする。 
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ワイヤレス夺ーボード、ワイヤレスマウス 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

ワイヤレスキーボード、 
ワイヤレスマウスび使 

えない 

ワイヤレスマウスの電源び入ってい 

ない 

底面の電源スイッチを日 N 側にしてください。 

電池び正しくセットされていない、 

または電池び切れている 

「取り扱い」一「ワイヤレスキーボード/ワイヤレ 
スマウス」（一 P .67) をご覧になり、電池を正し 
くセットしてください。 

設置場所び適切でない 

「取り扱い」一「ワイヤレスキーボード/ワイヤレ 
スマウス」(- P .67) をご覧になり、設置場所を 
変更してください。 

正しく認識されていない 

「取り扱い」一「ワイヤレスキーボード/ワイヤレ 
スマウス」（一 P .67) をご覧になり、再認識させ 

て < ださい。 

USB 機器の影響を受けている 

パソコンに USB 機器を接続している場合、その 

USB 機器びお使いの OS に対応していないと、ワ 
イヤレスキーボード、ワイヤレスマウスの動作に 
影響を与えるおそれびあります。 USB 機器のマ 
ニュアルをご確認ください。 

勝手に文字び入力され 

る 

近<のワイヤレスキーボードび誤認 
識されている 

「取り扱い」一「ワイヤレスキーボード/ワイヤレ 
スマウス」（一 P .67) をご覧になり、再認識させ 

て < ださい。 

キーを押し続けた状態 

になる 

設置環境び変化した 

ワイヤレスキーボードやパソコンを移動したり、 
間に障害物を置いたり、近<で電子レンジび動作 
を始めたりした場合、キーボードからの電波び届 
さにくくなり、動作び不安定になることびありま 

す。 

設置環境を元に戻してください。 

マウスポインターび勝 
手に移動する 

近くのワイヤレスマウスび誤認識さ 

れている 

「取り扱い」一「ワイヤレスキーボード/ワイヤレ 
スマウス」（一 P .67) をご覧になり、再認識させ 

て < ださい。 

押したキーと違5文字 
び入力される 

Num Lock び有効になっている 

[ INumLkI ] を押してください。 

Caps Lock び有効になっている 

P 髮盛かりを押してください。 

文字の入力ち法び変更されている 

@ + [^(カタカナ/ひらびな）を押して<だ 
さい。 

数字び入力でさない 

Num Lock び無効になっている 

[[ NumLkl ] を押してください。 

キーボードに液体をこ 
ぼしてしまった 

- 

1 . すぐにキーボードの電池を抜く。 

2. キーボードを水平にしたまま、乾いた柔らか 
い巧で液体をおさ取る。 

3. 「富±通パーソナル製品に関するお問い合わ 
せ窓□」に点検を依頼する （^ P . l 44)。 
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文字入力 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

入力した文字び上書さ 

される 

上書さ入カモードになっている 

(( Insert )) を押してください。 

文字び正し<入力でさ 

ない 

入カモードび変更されている 

言語バーの入カモードを変更して<ださい。 

「□ーマ字入力/かな入力」び変更さ 

れている 

+ カタカナ/ひらびな）を押して<だ 

さい。 

旧字体など入力したい 

文字び変換候補に表示 
されない 

文宇び Microsoft IME の辞書に登録 

されていない 

登録されていない文字を外字エディタで作成する 

ことびでさます。 

「ヴポートぺージ」（一 P . 1 23) で Q & A ナンバー 
「0909-793己」を検索してご覧<ださし、 


サウンド 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

スピーカーから音び出 

ない 

ミュート（消音）になっている 

@+@)を押して、スピーカーを ON にしてく 
ださい。 

音量び小さい 

圓+圆を押して、適切な音量にしてください。 

へッドホンを接続している 

ヘッドホンを取り外すか、ヘッドホンを接続した 
とさの設定を変更してください （ l ^ eb 『補足情 
報』)。 

音び割れる 

音量び大さすざる 

@ + ® を押して、適切な音量にしてください。 

マイクからうまく録音 

びでさない 

録音の設定び適切でない 

録音の設定を確認して < ださい （[^ eb 『補足情 
報』）。 


CD/DVD 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

再生でさない 

ディスクび正しくセツトされていな 

い 

ディスクのレーベル面を手前側またはデータの読 
み取り面を裏側にセツトしてくださしバ^ド.7己）。 

ディスクの表面び巧れている 

指紋やほこりなどをおさ取つてください。 

対応していないディスクを再生しよ 

5としている 

「使えるディスク/使えないディスク」（一 P .74) 
をご覧になり、対応しているか確認してくださし、 
ポータブル CD / DVD ドライブをお使いの場合は、 
ポータブル CD / DVD ドライブのマニュアルをご 

覧になり、対応しているか確認してください。 
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症状 

考えられる原因 

対処方法 

取り出せない 

電源び入っていない 

電源を入れてから、 CD / DVD 取り出しボタンを 
押して < ださい。 


- 

1. スタート画面の何もないところでちクリック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ッ 

クする。 

n[Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「コンピューター」をク U ックする。 

3. CD / DVD ドライブのアイコンをちクリック 
し、表示されるメニューから「取り出し」を 

ク U ックする。 


上記の対処で解決しない場合 

1. パソコンの電源を切る（一 P .63)。 

2. CD / DVD ドライブにあるルさな穴に、ク U ッ 

プの先などを差し込む。 

3. トレーを静かに弓1き出し、ディスクを取り出す。 


メモリーカード 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

メモ U —力ードの内容 

び正し<表示されない 

メモ U —力ードび書さ込み禁止に 

なっている 

書さ込み禁止の状態を解除し、差し込み直してく 
ださい。 


有線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続で 

LAN ケーブルび外れている 

LAN ケーブルを接続してください。 

さない 

LAN ケーブルや、ケーブルのコネク 

夕に損傷びある 

LAN ケーブルを交換してください。 


ネットワーク機器の電源び入ってい 

ない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電 

源を入れてください。 


ネットワーク機器び正常に動作して 
いない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 


無線 LAN と有線 LAN の設定を同じ 

にしている 

「インターネットの設定をする」（一 P . 日日）をご 
覧になり、設定を確認してください。 


XU —プや休止状態からレジューム 

した 

ネットワークに接続中は、ス U —プや休止状態に 
しないことをお勧めします。 


上記の対処で解決しない場合 

次の手順でネットワークの状態を診断して<ださ 

い。 

1. スタート画面の何ちないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ッ 

クする。 

0 [Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「PlugFree NETWORK 」® 「ネットワーク 
診断」をク U ックする。 
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無線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続で 

さない 

ネットワーク機器の電源び入ってい 

ない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電 

源を入れてください。 


ネットワーク機器び正常に動作して 
いない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 


パソコンとネットワーク機器の設置 

場所び適切でない 

パソコンとネットワーク機器の距離び遠かった 
り、間に障害物びあったりすると、電波び届さに 

くくなります。 

設置場所を変えることで、改善でさる場合びあり 

よ9 〇 


無線 LAN と有線 LAN の設定を同じ 

にしている 

「インターネットの設定をする」（一 P . 己日）をご 
覧になり、設定を確認してください。 


無線 LAN のプ□ファイルび正しくな 

い 



XU —プや休止状態からレジューム 

した 

ネットワークに接続中は、ス U —プや休止状態に 
しないことをお勧めします。 


上記の対処で解決しない場合 

次の手順でネットワークの状態を診断して<ださ 

い。 

1. スタート画面の何もないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ッ 

クする。 

n [Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「PlugFree NETW 日 RK 」 の「ネットワーク 
診断」をク U ックする。 
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USB 機器 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

USB 機器び使えない 

ケーブ J レび正し < 接続されていない 

な一つ、 レを正しく接続してください。 

ドライバーに問題びある 

US 巳機器のマニュアルをご覧になり、必要なドラ 

イバーをインストールしてください。 

USB 機器の消費電力び大さすざる 

次の手順で、 USB コネクタの電力使用状況を確認 

し、必要に応じて使用しない USB 機器を取り外 

して < ださい。 

1. スタート画面の何もないところでちク U ック 
し、画面ち下の「すべてのアプ U 」 をク U ッ 

クする。 

n[Windows 8基本操作クイックシート』 

2. 「コント□ールパネル」をク U ックする。 

3. 「システムとセキュ U ティ」をク U ックする。 

4. 「システム」をク U ックする。 

5. 「システム」ウィンドウ左の「デバイスマネー 
ジャー」をク U ックする。 

6. 「ユニバーヴルシ U アルバスコント□-ラー」 
をダブルク U ックし、 「 US 巳 Root Hub 」 をダ 
ブ J レク U ックする。 

7. 「電力」タブをク U ックし、 US 巳接続されて 
いるデバイスび必要とする電力び、使用可能 

な電力の合計を超えていないか確認する。 

上記の対処で解決しない場合 

Windows を再起動して、 US 目機器を接続し直し 

て < ださい。 


ハードディスク 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

八ードディスクから音 

びする 

- 

八ードディスクび動作して「ジッジッ」「ジ U ジ 
U 」 「ジージー」といった異音び聞こえることびあ 
ります。故障ではありませんので、そのままお使 
い < ださい。 

何ち操作しなくてち 

ディスクアクセスラン 

プび点打する 

- 

パソコンを操作していなくても、八ードディスク 

び動作することびあるため、ディスクアクセスラ 
ンプび点打することびあります。故障ではありま 

せん。 

頻繁にフ U —ズするな 
ど、動作び不安定になる 

C ドライブの空さ容量び少ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にした 

りして、空さ容量を増やしてください。また、万 
が一に備えてバックアップをとっておくことをお 
勧めします（一 P .1 11)。 


Q&A 


135 







メール 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

受信したメールび文字 
化けしている 

機種依存文字を使用している 

送信者に機種依存文字を使わずにメールを送るよ 
う依頼してください。 

メールを送受信でさな 

い 

インターネットに接続していない 

「インターネットの設定をする」（一 P . 己日）をご 
覧になり、接続してください。 

メールアドレスび間違っている 

メールアドレスを確認してください。 

メールソフトの設定び間違っている 

プ□バイダーのマニュアルをご覧になり、メール 
ソフトの設定を確認してください。 

上記の対処で解決しない場合 

時間をおいてから送受信してください。 

それでち改善されない場合は、プ□バイダーにお 
問い合わせください。 


リカパリ 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

ご購入時の状態に戻す 
U カバ U びでさない 

U カバ U 領域を削除した、または破 
損している 

「 U カバ U データディスク」を使用してリカバ U し 
てください（一 P .1 18)。 

「リカバリデータディスク」びない、または破損し 
ている場合は、「ディスクび必要な場合」 

P .119) をご覧になり、 「 U カバ U データディス 
ク」をご購入ください。 


その他 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

「ジー」や「キーン」と 
いう音びする 

- 

静かな場所では、「ジー」や「キーン」という音び 
聞こえる場合びあります。 

パソコン本体内部の電子回路の動作音であり、故 
障ではありませんので、そのままお使いください。 
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ユーザー登録のご案内 


ユーザー登録とは 

ご購入されたパソコンとお客様の情報を、富±通に登録していただくことです（入会費•年会費無料)。 

ユー ヴー 登録を すると、] 年間の無料電話相談などの手厚い ヴ ポートや専用の充実したサービスをご利用いただけ 
ます。詳しくは、「サポート&サービス紹介」(- P .139) をご覧ください。 



► ご登録いただける住所は、日本国内のみとなります。 

ユーザー登録をずる前に 

次の図でユーヴー登録び必要か、ご確認< ださい。 


本製品購乂1^(前に富±通製品を購乂されたことがありまずか 


) はし^ 


史ぃぃぇ 




製品情報の追加登録が必要で 
す 

「すでにユーヴー登録びお済 
みのお客様」（一 P .138) を 
ご覧になり、手続さを行って 
<ださい 。 a 


ユーザー登録が必要です 

「初めてユーヴー登録をする 
お客様」（一 P .138) をご覧 
になり、手続さを行ってくだ 
さい。 


手続さの必要はありません 

郵送で、登録内容とパスワー 
ドをお知らせいたします。 


を：本製品を、富±通ショッピングサイト rWEB MARTJ でご購入のお客様は、製品情報の追加登録は不要です。 
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ユーザー登録をずる 

ここではインターネットでユーヴー登録する方法を 
説明します。操作でさない場合など、ユーヴー登録に 
関するお問い合わせは、「電話お問い合わせ窓口」 
P .148) をご覧ください。 

■必要なちのを用意してください。 

□保証書 

製品の情報を確認するとさに必要になります。 

登録後ち大切に保管して < ださい。 



品名 


□筆記用具 

ユーヴー登録時に発行されるユーヴー登録番号など 
を本マニュアルに控えていただくとさに必要になり 
ます。 

■初めてユーザー登録をするお客様 

インターネットのユーヴー登録専用ホームページか 
らユーヴー登録してください。インターネットに接続 
している場合のみ、専用ページに進むことびできま 
す。 

1 スタート画面で「デスクトップ」をクリックしま 
す。 

Q 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 富±通パソコンユーザー登録）をダブルク 

リックします。 

^^oint 

► ユーヴー登録には、メールアドレスび必要です。 


3 画面上の説明をお読みになり、手続きを行ってく 
ださい。 

ユー ヴー登録時に発行される ユー ヴー登録番号な 
どを、次の欄に記入して、大切に保管してください。 
記入後は第 H ちに漏れないようを意してください。 



■すでにユーザー登録がお済みのお客様 

ユーヴー登録専用ホームページから、画面の表示に 
従って、今回ご購入いただいたパソコンの情報を追加 
登録してください。 

■ユーザー登録番号やパスワードを忘れた場合 

ユーヴー登録専用ホームページから、手続きを行いま 
す。画面の表示に従って、ユーヴー登録番号の確認や 
パスワードの再発行をしてください。 
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サポート & サービス紹介 


富±通のパソコンをより楽しく快適に利用いただく 
ために、次のヴポートやサービスをご用意しておりま 
す。 

ヴポートぺージ 


会員専用ヴポート _ 

マニュアルや、サポートページなどで確認しても、問 
題び解決でさない場合、電話やメールで技術相談を受 
けられます。 

詳しくは、「サポート窓□に相談する」 (- P .140) ^ 
ご覧ください。 


http://azby.fmworld.net/support/ 



富±通パソコンユーヴーのためのヴポートページで 
す。 

過去に電話窓□などにお問い合わせいただいたとさ 
の履歴をご確認いただくことびでさます。 

實±通からの重要なお知らせなど、役立つ内容びあり 
ます。 


■サポート コーナー 新着 

すぐに使えるパソコンテクニックや、富±通パソコン 
ユーヴー向けのサービス情報などび毎週更新されま 
す。 


,サポートコーナー新清情巧 

そうだったのか1セキュリティ巧策ソフト 
のしくみと基礎用語 
) くソコンをし1つまでも安んして巧ろために 
は、セキュリティ巧策を怠らないように、；主 
意ずることが必要でず。今回は、セキュリテ 
ィ巧策ソフトのバソコンを守るしくみで>、そ 
の用語につし 1 てわかりやすく解説します。 

. 宪 ( Tl 巧のん計ホーをで名'計でまる I QI IRTOTAI お此でん計わ名'計ホボ 
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ヴポート窓□に相談する 


マニュアルやインターネットで調べてもトラブルが解決しない場合は、サポート窓□にご相談ください。 

ご相談内容によって、お問い合わせ先が異なります。次の内容をご覧になり、お問い合わせ窓□をご確認くださし、。 

アプリのお問い合わせ先 _ 

「アプ U 提供会社びサポートするアプ U 」 iU 外のアプ U は、弊社びサポートいたします。 

各アプ U のヴポート先をご確認ください。 

搭載されているアプ U はお使いの機種により異なります。 

■アプリ提供会社がヴポートするアプリ 

お問い合わせ先についてお間違えのないよう、お確かめのうえお問い合わせください。 

♦有料のサポート について 

アプ U のお問い合わせ先の中には、サポートを有料としている場合びあります。 

•ご使用にあたって 

本アプ U 製品の中には第兰者のアプ U 製品び含まれています。お客様の本アプ U 製品の使用開始については、お 
客様び弊社の「ご使用条件」に同意された時点とし、第兰者のアプ U 製品についても同時に使用開始とさせてい 
たださます。 

なお、第兰者のアプ U については、製品の中に特に記載された契約条件びある場合には、その契約条件に従い、 
取り扱われるちのとします。 


記 

@mfty でブ□—ドバンド 

ニフティ株式さ社 ©nifty お申し込み受付デスク 

電話：日] 2 日-己日- 22] 日※携帯電話- PHS からもご利用可 

受付時間：]日:日日〜] 9:00 (年中無休） 

D 

デジブック ブラウヴー 

DigiBook®Browssr for 

FUJITSU 

株式さ社 DigiBook 

電言舌： 03-680 己- 9240 FAX : 03 -已 468-] 2 已〇 
受付時間：]日:日日〜] 7:00 

URL : https://secure.di 呂 ibook.net/contact/ 

E メ ー J レ： info@di 呂 ibook.net 

E 

e 解説 Microsoft Office 2010 
教室 

株式さ社イーフ□ンティア ユーヴーヴポート係 

電話：日己 7 日-日 28-222 (携帯電話からの場合：日 3-32 目 7-] ] 29) 

受付時間： 1 日;日日〜] 2: 日日、] 3: 日日〜] 7; 日日吐•日•祝祭日•指定休業日を除く） 
URL : http://www.e-frontier.co.jp/support/ 

E メール： utsupport@e-frontier.co.jp 

G 

GAMEPACK2012F 

ダットジャパン巧式さ社 ユーヴーヴポートセンター 
電話：日] 1-716-5310 FAX : 日] 1-716-5350 

受付時間： 1 日:日日〜 12: 日日、 13: 日日〜 17: 日日（±•曰•祝祭曰•年末年始を除く） 
URL : http://wwwl .datt.co.jp/f/ 

E メール： support@datt.co.jp 

1 

i- フイ ルター⑥ 6.0 

デジタルアーツ株式を社 ヴポートセンター 
電話：日已 7 日-日日- 1334 

受付時間： 1 日:日日〜] 8: 日日（指定休業日を除く） 

URL : http://www.daj.jp/faq/ 

お問い合わせフォーム： http://www.claj.jp/ask/ 

9 日曰間の試用期間中、サポートいたします。 


※搭載されているアプ U はお使いの機種により異なります。 
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M 

マイク□ソフト オフィス ホーム 

Microsoft® Office Home and 

ビジネス 

Business 2010 

マイク□ソフト オフィス バーソナル 

Microsoft® Office Psrson 百 I 
2010 

- Microsoft ® Excel ® 2010 

- Microsoft ® OneNote ® 2010 

- Microsoft ® Outlook ® 2010 

- Microsoft ⑥ PowerPoint ® 2010 

- Microsoft ® Word 2010 

- Microsoft ® PowerPoint ® 2010 
楽しもうフォトウィヴード 

日本マイク□ソフト株式さ社 

電言舌： 0] 20-己 4-2244 

セットアップ、インス1-ールに関するお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/ 9:30- 12:00、13:0日〜] 9:日日、 

± •曰/]日:日日〜] 7:00 (祝祭日-年末年始-指定休業日を除く） 
基本操作に関するお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/ 9:3日〜] 2:日日、] 3:日日〜] 9:日日、 

±/1日;0日〜] 7;日日（曰-祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除く） 

-基本操作に関するお問い合わせについては、お客様び初めてお問い合わせいた 
だいた曰から起算して9日曰間び有効期間です（サポートライフサイクル期間 
内)。 

URL : http :// support . nnicrosoft . conn / 

Y 

ユーカム 

YouCam 

サイバーリンク株式さ社 サイバー U ンク-カスタマーヴポート 

電言舌： 〇已 70-080-1 ]0 ( PHS 、 一音!^の IP 電言舌の場合： 03-已20己-767 0) 

受付時間：]日:日日〜] 3:0日、] 4:00- 17:00 
(± •曰-祝祭日-指定休業日を除く） 

URL : http :// support . jp . cyberlink . com / 

友 

行 

ウイルスパスタークラウド 

トレンドマイク□株式さ社 ウイルスバスターサービスセンター 
電話： 0570-01-9610 

-「日己7日」から始まる電話番号はナビダイヤルと呼ばれる、 NTT コミュニケー 
シヨ ンズ（株）のサービス名称です。 

•上記ナビダイヤルは東京、大阪、九州に着信し、通話料はお客様のご負担とな 
ります。 

- PHS 、 海外からはご利用いただけません。 

受付時間： 9:3日〜] 7:30吐•曰-祝祭日を含む） 

URL : http :// www . trenclnnicro . co . jp / support / 

メール•電話でサポートを受けるには？： 
http :// tnnqa . jp / contents / oenn / fujitsu / vbfaq / lnqinfornnation.asp 

か 

行 

家庭医学館 

株式を社小学館 出版局生活編集部 

電話：日 3-323 日-己] 28 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:0日〜] 7:00 (± •曰-祝祭曰-年末年始を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓□」（一 P .144) へお問い合わせください。 

ち川類語新辞巧 

株式を社ち川学芸出版 編集局辞書デジタル編集室 

電話：日3-已 2] 已 -782 己（辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：13:日日〜17:00吐•曰-祝祭曰を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓□」（一 P .144) へお問い合わせください。 

学研パーソナル英和辞巧 
学研パーソナル和英辞巧 
学研/ —ソナル現代国語辞巧 
学研パーソナル版漢字辞典 

株式さ社学研教育出版 デジタルコンテンツ事業室 

電話：日 3-3493-3286 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：]日:日日〜] 2:日日、13:日日〜] 7:00吐•曰-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓□」（一 P .144) へお問い合わせください。 


※搭載されているアプ u はお使いの機種により異なります。 
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か 

行 

現代用語の基礎知識2012年版 

株式を社自由国民社辞典編集部 

電話：日 3-6233 -日788 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間： 9:3日〜] 2:日日、13:3日〜] 7:30吐•曰-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓□」（一 P.144) へお問い合わせください。 

広辞備巧版 

巧式を社岩液書店電子出版編集部 

電話：日3-已 2] 日-4日82 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:日日〜] 7:00吐•曰-祝祭曰を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓□」（一 P.144) へお問い合わせください。 

さ 

行 

ジーニアス英和辞巧 MX 
ジーニアス和英辞巧 MX 
新漢語林 MX 
明鏡国語辞巧 MX 
あふれる新語 

KY 式日本語 

Ra 題な曰本語 
築地魚河岸ことばの話 

株式を社大修館書店電子出版開発室 

電話：日 3-3868-26 日3 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日日〜12:日日、13:日日〜16:日日（±•曰•祝祭日•年末年始を除く） 
辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓□」（一 P.144) へお問い合わせください。 

新和英中辞巧第已版 
リーダーズ英和辞巧第2版 

株式を社研究社電子出版室 

電話：日 3-3288-771] (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：]日:日日〜] 2:日日、] 3:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓□」（一 P.144) へお問い合わせください。 

た 

行 

デイリー曰中英•中曰英巧巧 
デイリー曰中英3か国語を話辞巧 
デイリー曰輯英•輯日英巧巧 
デイリー曰輯英3か国語を話辞典 
デイリー曰西英•西日英辞巧 
デイリー曰西英3か国語を話辞典 
デイリー曰伊英•伊日英辞巧 
デイリー曰伊英3か国語を話辞典 
デイリー曰独英•巧日英辞巧 
デイリー曰独英3か国語を話辞巧 
デイリー曰仏英•仏日英辞巧 
デイリー日仏英3か国語を話辞巧 

株式さ社 E 省堂 CD-ROM 製品ューヴーヴポート係 

電話：日 3-323 日- 94] 6 (携帯電話からの場合：日 3-323 日-9己8日） 

(辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日日〜] 2:日日、] 3:日日〜] 7:00 (±-曰•祝祭日•指定休業日を除く） 

E メール： e-info@sanseido-publ.co.jp 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使いちについては「富±通パーソナル製品に関す 
るお問い合わせ窓□」（一 P.144) へお問い合わせください。 


※搭載されているアプ u はお使いの機種により異なります。 
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な 

行 

ノートン TM インターネット 
セキュリティ 

( Norton ™ Internet Security ) 

株式を社シマンテック シマンテック-テクニカル-ヴポートセンター 

( PC バンドル版窓 □) ユーヴー登録、製品のご購入、製品 CD - ROM の不良、製 

品のアクティブ化などのお問い合わせ窓 □ 

URL : http :// symss . jp / jpo - fujitsu - re 呂/ 

電話：日3-己 642-2686 

受付時間：月〜金/] 日:日日〜] 9: 日日、 ± •曰-祝祭曰/] 日:日日〜] 6:00 
-このセンターは技術的なお問い合わせ用の窓□です。 

•ご利用期間は更新期間 （9 日曰間）となります。（更新サービス延長を申し込み 
いただくと、引さ続さこのサポートをご利用いただけます。詳しくは、製品別 
ヴポートぺージ (URL : http :// symss . jp ) をご覽ください。） 

《更新サービス延長のお申し込みは、ヴポートセンターとは異なるお問い合わ 
せ先になります。 

シマンテック•ストア URL ： http :// www . symantecstore . jp / users.asp 
電言舌： 0570-005557 (ナビタ'イヤ J レ） 

営業時間：] 日:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭曰を除く） 

は 

行 

筆ぐ るめ Ver . l 9 

冨± ソフト株式さ社 インフオメーションセンター 
電話：日已7日-己曰日- 2]] (ナビダイヤル） 

受付時間： 9:3 日〜] 2: 日日、] 3: 日日〜] 7:00 

(±•曰•祝祭日および指定休業日を除く/] ] 月]曰から] 2月3日日までは無休） 
URL : http :// info . fsi . co . jp/f 呂 W / E メ ー J レ： users @ fsi . co.jp 

ま 

行 

マカフィー ⑥ アンチ七フト期間限定版 

マカフイー株式を社 

①マカフィー-テクニカルヴポートセンター 

電言舌： 0570-060-033 (携帯電言舌からの場合：日3-己 428-2279) 

受付時間： 9:00 -21:00 (年中無休） 

③マカフイー-カスタマーオペレーションセンター 

電言舌： 0570-030-088 (携帯電言舌からの場合：日3-己 428-1 792) 

受付時間： 9:0日〜] 7:00吐•曰-祝祭曰を除く） 

①③共通 

URL : http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / suppo け/ 

お問し冶わせフオーム： http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 
suppo け center.asp 

9日曰間の試用期間中、サポートいたします。 

マカフィー®サイトアドバイザーライブ 
30曰期間限定版 

マカフイー株式を社 

①マカフィー-テクニカルヴポートセンター 

電言舌： 0 己 7 日-日 6 日-日 33 (携帯電言舌からの場合： 日 3 -已 428-2279) 

受付時間： 9:00 -21:00 (年中無休） 

③マカフイー-カスタマーオペレーションセンター 

電言舌： 0570-030-088 (携帯電言舌からの場合：日3-已 428-1 792) 

受付時間： 9:0日〜] 7:00 (± •曰-祝祭曰を除く） 

①③共通 

URL : http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 

お問し)合わせフオーム： http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 
supportcenter.asp 

3日曰間の試用期間中、サポートいたします。 


※搭載されているアプ u はお使いの機種により異なります。 
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富 ± 通パーソナル製品に関ずるお問い合わせ 
窓口 

富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□は、 
FMV をユーヴー登録されたお客様専用の技術相談窓 
□です。音声ガイダンスに従って、窓□番号を選択し 
て < ださい。 


冨±通パーソナル製品に関する 
お巧い合わせ窓口 


0120 - 950-222 

►►ダイヤル I 1])をプッシュ 

通話料無料/受付時間： 9:00〜21:00 


携帯電話， PHS ， 海外からはこちら 

045-514-2255 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00-17 : 00 


《電話番号はお間違えのないよラに、充分ご確認のラえおか 
け < ださい。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 

《サポート内容は予告なく変更する場合びあります。 

詳しく はホームぺージ ( http :// azby . fnnworlcl . net / 
azbytech /) をご覧ください。 

■お問い合わせ前に確認してください 

•「ヴポートぺージ」 ( http :// azby . fmworlcl . net / 
support /) で解決方法を確認しましたか？ 
知りたい情報やトラブル解決方法をお調べいただ 
けます。詳しくは「インターネットで調べる」（一 
P .123) をご覧ください。 

•ユーヴー登録はしましたか？ 

電話ヴポートの利用にはユーヴー登録び必要です。 
ューヴー登録ち法は「ユーヴー登録のご案内」 
P .137) をご覧ください。 

•アプリのお問い合わせ先を確認しましたか？ 

各アプ U 提供会社のお問い合わせ先は「アプ U のお 
問い合わせ先」（一 P . 14日）をご覧ください。 
•お使いのパソコンをお手元に用意いただいていま 
すか？ 

お電話中に操作を行っていただ<場合びございま 
すので、お手元にご用意ください。 


•データのパックアップはしましたか？ 

大切なデータの予備を保をしておくと、安必です。 

バックアップ方法については「バックアップ」（一 

P .1 1 1) をご覧ください。 

■ご利用料金とお支払いについて 

参ご利用料金 

•パソコン本体に初めて電源を入れた曰（保証開始 

日）から、 1年間 無料で ご利用いただけます。[注] 

を ： Refreshed PC に関する電話による技術サポート 
に関しては、 ] 年目もお問い合わせ1件あたり 
2,0日日円（税込）となります。 

また、受付時間は月〜金曜曰（祝曰を除く）9時 
〜] 7時とな0ます。 

• 2年目じ I 降 

お問い合わせ]件あたり2,0日日円（税込） 

《 AzbyClub カードでお支払いの場合は、]，已日0円/ 
件（税込）でご利用いただけます。 AzbyClub 力ード 
について詳しくは、 ( http :// azby . fnnworlcl . net / 
azbycard /) をご覧ください。 

《プレミアムサービスに利用登録されているお客様の 
ご利用料金につきましては、プレミアムサービスの専 
用ホームページにてご案内いたします。 

^^oint 

► お問い合わせ]件は、お電話の回数ではなく、技 
術相談]項目ごとに1件と扱います。同じご相談内 
容であれば夕回お問し啥わせいただく際料金は 
加算いたしません。（ただし14日！; I 内に限ります) 

•お支払いち法 

お支払い方法は、音声ガイダンスに従って、次のい 

ずれかを選択してください。 


クレジットカード 

支仏い 

音声ガイダンスで、クレジット 

力ー ド番号、有効期限の入力をお 
願いします。 

コンビニ振込 

コンビニ振込をご利用の場合は、 
手数料び別途200円かかりま 

す。 
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■電話相談ヴポートの活用方法について 
•サポート コール 予約 
http://azby.fmworld.net/callback/ 

お客様び予約された時間帯に電話お問い合わせ窓 
□のヴポート担当ちからお電話を差し上げます 
に4時間受付)。 

•電話窓□の混雑状況 

http://azby.fmworld.net/konzatsu/ 

つながりやすさの状況をホームページで公開して 
います。「つなびりやすい時間帯」を参考におかけ 
<ださい。 

FAX 情報 サービス 

「パソコンび起動しない場合」、「画面びおかしい場合」 
などのトラブルの内容に応じた解決ち法を、 FAX で入 
手でさます。 

初めてご利用いただく際は、「日日日] ( FAX 資料番号 
一覧）」をお取り出しいたださ、ご希望の資料番号を 
ご確認ください。 

音声ガイダンスに従って、ご希望の資料番号と#を入 
力した後、 FAX のスタートボタンを押して、受話器を 
戻してください。 


FAX 情報ヴービス 


0120 - 950-222 

，►►ダイヤル[〇!をプッシュ 

通話料無料/受付時間： 24時間36已日 


《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 


イ度理 サービスを 利用する 


修理を申し込む前の準備 

•故障かどうかをもう一度ご確認ください 
パソコンのトラブルは、設定の誤りなど、故障 Lil 外 
び原因のことわあります。実際に「故障や修理に関 
する受付窓□」へのお電話の半数！; I 上は、パソコン 
の故障ではな<、設定を変更することで問題び解決 
しています。 

「ネットで故障診断」 ( http :// azby . fnnworlcl . net / 
webpcrepair /) で、本当にパソコンび故障してい 
るか確認してください。 

•修理規定をご確認 < ださい 
お申し込み前に必ず「富±通パーソナルコンピュー 
夕修理規定」(- P .149) を確認のうえ、同意をお 
願いします。 

•修理料金の目安を確認でさます 
ホームページで概算修理料金をご覧ください。 
http :// azby . fmworld . net / support / repair / 
syuribin/char 呂 e.html 

また、 「 FAX 情報サービス」(- P .145) でも概算 
修理料金表を入手でさます。（資料番号： 6121) 
•保証書をお手元にご用意 < ださい 
保証期間は、初めてパソコン本体の電源を入れた曰 
(保証開始曰）から]年間となります。保証期間内 
は無料で修理させていたださます。 

ただし、保証期間内でも有料となる場合びありま 
す。詳し<は、保証書裏面「無料修理規定」を確認 
して < ださい。 

•故障品をお手元にご用意<ださい 
お申し込み時に操作いただ<場合びあるため、お手 
元に故障品をご用意ください。 

•データのノくックアップをおとり <ださい 
修理前の診断作業および修理の結果、記憶装置 
(八ードディスクなど）内に記録されたお客様デー 
夕び消失する場合びあります。弊社ではいかなる作 
業においてち、お客様のデータの保証はいたしかね 
るため、大切なデータは必ずお客様自身で DVD な 
どのディスクや外付け八ードディスクなどにバッ 
クアップして < ださい。 

バックアップのち法については「バックアップ」（一 
P .1 II )をご覧ください。 

また、パソコンの故障などによりお客様びバック 
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アップでさない場合には、 「 PC データ復旧ヴービ 
ス」（有料）ちご利用いただけます。 



修理の申し込み 

パソコンの修理は、ホームページまたは電話でお申し 
込みください。 

■ホームページで申し込む（ネットで故障診断） 

「ネットで故障診断」では、パソコンび故障している 
かどうかを調べることびでさます。 

故障と診断された場合は、ホームページから修理を申 
し込むことびでさます。 


ネットで故障診断 


http://azby.fmworld.net/webpcrepair/ 


■電話で申し込む 

音声ガイダンスに従って、窓□番号を選択してください。 


巧障や修理に関ずる受付窓 □ 

(富±通パーソナルエコーセンター) 


0120 - 926-220 

，►►ダイヤル图 >► [2 II をプッシュ 

心通話料無料/受付時間： 9:00〜21:00 


携帯電話， PHS， 海外か5はこち5 

045-514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00-17 : 00 


《電話番号はお間違えのないよラに、充分ご確認のラえおか 
け < ださい。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 

《 ご購入を1ヶ月な巧の パソコンは、圆►►の「富±通 

パソコン診断センター」にご相談ください。 



► 修理のために交換した故障部品は返却しませ 
ん。あらかじめご了承ください。 

►修理のお申し込みの際は、お客様の名前や電話 
番号をお伺いいたします。お客様の個人情報の 
取り扱いについては「富±通パーソナルコン 
ピュータ修理規定」（一 P .149) の第]3条 
(個人情報の取り扱い）をご覧ください。 

お引き取りとお届け（パソコン修理便） 

弊社指定の宅配業者びご自宅へノてソコンを引さ取り 
に伺います。 

引さ取りから修理-お届けまで約7曰間です（± • 
曰-祝曰を含む)。[注] 

を：修理の内容によっては、曰数を要する場合びあります。 
また、離島の場合は船便のための曰数びかかります。 

■お引さ取り曰時について 

お引き取りは、修理受付の翌日!; I 降 （9: 日日〜21:日日 
[注])で指定でさます。 

を：地域により異なります。お申し込み時にご確認くださ 
し、。また、交通事情などにより指定日時にお伺いできな 
い場合びあります。 

■お引き取りについて 

宅配業者び指定曰時にご自宅へ伺います。 

捆包は宅配業者び行いますので、故障品は捆包せずに 
玄関先にご準備ください。 



► 次の各種パスワードは事前に解除して<ださ 
し、確認のために修理作業び中断し、修理に時 
間びかかる場合びあります。 

-目 I 0 S パスワード 
-八ードデイスクパスワード 

•保証書を用意して<ださい（保証期間中の場合)。宅 
配業者び故障品といっしょに捆包いたします。 
•宅配業者びお渡しする「お預かり伝票」を大切に保 
管してください。 

•引さ取り後のキャンセルについては、診断料を申し 
受けます。あらかじめご了承ください。 
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•「修理状況確認サービス」 
( http :// azby . fnnworlcl . net / support / pcrepair /) 
で携帯電話やパソコンのメールアドレスをご登録 
ください。故障品の当社への到着、お見積ちり発行 
時の連絡、修理完了品の発送、お届け予定曰などを 
メールでお知らせします。 

■お届けとお支払いについて 

修理完了品を玄関先までお届けします。有料の場合は 
代金引換払いとなりますので、宅配業ちに現金でお支 
仏いください。 

•修理料金について 

-保証期間内（保証開始曰より]年間）：無料（保 
証書記載の「無料修理規定」による） 

-保証期間外:有料(修理にかかる部品代、技術料等） 
《交通事情などにより、ご指定の日時にお伺いでさない場合 
びあります。 

修理状況の確認 

ホームページや電話で、修理状況を確認でさます。 

■ホームページで確認する 
(修理状況確認サービス） 

パソコン、スマートフオン、携帯電話0モード、 
Ezweb 、 Yahoo ! ケータイ）で「お預かり伝票」の 
「修理お問合せ番号」 （8 巧の番号）を入力して、修理 
状況を確認でさます。 


' 修理が細1認サ■ビス 

パソコン•スマートフオン•携帯電話か!5 
http :// azby . fnnworld . net / support / pcrepair / 

携帯電話か5 

P 

P 

バーコード読み取り機能付 

さの携帯電話では、ちのバ 

磁 


ーコードからアクセスいた 



だけます。 

囚お 

猫 


《携帯電話、スマートフォンの操作ち法については、お使い 
の機種のメーカーにお問い合わせください。 


■電話で確認する 

音声ガイダンスに従ってダイヤルを押してください。 
「お預かり伝票」の「修理お問合せ番号」 （8 巧の番号) 
と、修理お申し込み時にご登録されたお電話番号を入 
力して < ださい。 


冨±通修理お Ba い合わせダイヤル 


0120 - 926-220 

'►►ダイヤル^をプッシュ 
通話料無料/受付時間： 24時間3目日日 


携帯電話， PHS ， 海外からはこち！5 

ゴーイチヨンニーニー□クマル 

045-514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00- I 7 : 00 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 

訪問修理ヴービス（有料) 

弊社指定の修理サービス会社びご自宅に伺い、その場 
で修理を行う有料ヴービスです。 

ご利用料金は、修理作業完了後に、修理担当者に現金 
でお支払いください。 

•訪問修理の料金体系 



訪問料金 

修理料金 

保証期間内 
(保証開始曰より 

1年間） 

有料 

無料 

(保証書記載の「無料修理 
規定」による） 

保証期間外 

有料 

有料 


《離島の場合は、訪問斜金とは別に、訪問に要する実費（フエ 
IJ 一代、宿ミ白代等）をご負担いただく場合びあります。 
訪問修理サービスの詳細は、「富±通 パーソナル エコー セ 
ンター」にお問い合わせください。 

PC 引取点検サービス（有料) 

パソコンを安必して長く使っていただくために、八一 
ドウエア•アプ U の点検や、パソコン内部の清掃を行 
5有料サービスです。 


PC 引取点巧 サービス 


http :// azby . fnnworld . net / support / repair/tenken 
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9 M 付録 


電話お問い合わせ窓 □ 


パソコンについて困ったとさのための電話相談窓□です。 


r 

冨±通パーソナル製品に関するお PS いをわせ窓口 

通話料無料 

キューゴーマル フジツー 

0120 - 950-222 

受付時間は窓口によって異なりまず 

1 3— イチ 3 ン ニーニーゴーゴー 

携帯電話、 PHS 、 海外からはこち5 045-51 4-2255 

受付時間： 9 : 00-17 ： 00 

1 

(通話料金お客様負担） 



※最新の情報はホームぺージをご覧ください。 （ http :// azby . fmworld . net / azbytech /) 


音声ガイダンスに従って窓□番号を選択してくださし、。 


パソコンの使いちや 
技術的なご相談は 


八ードウエアの故障や 
修理受付は 



巧術相談な□に巧 
おつなぎいたします。 


国 


^下記の故障.修理受付窓口^ 
^におつなぎいたしまず 。 J 


ユーザー登録に関する 
お問い合わせは 


因 


ユーザー登録に関する 
お巧い合わせ•杳口 


FAX 情報ヴービスの I CI I 
ご利用は と 


FAX 情報ヴービス 

^- 


K 障や修理に関する受付窓口 


キューニー□ク — マル 

い話料無料 0120 - 926-220 受付時間は窓 □ によつて異なります 

携帯電話、 PHS 、 ミ 毎外力、！5はこち5 045-51 4-2260 受付時間：日：〜 i 7 : 〇〇 

_(通話料金お客様負担）_ 

※最新の情報はホームぺージをご覧ください。 （ http :// azby . fmworld . net / azbyrepair /) 


音声ガイダンスに従って窓□番号を選択してくださし、。 


I 修理料金の確認は 


I 八ードウエアの故障や 
修理受付は 


2 


購入後1ヶ月於内の方は 
それ外の方は 


1 


修理をお案内ガイダンス 
ち十;田 

パソコン診断センター 
富±お 

パーソナルェコーセンター 


修理状況の確認は 

FAX 情報 サービスの 
ご利用は 


固. 

国. 


富±通 姓 3) 

修理お問い合わせダイヤル 


FAX 情き目ヴービス 


《電話番号はお間違えのないように、十分ご確認のうえおかけください。 

※システムメンテナンスのため、サポートを休止させていただく場合がありまを 

※音声ガイダンス内容-操作方法-受付時間は、予告なく変更させていただく場合があります。 

を1:ユーザー登録されてし巧電話番号とお客様の発信電話番号が一致した場合には、ユーザー登録ま号の入力び省略でさます。 

非通知設定による凳信や、ユーザー登録されている番号と異なる発信番号等、一部ユーザー登録情報の確認ができない場合は、音声ガイダンスの指示に従って 
ユーザー登録番号を入力して < ださい。 

を2:初めてノ（ソコン本体に電源を入れた曰(保証開始曰）か51年間無料でご利用いただけます。 

ま3:修理状況、見積り金額のご確認には、「修理お問合せ伝票番号」巧お)が必要となります。音声ガイダンスに従って、「修理お問合せ伝票番号」を入力してください。 

音声ガイダンスで r 番号が確認でさません」といラメッセージが流れた5 
♦プッシュボタン式の電話機で、電話回線の契約が r ダイヤル回線」の場合 
一電話がつながった後に、 I -ーン切替ボタン（一般的に达 J ボタン）を押してください。 

♦ダイヤル式の電話機（一般的な黒電話機）の場合 
- 電話がつながった後、窓□選択ができませんので、ダイヤルせずにそのままお待ちください。 
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實±通ノ -ソナルコンピュータ修理 
規化 

第1ま（本規定の適用） 

1. 富±通株式会社处ツ下「富±通」といいます）は、お客様び 
「富±通パーソナルエコーセンター」く 0] 20-926-220 (通 
話料無料）>にて修理の依頼をされた場合、または富±通の専 
用ホームぺージ 「 http :// azby . fmworld . net / support / repair / 
index . html 」 （じ(下「専用ホームページ」といいます）にて修 
理の依頼をされた場合、本規定に定める条件により修理を行い 
ます。なお、お客様び曰本国外から修理の依頼をされる場合な 
らびに販売店または販売会社経由で修理の依頼をされる場合 
は、本規定は適用されないをのとします。 

2. 前項に基づさ富±通び本規定に定める条件により修理を行ラ 
場合は、本規定の内容び、次条に定める対象機器に同捆されて 
いる保証書处ツ下「保証書」といいます）裏面の無料修理規定 
处ツ下「無料修理規定」といいます）の内容に優先して適用さ 
れるものとします。なお、本規定に定めのない事項につい口ま、 
無料修理規定の内容び有効に適用されるをのとします。 

第2ま（巧象機お） 

本規定に基づく修理の対象となる機器处ツ下「対象機器」といいます） 

は、お客様び曰本国内において購入された曰本国内向け富±通製パー 

ソナルコンピュータ（詳細は本規定末尾記載、じ(下同じ）および当該 

日本国内向け富±通製パーソナルコンピュータ用の富±通製周辺機 

器（ただしプ U ンタは除きます）とします。 

第3ま（修理のお態） 

1. 富±通は、お客様より対象機器の修理をご依頼いただいた場 
合、現象や使用状況等を伺いなびら簡単な切り分け診断を行 
し、、修理の必要びあると富±通び判断した場合に、次のいずれ 
かの形態により修理を行います。ただし、対象機器の機種また 
は離島等の一部地域等、修理の形態び限定される場合びあるを 
のとします。 

(1) 引取修理（パソコン修理便） 

お客様のご自宅から故障した対象機器を弓 I き取り、修理完了後 
ご自宅までお届けします。 

(2) 訪問修理 

訪問修理び可能な製品について、お客様び訪問修理を希望され 
た場合は、富±通指定の修理ヴービス会社の担当者びお客様の 
ご自宅を訪問し、修理作業を行います。なお、訪問料は、保証 
書で特に無料と定められている場合を除さ、保証期間の内外を 
問わず、別途有料となります。また、離島の一部地域では、訪 
問料とは別に訪問に要する実費（フエ U —代、宿泊代等）をお 
客様にご負担いただく場合びあります。 

2. 前項にかかわらず、当該切り分け診断の結果、故障の原因び外 
付けキーボード、マウス、 AC アダプタにあると富±通び判断 
した場合は、富±通は、原因部品の良品をお客様のご自宅に送 
付いたします。なお、故障部品については、お客様から富±通 
に送付していたださます。 

第4ま （ f 呆証巧問巧の修理） 

1. 保証期間内に、取扱説明書、対象機器添付ラベル等の注意書さ 
に従った正常な使用状態で対象機器び故障した場合には、富± 
通は、無料修理規定に従い、無料で修理を行います。 

2. 前項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、保 
証期間内であってを有料修理となります。 

( 1 ) 保証書び対象機器に添付されていない場合 

(2) 保証書に必要事項の記入びない場合、または字句を書さ替えら 
れた場合、その他事実と異なる記載びされていた場合 


(3) ご使用上の誤り（水などの液体こぼれ、落下、水没等）、また 
は改造、誤接続や誤挿入による故障-損傷の場合 

(4) 火災、地震、水喜、落雷その他の天災地変、公喜、塩喜、ガス 
喜（硫化ガス等)、異甫電圧や指定外の電源使用による故障•損 
傷の場合 

(己）寿命部品や消耗品の自然消耗、磨耗、劣化等により部品の交換 
び必要となった場合 

(日）接続している他の機器、または不適当な消耗品やメディアの使 
用に起因して対象機器に生じた故障-損傷の場合 

(7) お買い上げ後の輸送や移動または落下等、お客様における不適 
当なお取り扱いにより生じた故障-損傷の場合 

(8) お客様び設定したパスワードの忘却やお客様び施錠された鍵 
の紛失により、マヴーボード、本体カバーその他の部品の交換 
び必要になった場合 

(9) お客様のご使用環境や対象機器の維持-管理方法に起因して生 
じた故障および損傷の場合 

(例：埃、鐘、カビ、虫 • ル動物の侵入および糞尿による故障等） 

3. 第]項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、 
保証期間内であってを、別途それぞれの料金び発生するをのと 
します。 

(1) 第3条第]項第 （2) 号に基づさ訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合であって、お客様び当該再インス 
トールを希望された場合は、ソフト再インストール料 

第己ま （ f 呆証巧問かの修理） 

1. お客様による修理のご依頼び保証期間外の場合、富±通は、有 
料で修理を行います。 

2. 次の各号のいずれかに該当する場合は、修理料金の他にそれぞ 
れの料金び発生するをのとします。 

(1) 第3条第]項第 （2) 号に基づさ訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合で、お客様び当該再インストール 
を希望された場合は、ソフト再インストール料 

3. お客様による修理のご依頼び保証期間外の引取修理の場合で 
あって、お客様に伺った故障の現象び確認でさず、修理の必要 
びないと富±通び判断した場合は、その診断作業に対して診断 
料び発生するをのとします。また、対象機器お預かり後にお客 
様び修理のご依頼をキャンセルされた場合（第目条第2項お 
よび第3項に定める場合を含みます）であってを、診断料び発 
生するをのとします。 

4. お客様による修理のご依頼び保証期間外の訪問修理の場合で 
あって、富±通指定の修理サービス会社の担当者び、訪問先で 
お客様に伺った故障の現象び確認でさず、修理の必要びないと 
判断した場合は、当該診断作業に対して訪問料と診断料び発生 
するをのとします。また、担当者びお客様ご指定の場所に訪問 
し、修理作業に入る前に修理のご依頼をキャンセルされた場合 
は、訪問料び発生するをのとします。 

第巨ま（修理料金の見積をり） 

1 . 修理び有料修理の場合であって、お客様び修理のご依頼時に修 
理料金の見積をりを希望された場合、富±通は、引取修理の場 
合は対象機器のお預かり後に診断作業を行い、見積金額をお知 
らせするをのとし、訪問修理の場合は訪問前にお客様から現象 
や使用環境等お伺いした内容に基づさ診断を行い、概算の見積 
金額をお知らせするをのとします。富±通をしくは富±通指定 
の修理サービス会社の担当者は、当該見積金額での修理につい 
て、お客様にご了承いただいたラえで、修理を行います。ただ 
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し、お客様から修理のご依頼時に修理料金の上限金額をご提示 
いただいた場合であって、修理料金び上限金額を超えない場合 
は、お客様にご了承いただいたをのとして見積提示なしに修理 
を行います。 

2. 前項のラち弓I取修理の場合であって、お客様に見積金額をお知 
らせした曰から]か月を超えてを、お客様から見積をりに対す 
るご回答びなかった場合は、お客様び修理のご依頼をキャンセ 
ルされたをのとし、富±通は、修理を実施せずに、お預かりし 
た対象機器をお客様に返却いたします。 

3. 第]項のラち引取修理の場合であって、修理の過程において新 
たな故障の原因び判明した場合等、お客様に見積金額をお知ら 
せした後に当該金額を変更する必要び生じた場合には、富±通 
は、再度見積金額をお知らせするをのとし、当該再見積をり後 
の金額での修理についてお客様にご了承いただいたラえで、修 
理を継続いたします。なお、当該再見積をり後の金額での修理 
についてお客様にご了承いただけなかった場合は、お客様び修 
理のご依頼をキャンセルされたをのとし、富±通は、修理を中 
止し、お預かりした対象機器をお客様に返却いたします。 

第7ま（修理料金等のま抱い方法） 

第4条または第己条に基づさ発生した修理料金等については、お頂 
かりした対象機器の返却時に現金にてお支払いいたださます。 

第8ま（修理期間） 

引取修理の場合、富±通は、対象機器のお預かりから、修理完了後の 
対象機器のご自宅へのお届けまで、原則として7日間で対応いたしま 
す。ただし、次のを号のいずれかに該当する場合は、7日間を超える 
場合びあるをのとします。 

( 1 ) お客様から伺った故障の現象び確認でさず、修理箇所の特定び 
でさない場合 

(2) 引取修理の場合であって、引さ取り先び離島の場合 

(3) 有料修理の場合であって、お客様び修理料金の見積をりを希望 
された場合 

(4) お客様のご都合により、修理完了後の対象機器の返却日に日程 
変更等び生じた場合 

(己）天災地変、戦争、暴動、内乱、輸送機関の事故、労働争議その 
他不可抗力の事由び生じた場合 

(6) 補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品をい 
し、じ(下同じとします）び在庫切れの場合 

第9ま（修理品の f 呆管巧巧） 

弓I取修理の場合であって、修理完了後にお客様に修理の完了ならびに 
返却曰をお知らせしているにをかかわらず修理後の対象機器をお受 
け取りいただけない場合、または対象機器お預かり後にお客様び修理 
のご依頼をキャンセルされたにちかかわらず当該対象機器をお引さ 
取りいただけない場合は、富±通は、対象機器をお預かりした曰から 
6か月間の保管期間の経過をちって、お客様び当該対象機器の所有権 
を放棄されたをのとみなし、当該対象機器を自由に処分でさるをのと 
します。この場合、富±通はお客様に対し、当該保管に要した費用な 
らびに当該処分に要する費用を請までさるをのとし、また、保証期間 
外の修理の場合は、別途修理料金または診断料を請求でさるをのとし 
ます。 

第10ま（巧障部品の取り扱い） 

修理を行うために対象機器から取り外した故障部品については、お客 
様はその所有権を放棄するをのとし、富±通は、当該故障部品をお客 
様に返却しないをのとします。なお、当該故障部品は、環境への配慮 
から再調整後検査し、富±通の品質保証された補修用性能部品として 
再利用する場合びあります。 

第11ま（修理ご依巧時のま意事項） 

お客様は、修理をご依頼されるにあたり、あらかじめじ(下の事項につ 
いてご了承いただくをのとします。 


( 1 ) お客様び保証期間内に修理をご依頼される場合は、必ず対象機 
器に同捆されている保証書を対象機器に添付いただくをのと 
します。 

(2) お客様び修理をご依頼された対象機器の記憶装置（八ードディ 
スク等）に記憶されたデータ、プ□グラムならびに設定内容 
(じ(下総称して「データ等」といいます）につさましては、富 
±通では一切保証いたしません。お客様は、修理をご依頼され 
る前に、お客様の責任においてバックアップをとっていただく 
をのとします。（曰頃から随時バックアップをとられることを 
お勧めいたします。）なお、修理ならびに修理前の診断作業の 
過程で、データ等び変化•消去される場合びあります。お客様 
び修理をキャンセルされた場合（第目条に定める場合を含みま 
す）でち、当該キャンセルの時点で既に富±通び修理前の診断 
作業を実施していた場合は、当該作業の過程でデータ等び変 
化-消去されている場合びあります。 

(3) 修理完了後のオペレーティングシステム (0S) ならびにその 
他のプ□グラムの再インストールおよびセットアップ等につ 
さましては、お客様ご自身で実施いただくをのとします。 

(4) お客様ご自身で貼り付けられたシール等につきましては、取り 
外したラえで修理をご依頼いただくをのとします。また、お客 
様ご自身で行われた塗装や刻印等につさましては、元の状態へ 
の復旧はでさないをのとします。 

(己）富±通は、修理期間中の代替機の貸し出しは行わないをのとし 
ます。なお、修理期間中の対象機器の使用不能による補償等は、 
本規定で定める責任を除さ富±通では一切責任を負わないち 
のとします。 

(日）お客様び対象機器にパスワードを設定されている場合は、当該 
設定を解除したラえで修理をご依頼いただくをのとします。 

(7) 対象機器の修理とは関係のない記録媒体に□、 DVD、 メモ 
リーカード、フ□ッピィディスク、 MO 等）、他の機器との接 
続ケーブル、ならびに添付品等につをましては、事前にお客様 
の方で対象機器から取り外したラえで修理をご依頼いただく 
をのとします。なお、万び一これらび対象機器に付加された状 
態で修理をご依頼いただいた場合、富±通ではこれらの管理に 
つさ一切責任を負わないちのとします。 

(8) 修理のご依頼時に、当該修理に U カバ IJ ディスクび必要である 
旨富±通からお客様にお知らせした場合は、お客様は必ず対象 
機器に同捆されている U カバ U ディスクを添付いただくをの 
とします。 

(9) 次のを号のいずれかに該当するをのは、修理の対象から除かれ 
るをのとします。 

a. お客様び対象機器出荷時の標準搭載の部品を加工-改造された 
こと、または対象機器出荷時の標準搭載!;^外の部品を使用され 
たことに起因する故障の修理 

b. ウイルスの除去 

C. 液晶ディスプレイの一部に非点な、常時点ななどの表示びを在 

する場合の修理-交換 

d. データ等のノ（ックアップおよび復旧作業 

(10) 訪問修理の場合であって、富±通または富±通指定の修理ヴー 
ビス会社びお客様への訪問日程調整のご連絡に努めたにをか 
かわらず、ご連絡びつかない状態び2週間!^ツ上継続した場合 
は、修理をキャンセルされたをのとみなすことびあります。 

第12ま（補修用性能部品） 

1. 補修用性能部品は、故障部品と機能、性能び同等な部品（再利 
用品および第]〇条に定める故障部品の再利用を含む）としま 
す。 
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2. 富 ± 通における補修用性能部品の最低保有期間につさまして 
は、対象機器に同捆されている説明書記載のとおりとなりま 
す。補修用性能部品の保有期間の終了ををって、当該対象機器 
の修理対応は終了となります。 

第13ま（個人情巧の取り扱い） 

1. 富±通は、本規定に基づ<修理に関してお客様から入手した情 
報のラち、当該お客様個人を識別でさる情報（しツ下「お客様の 
個人情報」といいます）につさ、じ(下の利用目的の範囲内で取 
り扱います。 

(1) 修理を実施すること。 

(2) 修理の品質の向上を目的として、電子メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) お客様に有益と思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社ちしくは提携会社の製品、サポートサービス等の情報を、電 
子メール、郵便、電話等によりお客様へ提供すること。 

(4) お客様の個人情報の取り扱いにつき、個別にお客様の同意を得 
るために、当該お客様に対し電子メール、郵便、電話等により 
連絡すること、ならびに、当該同意を得た利用目的に利用する 
こと。 

2. 富±通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、お客 
様の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるをの 
とします。 

3. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認め 
られている場合を除さ、お客様の個人情報につさ、第]項に定 
める!;I外の利用目的で取り扱い、または前項に定める外の第 
王者に開示、提供することはありません。 

第14ま（責任の限定） 

1 . 富±通び実施した修理に富±通の責に帰すべさ瑕疵び発見さ 
れ、当該修理完了曰より3か月!^ツ内に、当該修理時の「診断， 
修理報告書」を添えてその旨お客様より富±通にご連絡いただ 
いた場合、富±通は自己の責任と費用負担において必要な修理 
を再度実施いたします。なお、ここでいう瑕疵とは、当該修理 
を実施した箇所の不具合により再度修理び必要となる場合を 
いいます。 

2. 合理的な範囲で富±通び前項の修理を繰り返し実施したにを 
かかわらず、前項の瑕疵び修理されなかった場合には、富±通 
は、当該瑕疵に起因してお客様に生じた損書につさ、賠償責任 
を負ラをのとします。 

3. 対象機器の修理に関連して富±通びお客様に対して損喜賠償 
責任を負ラ場合、その賠償額は、修理料金相当額を上限としま 
す。 

また、富±通は、富±通の責に帰すことのでさない事由から生 
じた損喜、富±通の予見の有無を問わず特別の事情から生じた 
損喜、逸失利益については、責任を負わないをのとします。 

4. 対象機器の修理に関連してお客様び被った損喜び、富±通の故 
意または重過失に起因するをのである場合には、前項の規定は 
適用されないちのとします。 

第 1 己ま煙更） 

富±通は、本規定の内容を変更する必要び生じた場合は、お客様に対 

する通知ををって変更でさるをのとします。なお、当該通知は、専用 

ホームページでの表示により行われるをのとします。 

第16ま（専属的合意管轄裁判所） 

本規定に基づく対象機器の修理に関する訴訟については、東京地方裁 

判所をちって第一審における合意上の専属的管轄裁判所とします。 

付則 

本規定は、20]2年]0月 ] 8曰から実施します。 


■がま機器 

- FMV シリーズ 

- ESPRIM 日/ LIFEB 日 0 K (品名びじ(下のように表記される製品) 

C—] «£# 

nq で q ホ 广 I ホホ~ホ / ホホ~ホ 


アルファへ''ット 数字 数字またはアルファ V ット 

(2 〜3巧） （1 〜3巧） 


品名 ： W * * / 杂 

个-个.! 

アルファベット数字 別ファへ''ット 


品名： 杂 H / 

下 

乃レファ V ット 


R ネネ 

下 

数字またはアルファ V ット 
(1 〜2做 


AzbyClub 会員規約 


第1ま（適用節囲） 

1. 本会員規約は、富±通株式会社处ツ下「富±通」といいます）び 
提供する 「AzbyClub」 （アズビィクラブ）の各ヴービス似下 
「本サービス」といいます）を、次条に定める会員（じ(下「会員」 
といいます）び利用する場合に適用されます。 

2. 本会員規約とは別に、富±通び本サービス毎に利用規約または利 
用条件处ツ下あわせて「利用規約等」といいます）を定めた場合 
には、会員は、当該利用規約等に従って本サービスを利用するを 
のとします。なお、本会員規約と利用規約等の定めび異なる場合 
は、当該利用規約等の定めび優先して適用されるをのとします。 

第2ま（を員） 

1. 会員とは、本会員規約末尾記載の本サービスの対象製品处ツ下 
「サービス対象製品」といいます）を購入し、富±通に対しユー 
ヴー登録をしていただいた方で、これに対し富±通び本サービス 
の利用に必要なユーヴー登録番号およびパスワードを発行した方 
をいいます。 

2. ユーヴー登録の登録料ならびに AzbyClub の入会金および年会費 
は無料です。ただし、ユーヴー登録の際にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するをのとします。 

第3ま（本サービス） 

1. 富±通は、会員に対し、日本国内において日本語にて政下のヴー 
ビスを提供します。 

(1) 会員専用ホームページにおけるサービス 

(a) サービス対象製品に関する最新情報および Q&A 情報の提 
供 

(b) ソフトウエアのダウン□ー ドサービス 
(0 その他の富±通び別途定めるサービス 

(2) サービス対象製品に関する、 Azby テクニカルセンターによる 
サポート 

(a) 電話サポート 

(b) E メールサポート 

(3) AzbyClub ポイントサービス 

2. 富±通は、本サービスに係る業務の一部または全部を第王者に委 
託でさるをのとします。 

第4ま（を員き用ホームページにおけるサービス） 

1. 富±通は、会員に対し、インターネット上に開設した会員専用ホー 
ムページを通じてサービス対象製品に関する最新情報および 
Q&A 情報を提供します。 


付録 


151 



2. 前項におけるサービスの他、富±通は、ソフトウてアのダウン□一 
ドサービスなど別途富±通び定めるサービスを会員に対して実施 
します。なお、当該サービスの詳細内容、および必要な場合はそ 
の利用規約等については、別途富±通から通知するをのとします。 

3. 当該サービスには有料サービスと無料サービスび あり、 有料 ヴー 
ビスの利用料金については、会員専用ホームページに掲載すると 
おりとします。なお、会員び当該サービスを利用する際にかかる 
通信費等は、別途会員び負担するをのとします。 

第己ま （ Azby テクニカルセンターによるサポート） 

1. 富±通は、会員に対し、電話または E メールにて、じ(下のヴポー 
卜（じ(下「技術サポート」といいます）を提供します。 

(1) サービス対象製品の仕様、利用方法、動作環境に関する質問- 
相談への対応。 

(2) サービス対象製品の導入支援。 

(3) サービス対象製品び正常に動作しない場合の問題解決のため 
の支援。 

2. 技術ヴポートにおける会員からの問い合わせの受付方法および受 
付時間については、本会員規約末尾記載のとおりとします。 

3. 会員は、技術サポートを利用する場合、サービス対象製品の記憶 
装置（八ードディスク等）に記憶されたデータ、プ□グラムなら 
びに設定内容等については、事前に会員の責任においてバック 
アップをとるをのとします。 

4. じ(下の作業は、技術ヴポートの対象とならない場合びあることを、 
会員はあらかじめ了承するちのとします。 

(1) サービス対象製品じ(外の八ードウェアおよびソフトウェアに 
対するヴポート作業 

(2) サービス対象製品にインストールされているソフトウェアに 
ついて、会員び別途ノ（ージョンアップ版やアップグレード版 
等を購入し、ノ（ージョンアップやアップグレードを行つたソ 
ウトウェアのヴポート作業 

(3) 質問に対する作業び、連続的かつ長時間にわたる作業 

(4) 電話または E メールによるヴポートび、不可能または不適切 
と富±通び判断した場合におけるヴポート作業 

(己）マニュアルに記載されていないような、通常想定できない使 
用方法に対するヴポート作業 
(目）八ードウェアの故障-修理に関するお問い合わせ 
(7) その他富±通びヴポート対象にならないと判断した作業 
己.技術サポートの利用料金少ツ下「技術サポート料」といいます） 
については、本会員規約末尾記載のとおりとします。なお、会員 
び会員専用ホームページおよび E メールにより技術ヴポートを利 
用する際にかかる通信費等は、別途会員び負担するをのとします。 
日.前項において技術ヴポート料び有料となる場合、その支払方法は、 
原則としてクレジットカード （ MASTER / V に A / JCB ) での支払 
いとします。ただし、例外として富±通び認めた場合、別途富± 
通び指定するコンビニエンスストアでの支払いを可能とします。 
なお、支払方法は一括仏いとします。 

7. 前項におけるクレジットカードでの支払いの場合、技術サポート 
料は当該クレジット会社の会員規約において定められている振替 
曰に会員指定の銀行から引き落とされるをのとします。また、コ 
ンビニエンスストアでの支払いび認められた場合は、会員は、技 
術サポート料を別途富±通び定める期曰までに支払ラをのとしま 
す。なお、当該支払に要する手数料は、会員の負担とします。 

第巨ま （ AzbyClub ポイントサービス） 

1. 富±通は、じ(下に定める会員に対し、 AzbyClub ポイントヴービ 
ス（じ(下「ポイントサービス」といいます）を提供します。 

( a ) ポイントサービス開始後、富±通び提供するショッピングヴ 
イト WEB MART (じ(下 「WEB MART 」 といいます）で商 
品を購入した会員 


(が AzbyClub 力ードを所有している会員 
(0 その他、富±通び別途通知した会員 

2. 会員は、発行された AzbyClub ポイント似下「ポイント」とい 
います）を蓄積、消費することにより 、 WEB MART での商品購 
入時における割引の適用、 AzbyClub で実施する懸賞への応募、 
景品との交換その他のサービスを利用でさます。なお、各ヴービ 
スの具体的な内容およびポイント消費数等の詳細については、別 
途定めるをのとします。 

3. ポイントには、 AzbyClub や WEB MART 等での商品購入に伴い 
発行されるポイント（じ(下「ショッピングポイント」といいます） 
と、富±通び提供する各種サービスの利用に伴い発行されるポイ 
ント（じ(下「キャンペーンポイント」といいます）の2種類びあ 
ります。なお、ポイント発行数については、別途各サービス毎に 
定めるをのとします。 

4. キャンペーンポイントは、別途定める上限数を超えて蓄積するこ 
とはでさません。 

己.ショッピングポイントは、会員び購入した商品び出荷された時点 
で発行されます。なお 、 WEB MART において富±通び定める 
「販売条件」处ツ下「販売条件」といいます）に基づさ会員び当該 
商品を返品した場合は、当該ポイントは無効となります。 

日.会員び WEB MART での商品購入時に割引の適用を目的としてポ 
イントを消費する場合、当該ポイントの消費は、商品の代金み済 
び完了した時点で確定するをのとします。なお、販売条件に基づ 
さ会員び商品を返品した場合は、当該ポイントの消費はなかった 
をのとして扱われます。 

7. ポイントの有効期間は、発行から]年目の曰の属する月の末曰ま 
でとします。ただし、当該有効期間内にポイントの発行または消 
費びあった場合、会員び保有するすべてのポイントの有効期間は、 
当該発行または消費のあった曰から]年目の曰の属する月の末曰 
まで、自動的に延長されるをのとします。 

8. 会員は、ポイントの第王者への譲渡、売買、現金との交換等は一 
切でさないをのとします。 

9. ポイントの発行および消費は、本会員規約の第2条第]項に定め 
るユーヴー登録番号およびパスワードにより管理されるをのと 
し、ポイントサービスの利用時に会員びこれらを入力しなかった 
ことにより、ポイントの発行び受けられない、をしくはポイント 
を消費でをずに商品購入時の割引び受けられない等の不利益を 
被ったとしてを、富±通は一切責任を負わないをのとします。 

10. 会員び、本会員規約の第]]条（退会）または第] 2条（会員資 
格の取消等）に基づさ、 AzbyClub を退会し、または会員資格を 
取り消された場合、ユーヴー登録び抹消された時点で当該会員の 
保有するすべてのポイントは無効となります。 

]1富±週ま、事前に会員に通知することにより、ポイントサービス 
を終了することびあります。この場合、会員の保有するポイント 
は、第7項にかかわらず、当該ポイントサービスの終了曰をちっ 
てすベて無効となります。 

第7ま（を員の遵守事項） 

1. 会員は、富±通び本サービスを提供するにあたり必要と判断した 
データおよび情報等を、富±通に提供するをのとします。 

2. 会員は、富±通び依頼する問題解決に必要と判断した予防または 
修正のための作業をすみやかに実施するをのとします。 

3. 会員は、本会員規約に基づさ本サービスを受ける権利につさ、第 
王者に譲渡、再許諾等でさないをのとします。また、本サービス 
により富±通び会員に提供した情報その他著作物は、その会員の 
み利用することびでさるちのであり、会員は富±通の書面による 
事前の承諾な< して、当該情報その他著作物を第王者に利用させ 
ないをのとします。 
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4. 会員は、氏名、住所等、富±通への届出内容に変更びあった場合 
は、すみやかにその旨富±通へ届け出るをのとします。会員び当 
該届出を怠った場合、富±通は当該会員に対して本サービスを提 
供しないことびあります。 

己.会員は、サービス対象製品に関する所有権、使用権等を保有する 
等、サービス対象製品を適法に利用していることを富±通に対し 
保証するをのとします。万び一適法に利用していないことび判明 
した場合には、富±通は当該会員に対して本サービスを提供しな 
いことびでさるをのとします。 

目.会員は、富±通より通知されたユーヴー登録番号、パスワードを 
自己の責任ををって管理するをのとし、それらび不正使用された 
場合であってち、富±通は一切責任を負わないちのとします。 

第8ま（個人情巧の取り扱い） 

1 . 富±通は、本サービスの利用にあたり会員び富±通に登録した情報 
のうち、当該会員個人を識別できる情報似下「会員の個人情報」 
といいます）につさ、じ(下の利用目的の範囲内で取り扱います。 

(1) 本 サービスを 提供すること。 

(2) 本サービスの向上を目的として、 E メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) 本サービスの向上を目的として、会員における E メールの開 
封状況、富±通の Web ページの閲覧状況、その他会員におけ 
る本サービスの利用に関する情報を収集、および分析するこ 
と。 

(4) 会員に有益と思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社ちしくは提携会社の製品、サポートサービス等の情報を 、 E 
メール、郵便、電話等により会員へ提供すること。 

(己）会員の個人情報の取り扱いにつさ、個別に会員の同意を得る 
ために、当該会員に対し E メール、郵便、電話等により連絡 
すること、ならびに当該同意を得た利用目的に利用すること。 
(目）キャンペーン品-モニター品-当選賞品などを会員へ発送す 
ること。 

2. 富±通は、会員から AzbyClub ユーヴー名の利用申込みびあった 
場合に限り、ニフティ株式会社の提供するサービスを利用するた 
めに、会員の個人情報のうち AzbyClub ユーヴー名発行に必要な 
情報（氏名、住所、電話番号など）を契約に基づさニフティ株式 
会社に提供します。 

AzbyClub ユーヴー名については、付則に記載します。 

3. 富±通は、前各項に定める利用目的のために必要な範囲で、会員 
の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるをのとしま 
す。 

4. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認められ 
ている場合を除さ、会員の個人情報につさ、本条に定めるしツ外の 
利用目的で取り扱い、または前項に定めるしツ外の第王者に開示、 
提供することはありません。 

第9ま（サービスの巧ち切り） 

富±通は、会員への事前の通知により、本サービスの提供の全部また 
は一部を打ち切る場合びあることを会員は了承するをのとします。 

第10ま（責任の限定） 

1. 富±通は、会員び本サービスを利用することにより得た情報等に 
ついて何らの保証をするをのではありません。 

2. 本サービスのラち有料サービスの利用または利用不能により会員 
び損喜を被った場合には、当該本サービスの利用料金相当額を限 
度として富±通は賠償責任を負うをのとします。ただし、本ヴー 
ビスのうち無料ヴービスの利用または利用不能により会員び損喜 
を被った場合には、富±通は賠償責任を負わないをのとします。 

3. いかなる場合においてを富±通は、富±通の責に帰すことのでさ 
ない事由から生じた損喜、富±通の予見の有無を問わず特別の事 


情から生じた損喜、逸失利益ならびに第王者からの損喜賠償請求 
に基づく損喜については、責任を負わないをのとします。 

4. 本サービスの利用または利用不能により会員び被った損喜び、富 
±通の故意または重過失に起因するをのである場合には、第2項 
および前項の規定は適用されないをのとします。 

第11ま（おを） 

1. 会員び AzbyClub からの退会を希望する場合は、事前に富±通に 
届け出るちのとします。なお、 AzbyClub から退会すると、同時 
にユーヴー登録を抹消されます。 

第 12 ま（を員資格の取消等） 

1 . 会員び次のいずれかに該当する場合、富±通はその会員資格を取 
り消し、同時にユーヴー登録のすべてを抹消することびあります。 

(1) ユーヴー登録時に虚偽の事項び記載されていたことび判明し 
た場合 

(2) 本サービスのうち有料サービスを利用した際に、利用料金の 
支払を遅ミ帯をし < は拒否した場合 

(3) 本会員規約に違反した場合 

(4) 本サービスの運営を妨げる行為を行った場合 
(己）他者になりすまして本サービスを利用した場合 

(目）他者を誘謗中傷したり公序良俗に反する行為をした場合 

(7) 富±通び事前に承認した場合を除き、本サービスを使用して、 
営業活動、営利を目的とした利用およびその準備を目的とし 
た利用を行った場合 

(8) その他富±通び不適切と判断した行為を行った場合 

2. 前項のいずれかの行為を会員び行ったことにより、富±通び損喜 
を被った場合、富±通は会員に対し当該損喜の賠償を請まするこ 
とびあります。 

第13ま（本 サービスの 中断） 

富±通は、天災地変、労働争議等の不可抗力により本サービスの提供 
びでさない場合、本サービス提供用の設備の保守上または工事上やむ 
をえない場合、その他富±通びその運用上または技術上、本サービス 
の一時的な中断を必要とした場合には、本サービスの提供を中断する 
ことびあることを、会員は了承するをのとします。 

第14ま煙更） 

富±通は、の事項を変更する必要び生じた場合は、会員に対する 
通知ををって変更でさるをのとします。 

(1) 本会員規約ならびに利用規約等の内容 

(2) 本サービスの利用料金 

(3) サービス対象製品 

(4) 本サービスの内容 
第1己ま（通知） 

本サービスならびに本会員規約における富±通から会員への通知は、 
会員専用ホームページでの表示により行われるをのとします。 

第1巨ま（専属的合意管轄裁判所） 

会員と富±通の間で、本サービスにつさ訴訟を提起する場合、東京地 
方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

付則 

本会員規約は、2012年10月 ] 8日から改定実施します。 
■サービスがま製品（※り 

- ESPRIM 0 (:※ 2) 

• LIFEB 00 K (:※ 2) 

- FMV - DESKP 0 WER (:※ 3) 

- FMV - TE 0 
- FMV-B 旧 L 0 (:※ 3) 

- FMV-STYUST に（:※ 4) 

- Pocket L 日日 X (《 4) 

- INTERT 0 P (:※ 4) 

- FMV-T 日 WNS (:※ 4) 
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•フアミ ij - ネットワークステーシヨン（《4) 

- FMV ステーシヨン（《 4) 

-メディアタンク（《4) 

• Refreshed PC (《• 4) 

• その他、富±通び別途「サービス対象製品」と定める富±通製品 
:ソフトウェアについては、上記製品にあらかじめインストール 
されているをののラち、富±通びヴポートするをののみび対象 
となります。その他のソフトウェアのサポート窓口について 
は、製品添付のマニュアルをご確認ください。 

《2 :の条件を満たす製品び対象です。 

(1) 曰本国内において購入された曰本国内向け製品 

(2) 品名びじ(下のように表記される製品 

I—J -*^7 

□□で！. ホ n ホホホ / ホホホ 

个 个 个 

アルファへ''ット 数字 数字またはアルファ V ット 

(2 〜3巧） （1 〜3巧） 


品名 ： W * 



乃レファ V ット 
品名：主 H 

个 

乃レファ V ット 


求/求 



数字 アルファベット 


/ R * * 


数字またはアルファ V ット 
(1 〜2巧） 


《3 :じ(下 0 S びプレインストールされた FMV を除きます。 

- Microsoft ® Windows ® 3. 1 Operating System 
- Microsoft ® Windows ® 9 己 Operating System 
- Microsoft ® Windows ® 98 operating system 
- Microsoft ® Windows ® 98 operating system 
SECOND EDITION 

- Microsoft ® Windows ® Millennium Edition 
《4 : 本ヴービスは ESPRIMO / LIFEBOOK ' FMV - DESKPOWER / 
TEO / BIBLO シリーズでの利用を基本とさせていただいてお 
ります。その他の機器での利用に際しては、会員専用ホーム 
ページにおけるサービスの利用び一部制限される場合びあり 
ますので、あらかじめご了承ください。 

■技術ヴポートの受付方ミち、受付時間な6びに利用料 

※最新の情報につさましては、会員専用ホームページでご確認くださ 


い。 

(1) 受付方法および受付時間 



受付方法 

受付時間 

電話による技 
術サポート 

電話での受付 

9時〜 2] 時3目己曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除 <) 

会員専用ホームページに 
よる予約受付 

24時間3日己曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除 <) 

メールによる 
技術サポート 

会員専用ホームページに 
よるお問い合わせ受付 


注•受付時間は、サービス対象製品および受付方法により異なる場 
合びあります。詳細につさましては、会員専用ホームページで 
ご確認ください。また、受付時間内であってを、時間帯により 
電話びつなびりにくい場合びございますので、あらかじめご了 
承ください。 

に）利用料 

次の料金表のとおりとします。 


①電話による技術ヴポートの場合：じ(下のとおりとします。 


期間 

技術サポート料 

無料期間中（無料期間は 
下表をご参照ください） 

何度でを無料 

無料期間終了後 

2,000円/件（税込） 

ただし、 AzbyClub カードでのお支 
仏の場合：]，己00円/件（税込） 


<無料期間> 


サービス対象製品のモデル 
[*1] 

無料期間 

2009年をモデル 
に日09年]日月発表） 

じ^降のモデル 

初めてパソコンに電源をいれた 
曰处ツ下「保証開始曰」といい 
ます）から]年間 

2009年夏モデル 
(2 日日9年4 • 6月発表） 
2009年春モデル 
に日日8年] 2月発表） 

20]] 年3月 3] 日まで [* 2] 

2008年秋をモデル 
に008年8 •]] 月発表） 
1^(前のモデル 

20]0年日月 3] 曰まで [* 2] 


*] :ご使用になっているパソコンのモデルび分からない方は、 
じ(下ホームページをご確認ください。 
http :// azby . fmworld . net / machineselect / 
seasoncheck / 

* 2 :無料期間び「保証開始曰から]年間」よりを短い場合、 
無料期間を「保証開始曰から]年間」まで延長いたしま 
す。 

③ E メールによる技術ヴポートの場合：無料 
注•技術サポートの中断（会員規約第] 3条）び生じた場合でを、 
無料期間は延長されません。 

-お問い合わせ件数につさましては、電話された回数とは関係な 
く、会員からお問い合わせいただいた技術相談]項目に対し、 
富±通び回答したことををって]件とします。なお、富±通 
は、当該回答後] 4曰じ(内に限り、当該回答の内容に関する会 
員からのお問い合わせを受け付けます。この場合、件数は加算 
されません。]件のお問い合わせの中に複数の技術相談項目び 
含まれていた場合は、複数件として扱います。 

•サービス対象製品を複数台所有しておられる場合、]台でを無 
料期間内であれば、他のヴービス対象製品 （Refreshed PC 、 
FMV らくらくパック利用規約に定めるサービス対象製品およ 
び FMV らくらくパソコン利用規約に定めるサービス対象製品 
は除く）についてを無料で技術ヴポートをご利用いただけま 
す。 

•富±通 WEB MART 、 購入相談窓口にて、電話サポートにつさ 
「お問い合わせ初回より有料」を選択してご購入いただいた富 
±通製品の扱いについて 

当該富±通製品に関しましては、サービス対象製品であって 
を、上記の料金表の電話ヴポートに関する無料期間は適用され 
ず、お問い合わせ]件目より有料（通常21000円/件（税 
込)、 AzbyClub カードでのお支仏の場合 ] ，己〇0円/件（税 
込)）とさせていたださます。 


〇 Refreshed PC の扱いについて 

Refreshed PC に関する電話による技術ヴポートに関しましては、電 
話での受付時間は月〜金曜曰（祝曰を除く）の9:00〜17:00とし 
ます。また、技術ヴポートの利用料については、上記料金表の定めは 
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適用されず、電話および E メールいずれちお問い合わせ]件目より 
有料（通常2,000円/件（税込)、 AzbyClub カードでのお支払の場 
合]，己00円/件（税込)）とさせていたださます。 


〇 FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンの扱いについて 
FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンに関する技術ヴ 
ポートの利用料については、上記料金表の定めは適用されず、電話お 
よび E メールいずれをお問い合わせ]件目より有料(通常2,000円 
/件（税込)、 AzbyClub 力ードでのお支払の場合]，己00円/件（税 
込)）とさせていたださます。 

■ AzbyClub ユーザーちに ついて 

1. 富±通は、会員び希望する場合、会員に対し、ユーヴー登録番号 
とは別に、 AzbyClub ユーヴー名およびパスワード（じ(下あわせ 
て 「 AzbyClub ユーヴー名等」といいます）を無料で発行します。 
ただし、 AzbyClub ユーヴー名等の発行にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するをのとします。なお、 AzbyClub ユーヴー名等 
の発行を受けるためには、会員は、ニフティ株式会社び定める 
◎ nifty 会員規約および個人情報保護ポ U シーに同意する必要びあ 
ります。 

2. 会員は、富±通により発行された AzbyClub ユーヴー名等を自己 
の責任をちって管理するをのとし、 AzbyClub ユーヴー名等び不 
正使用された場合であってを、富±通は一切責任を負わないちの 
とします。 

3. 会員は、 AzbyClub ユーヴー名等を使用して、本ヴービスの他、 
ニフティ株式会社および富±通び指定するその他の第王者（政下 
「提携先」といいます）の提供するサービス处ツ下「提携ヴービ 
ス」といいます）を利用することびでさます。会員は、提携ヴー 
ビスに関して問い合わせびある場合、当該提携サービスの提供元 
に対して直接問い合わせるをのとします。 

4. 会員び AzbyClub ユーヴー名等を使用して提携サービスを利用す 
る場合、会員は、提携先の定める利用規約等に従うをのとします。 
なお、ニフティ株式会社しツ外び提供する提携サービスの利用に際 
しては、当該提携サービス提供元の会員規約および個人情報保護 
ポリシーへの同意び別途必要になる場合びあります。 

己.会員び有償の提携サービスを利用した場合、当該有償提携ヴービ 
スの利用料金は、富±通からではな<、当該有償提携サービスの 
提供元から請まされる場合びあります。 

6. 提携サービスについて、富±通は、何らの保証を行わないをのと 
します。本サービスの利用を除さ、 AzbyClub ユーヴー名等の利 
用に関して、富±通は一切の責任を免れるをのとし、会員は、提 
携サービスに起因して損喜を被った場合であってを、富±通に対 
し、一切の請巧を行わないをのとします。 

7. 会員は、富±通所定の方法により届け出ることにより 、 AzbyClub 
ユーヴー名等を使用して本サービスを利用することを一時停止 
し、または AzbyClub ユーヴー名等を削除することびできます。 
なお 、 AzbyClub ユーヴー名等を使用して本サービスを利用する 
ことを一時停止し、または AzbyClub ユーヴー名等を削除した場 
合であってを、会員は、本会員規約に基づく会員資格を失わない 
をのとします。 

8. 富±通は、 • UTF の場合に、本会員規約に基づく会員資格を失わせ 
ることなく、会員び AzbyClub ユーヴー名等を使用して本ヴービ 
スを利用することを、一時停止または削除することびでさるをの 
とします。 

(1) 会員び提携サービスの利用規約等に基づさ当該提携ヴービ 
スの利用資格を一時停止または取り消された場合。 

(2) 会員び提携ヴービスの利用資格を自ら一時停止し、もしくは 
取り消した場合。 

(3) その他の理由により富±通び必要と認めた場合。 



リカバリディスクセツトを作っておく 

このパソコンには、トラブルに備えて、八ードディス 
クの 「 U カバ U 領域」という場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身び保をされています。パソコンにトラブ 
ルび起こったときは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でさます。 

U カバ U 領域のデータを利用でさなくなる場合に備 
え、パソコンご購入後はできるだけ早く、 U カバ U 領 
域のデータをディスクにバックアップしてくださし、 


リカバリ領域 



■リカバリディスクセットとは 

「バックアップナビ」を使って作成する次のディスク 
です。 

^^oint 

► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かかり 
ます。時間に余裕をもって作業をしてください。 
また U カバ U ディスクセットは購入できます。 
購入方法については「ディスクび必要な場合」 
(一 P .1 ]9)をご覧ください。 

□巨 D - R 、 巨 D - RDL 、 巨 D-R XL で作成した場合 

• トラブル解決ナビ&ソフトウエア & U カバ U デー 
タディスク 

^^oint 

► BD - R 、 BD - RDL 、 目 D-R XL で U カバ U ディス 
クセットを作成したり、使用したりできるのは、 
BDXLTM 対応 Blu-ray Disc ドライブ搭載機種 
のみです。 


□ DVD - R 、 DVD+R DL で作成した場合 

•トラブル解決ナビディスク 
• U カバ U データディスク] 

• U カバ U データディスク2 

• U カバ U データディスク3[注] 

•ソフトウェアディスク] 

•ソフトウェアディスク2 
•ソフトウェアディスク3[注] 

を：お使いの機種によっては、ない場合もあります。 

リカバリディスクセットを作るうえでのま意 

U カバ U などの作業前には、最新のドライバー、アプ 
U 、 BIOS にアップデートすることをお勧めします。 
アップデートについて、詳しくは「インターネットで 
調べる」（一 P .123) をご覧ください。 

■ディスクを用意してください 

•お使いになれるディスク 
DVD - R 、 DVD+R DU 目 D - R 、 BD-R DU BD-R XL 

• DVD - R 、 DVD+R DL 、 どちらのディスクを使用し 
ても、作成枚数は同じになります。 

•画面の指示に従ってディスクのレーベル面にディ 
スクの内容を記入してからセットします。 

■「Roxio Creator 」 が必要です 

「Roxio Creator 」 はこのパソコンに用意されていま 
す 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、リカバリ領域 
のデータをディスクに書さ込むことびでさなくなり 
ふ^ 〇 

■リカバリデータディスクおよびソフトウェア 
デイスクではパソコンは起動できません 
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リカバリディスクセットの作成手順 

ブスタート画面の何ちないところでちクリックし、 
画面ち下の「すべてのアプリ」をクリックします。 
ご ] 『Windows 8基本操作クイックシート』 

2 「バックアップナビ」をクリックします。 

3 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はしりをク U ックします。 
4 「バックアップナビ」の概要をウィンドウが表示さ 
れた5、「次へ」をクリックします。 

5 次の画面の操作をします。 


を 

ルックアップナビ 


□ 国〇! 

バックアップナビ 


① 

〜 レブ 

バックアップずる 

復元する 1 

^管理 

_ 

) 


—パックアップデータの官巧と設定が行えまず。么まな項目を虽巧してください。 


マイデータの管埋 

室巧、コメントの追加やパックアップの設定を行います 



パソコンの状態の管理 


、コメシトの封 a を行います 


© 


み 


リカバリディスクかットの作成 


リカバリデータをディスクにコピーします 


Copyright FUJITSU LIMITED 2011- 


(これ!; I 降の画面は機種や状況により異なります。） 


①「管理」タブをク U ックします。 

®「 U カバ U ディスクセットの作成」をク U ック 
し9 〇 

6 次の画面の操作をします。 

^ バックァッ乃ビ - 

バックアップナビ ^ 

リカバリディスク它ットの作成 H 2 3 4 

ステップ！…書き込みに使用するディスクの種類を還択してください。 


ディスクセツトー度: 



①巳 DXL I M タオ応 Blu-ray Disc 搭載機種で巳 D-R 
をお使いになる場合は、ク U ックして選択して 
<ださい。 

( D 必要なディスクの枚数を確認します。 

④「次へ」をク U ックします。 

7 作成するディスクを選択します。 


を バックアップナビ 


バックアップナビ 

〜しプ 

&リカバリディスクセットの作成 

ステップ 2 … 作成するデイスクを確認してください。 

: H - 4 


① 


因リカバリデ-タディスク1 
因リカバリデータディスク2 
囚ソフトウエアディスク1 
囚ソフトウエアディスク2 


Copyr 抽 t FUJITSU LIMITED のり -2012 


© 


①すべてのディスクにチェックび入っているこ 
とを確認してください。 

® 「次へ」をクリックします。 



► すべてのディスクの作成び完了するまで作業を 


中断しないでください。ご購入時の状態に戻す 
U カバ U には中断せずに作成したすべてのデイ 
スクび必要です。 


8 内容を確認して roKj をクリックします。 


ルツウアップナビ-デイスウに関するな看 




このような西面が 
まミをれた場合は 
r 巧ちしな W をク U 
的してくがい。 

この因面でデイス 
クの操作を斤ラと 
八-リクアップナビ 
か 5 そのディスク 
への 書 鉛みが 
巧えまだん。 

A 

BD - RE ドライブ （ F :) 

空の DVD に巧して行う操作を選んでくださし、。 

で俊魁口 

Roxio Home Data 

FJJl でィ帖ディスクに書き込む 
ェクス:の-卜 

每 心し 气 

1 


■ この画面で巧かしてしまつた場合 ■ 

Roxio Creator でディスクの'消'去を行つてくださし、。 

まに、 DVD-R などの書きあえできないディスクをこの画面で操作してしまつに場合、そのディスク 
Iかけクアップナビでは使用できません。 
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9 rroooj の作成を行います。」といラメッセージ 
が表示されたら、用意したディスクのレーベル面 
に〇〇〇と記入します。 

000は作成するディスクの名前び表示されま 
す。 

レーベル面に記入するとさは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いものは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 



ブ 0 記入したディスクをセットします。 

^^olnt 

► ディスクをセットしたとき、性の DVD に巧し 
て行う操作を選んでください。」というメッセー 
ジび表示されることびあります。「何ちしない」 
をク U ックすると、そのまま操作を続けること 
びでさます。 

ブブディスクが認識されるまで10秒ほど待ってから、 
「開始」をクリックします。 

ディスクへの書き込みび始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。書さ込みび完了する 
と CD/DVD ドライブび開さ、メッセージび表示 
されます。 

■ rroooj の作成を行います。」といラメッセー 
ジが表示された場合 
手順] 2に進んでください。 

■「リカバリディスクセットの作成に成功しまし 
た。」といラメッセージが表示された場合 
手順] 3に進んでください。 

ブ2ディスクを取り出して、次に作成するディスクの 
レーベル面に〇〇〇と記入し、手順1日に戻りま 
す。 


ブ3 ディスクを取り出して、 r 完了」をクリックします。 

手順己の画面に戻ります。 

これで U カバ U ディスクセツトの作成は完了です。 
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インターネットをま/こ、してお使いい 
ただ<ために 


青少年によるインターネット上の有害サイ 
卜へのアクセス防止について _ 

インターネットの発展によって、世界中の人とメール 
のやりとりをしたり、個人や企業び提供しているイン 
ターネット上のサイトを活用したりすることび容易 
になっており、それに伴い、青少年の教育にちイン 
ターネットの利用は欠かせなくなっています。しかし 
なびら、インターネットには違法情報や有害な情報な 
どを掲載した好ましくないサイトもを在しています。 
特に、下記のようなインターネット上のサイトでは、 
情報入手の容易化や機会遭遇の増大などによって、青 
少年の健全な発育を阻害し、犯罪や財産権侵害、人権 
侵害などの社会問題の発生を助長していると見られ 
ています。 

•アダルトサイト（ポルノ画像や風俗情報） 

•他人の悪口や訪謗中傷を載せたサイト 
•出会い系サイト-犯罪を助長するようなサイト 
•暴力残虐画像を集めたサイト 
•毒物や麻薬情報を載せたサイト 
サイトの内容び青少年にとっていかに有害であって 
ち、他人のサイトの公開を止めさせることはできませ 
ん。情報を発信する人の表現の自由を奪うことになる 
からです。また、日本では非合法であっても、海外に 
を在しその国では合法のサイトもあり、それらの公開 
を止めさせることはでさません。 

有害なインターネット上のサイトを青少年に見せな 
いようにするための技術び、「フィルタ U ング」とい 
われるちのです。フィルタリングは、情報発信者の表 
現の自由を尊重しつつ、情報受信側で有害サイトの閲 
覧を制御する技術です。 ] 日0%万全ではありません 
び、多くの有害サイトへのアクセスを自動的に制限で 
さるち効な手段です。特に青少年のお子様びいらっ 
しやるご家庭では、「フィルタリング」を活用される 
ことをお勧めします。 

「フィルタ U ング」を利用するためには、一般に下記 
の2つの方法びあります。 

「フィルタ U ング」はお客様個人の責任でご利用くだ 
さい。 

•パソコンにフィルタ U ングの機能をちつアプ U を 
インス!-ールする 


•インターネット事業者のフィルタ U ングサービス 
を利用する 

これらのアプ U のインス I -ール方法やご利用方法に 
ついては、それぞれのアプ U の説明書またはヘルプを 
ご確認ください。 

なお、アプ U や サービスに よっては、「フィルタリン 
グ」機能を「有害サイトブ□ック」、「有害サイト遮断」、 
「 Web フィルタ」、「インターネット利用管理」などと 
表現している場合びあります。あらかじめ機能をご確 
認のうえ、ご利用されることをお勧めします。 

■「 i - フィルター@6.0」を使う 

このパソコンには、 「 i - フィルター® 6.0」び用意され 
ています。 

ご利用期間9日曰間のお試し版となっていますので、 
ぜひお試しください。初めてお使いになるとさは、な 
の手順で初期設定を行って<ださい。 

なお、お試し版を登録するにはメールアドレスび必要 
です。 

ブインターネットに接続します。 

2スタート画面で「©メニュー」をクリックします。 
3 次の画面の操作をします。 



(これしツ降の画面は機種や状況により異なります。） 


①「アプ U をさびす」をク U ックします。 

( D 「インターネット-メール」をク U ックします。 
④「目的でさびす」をク U ックします。 

④「有害サイトの閲覧を制限する」をク U ックし 
9 〇 

©「実行する」をク U ックします。 
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4 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
た場合は、「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はしりをク U ックします。 
「有害サイトフィルタ U ングソフト n -フィルター 
6.0」のご紹介」の画面び表示されます。 

5 m - フィルター6.0」お試し版をインス I -ールす 
る」をクリックします。 

n - フィルター®目. 0 」の使用許諾の画面び表示さ 
れます。 

この後は画面の指示に従ってインス I -ールを進め 
て < ださい。 



► 次のような画面び表示された場合は、 「 i - フィル 
ター® 6.0」はインス!-ール済みです。 

「0 K 」 ►院了」の順にク U ックして、画面を閉 
じて < ださい。 

i- フイ 6.0 - Ins ねり Shield Wizard 

n - フイ 6.0 J はずで にイシスト ー J がれてい巧. Windows ® コント□—ルバ 
ネルカろアシイスト-疑斤〇て備 U 


6 「 i - フィルター目.0」の画面が表示されたら、イン 
ターネットに接続していることを確認して、「 「 i - 
フィルター目.0」お試し版を登録する」をクリッ 
クします。 

この後は画面の指示に従って登録を進めてくださ 
い。 

登録び完了すると 「 i - フィルター® 6.0」び利用 
でさるようになります。 


次回使うとさは、デスクトップ画面ち下の通知領域に 
表示された®アイコンから、設定を行うことびでさ 
ふ^ 〇 


り i - フイ 6.0 

トフイルタ 品. あと90日でな巧！！®のが巧かれます 


巧!回ロヴィン 


家族みんむさんの設定を衍、ます，右側のボタンをクリツんて設定を巧ってくだみ、。 




フィルターな度:ファミリー 


06 アカウントま巧:なし 


バソコンおお巧!こ設定されな I 拥を 


'國 XIUJJ 金ぶ J 攸ぉ姐かが 





利用開始から9日日間を超えてご利用になる場合は、 
継続利用の登録（有償）を行うか、市販のフィルタ U 
ングアプ U をご購入のうえ、ご利用ください。 


[参考情報] 

•社団法人電子情報技術産業協会のユーヴー向け啓 
発資料「パソコン-サポートとつさあう方法」 
•デジタルアーツ株式会社 （ i - フィルター®目.0提供 
会社） 

「フィルタ U ングとは-家庭向けケーススタディー」 


インターネットを安/こ X して利用ずるための 
ソフトウェアについて 

このパソコンには、危険なホームページへのアクセス 
を警告する、「サイトアドパ'イヴーライブ」び用意さ 
れています。「サイトアドバイヴーライブ」は、 Web 
ブラウヴーや検索エンジンと連動してホームページ 
の安全性を表示したり、「保護モード」によって有害 
なサイトへの進入を制限したりします。 

「サイトアドバイヴーライブ」を利用するには、ュー 
ヴー登録してください。ユーヴー登録にはメールアド 
レスび必要です。 

また、利用開始から3日日間を超えてご利用になる場 
合は、期間延長の手続さ（有償）を行ってください。 
初めてお使いになるとさは、次の手順で初期設定を 
行ってください。 

ブインターネットに接続します。 

2 スタート画面で「@メニュー」をクリックします。 
3 次の画面の操作をします。 
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4 次の画面の操作をします。 



①「アプ U をさびす」をク U ックします。 

( D 「インターネット-メール」をク U ックします。 
④「目的でさびす」をクリックします。 

④ 「 Web サイトの危険度を知らせる」をク U ック 
しよ9 〇 

感「実行する」をク U ックします。 

5 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
た場合は、「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はしりをク U ックします。 
ソフトウエアのインス I -ールび始まります。 

6 この後は画面の指示に従ってインストールとユー 
ザー登録を進めてください。 

7 「Internet Explorer 」 が起動します。 

インストールとユーヴー登録び完了すると 「Internet 
Explorer 」 に「サイトアドバイヴーライブ」の緑色の 
アイコンび追加されます。 


f 对谢 V http:7jp nnsn.com つ rd=l&ucc=JP! 


3&dc P ▼ S <5 I 4 


で广 '■ 

I 画な I 動国 I シヨッピン 


msn、. 


気こなる言ち： 


實±通パソコンの廃案-リサイクル 
に関するご案内 


個人でご使用のお客様が本製品を廃棄する場合は、次 
のお申し込みホームページよりお申し込みください。 

U サイクルの流れや注意事項などの最新の情報は、お 
申し込みホームページでご確認ください。 


お申し込み 
ホー ムぺ ージ 

http://azby.fmworld.net/ 

recycle/ 

お問い合わせ 

電話番号 

03-57 1 5-3 140 (通話料金お客様負担） 

受付時間9:0日〜] 7:00 

(± •日-祝日および弊社指定休日 
を除 <) 


PC リヴイクル7—クについて 


PC U サイクルマークは、 メーカーと ユー ヴー のみな 
さまび協力し合って、ご使用済み家庭用パソコンを資 
源に変えるためのマークです（法人（個人事業主を含 
む)、企業は除く ）。 PC U サイクルマークび付いた使 
用済み当社製パソコンは、新たな料金負担なく回収- 
再資源化いたします。ご使用済み家庭用パソコンの U 
サイクル活動に、ぜひご協力をお願いいたします。 

PC U サイクルマークの付いていない当社製パソコン 
については、有償で回収-再資源化をうけたまわりま 
す。料金など詳しくは、お申し込みホームページをご 
確認ください。 



PC U サイクル7—ク 


(装置銘板は機種により異なります) 



► 法人（個人事業主を含む)、企業のお客様へ 
お申し込みホームページは、個人のお客様を巧 
象にしています。 

法人、企業のお客様向けノ（ソコン U サイクルにつ 
いては、弊社ホームページ nT 製品の処分 • U 
サイクル」 （ http :// jp . fujitsu . com / about / csr / 
eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 
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パソコンの廃棄-譲渡時の八ードディスク 
上の了 ~夕消去に関ずるご江忌、 

パソコンを廃棄あるいは譲渡する際、八ードディスク 
に記録されたお客様のデータび流出して、再利用され 
る可能性びあり、結果的にデータび流出してしまうこ 
とびあります。 

原因として、パソコンの八ードディスクに記録された 
データは、削除したり、八ードディスクを再フォー 
マットしたりしてち、データび消えたように見えるだ 
けで、特殊なソフトウェアを利用することで、読み取 
ることびでさるからです。 

また、八ードディスク上のソフトウェアを削除するこ 
となくパソコンを譲渡すると、ソフトウェアライセン 
ス使用許諾契約に抵触する場合ちあります。 

そのため、パソコンを廃棄あるいは譲渡する際は、 
八ードディスク上のデータび第兰者に流出すること 
びないよう全データの消去の対策をお願いいたしま 
す。対策として、専用ソフトウ ェア やサービス（有償） 
のご利用をお勧めいたします。 

詳しくは、サポートページの「パソコン廃棄、譲渡前 
の常識！データを消去しよう」 
( http :// azby . fmworld . net / usage / special / 

目 r ョ sed ョ ts /) をご覧くたさい。 

■八ードディスクデータ消去 

パソコンの廃棄-譲渡時のデータ流出というトラブル 
を回避する安全策の]つとして、専用ソフトウェア 
「八ードディスクデータ消去」び添付されています。 
「八ードディスクデータ消去」は、 Windows などの 
0 S によるファイル削除やフォーマットと違い、八一 
ドディスクの全領域について、元あったデータに固定 
パターンを上書さするため、データび復元されにくく 
なります。 

「八ードディスクデータ消去」の使用方法については、 
ヴポートページから QSlA ナンバー「66日4-6237」 
を検索してご覧ください。 

サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に 
表示できます（一 P .123)。 


付 J 禹ロロの無お I しし、し 

■使用済み乾電池の廃棄について 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、リモコン 
などには乾電池を使用しており、乂中に投じると破裂 
のおそれびあります。使用済み乾電池を廃棄する場合 
は、「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」の規制を 
受けます。 

□個人のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、一般廃棄物の扱い 
となりますので、地方自治体の廃棄処理に関連する条 
例または規則に従ってください。 

□法人、企業のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、産業廃棄物の扱い 
となりますので、産業廃棄物処分業の許可を取得して 
いる会社に処分を委託してください。 

■使用済みバッテリの取り扱いについて 

LIFEBOOK 

• U チウムイオン電池のバッテ U パックは、貴重な資 
源です。 U サイクルにご協力ください。 

•使用済みバッテ U は、ショート（短絡）防止のため 
ビニールテープな どで絶縁処理をしてください。 
•バッ テ U を乂中に投じると破裂のおそれびありま 
すので、絶対にしないでください。 

□個人のお客様へ 

使用済みバッテ U は廃棄せずに充電式電池 U ヴイク 
ル協力店に設定してある U サイクル BOX に入れてく 
ださい。詳しくは、一般社団法人」目 RC [ジェイビー 
アールシー]のホームぺージ （ htt |3:// www . jbrc . net / 
hp / contents / index . html ) をご覧ください。 

弊社は、一般社団法人」目 RC に加盟し、 U サイクルを 
実施しています。 

m 唆 

み oint 

► U サイクルにお申し込みいただく場合は、バッ 
テ U パックは外さずに、パソコンといっしよに 
U サイクルにお出しください。パソコンの U ヴ 
イクルについては、「富±通パソコンの廃棄 • U 
サイクルに関するご案内」（一 P .161) をご覧 
<ださい。 
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□法人-企業のお客様へ 

法人、企業のお客様は、弊社ホームページ 「 IT 製品の 
処分-リヴイクル」 ( http :// jp . fujitsu . conn / about / 
csr / eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 


鑽 

Li-ion 


このマークは、 U チウムイオン電池のリヴ 
イクルマークです。 


液晶ディスプレイが添付または内蔵されて 
いる機種をお使いのお客様へ 

LED バックライト付ではない液晶ディスプレイの堂 
光管には水銀び含まれております。 

廃棄を予定しているパソコンの仕様を確認してくだ 
さい。 

環境配慮のため、お申込みホームページから U ヴイク 
ルをお申込みください。 





パソコン本体の主な仕様_ 

ここでは、パソコン本体の主な仕様を紹介しています。 


■仕様の調べ方 

仕様の詳細については「富±通アドパ'イヴー」 （^ P .123) の「サポート&サービス情報」から「パソコンの仕様 
を調べる」を選択して表示されるホームページの内容をご覧ください。なお、仕様の詳細を調べるときに、お使い 
のパソコンの型名び必要になることびあります。型名は次の場所に記載されています。 

•保証書 

•パソコン本体の裏面に貼付されたラベル 

•「@ メニュー」を起動し、「サポートをさびす」►「お問い合わせする」►「パソコンの情報を表示する」を選択する 
と表示される画面 

^^oint 

►型名の確認ち法の詳細は、ヴポートぺージから QSlA ナンパー「3702-己873」を検索して参照できます。 
ヴポートぺージは「富±通アドバイヴー」から簡単に表示できます卜 P .123)。 

■ ESPRIM 0 EH 30 /JT 

を記については、「仕様一覧のを記について」（一 P .16 己）をご覧ください。 


品を 

ESPRIMO EH30/JT 

CPU ミ主] 

AMD デュアルコア E2-1800 APU + AMD Radeon ™ hD 7340 グラフィックス 

メインメモ U ま 2 

PC3-1 日 6 日日 DDR3 SDRAM 、 CL7 


標準容量 

4GB (4GB X 1 ) 

最大容量 

8GB 

CD/DVD ドライブ;王 3 

スーパーマルチドライブ (DVD ± R DL (2 層）書き込み対応） 

無線 LAN ミ主 4 

規格 

IEEE 802.1]b 準拠、 IEEE 802.1 ] 呂 準拠、 IEEE 802 . 1 ] n 準拠 （ Wi - Fi ( R ) 準拠）ミ主日 

内蔵アンテナ 

ダイバーシティち式 

電源供給ち式 

AC アダプタ：入力 AC1 日日〜 24 日 V を 目、 出力 DC19V (4.22A) 

消費電力 

ホームぺージに掲載された仕様一覧をご覧ください。 

仕様一覧の表示ち法は「■仕様の調べち」をご覽ください(- P .164 )o 

外形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 
(突起部含まず） 

約 497X 約] 8 日 X 約 373mm ( 本体最ル傾斜時） 

約 497X 約 299X 約 330mm ( 本体最大傾斜時） 

本体質量 

約 己那呂 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあります。あらかじめご了承ください。 
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仕様一覧の注記について 


を ]- APU (Accelerated RTDcessin 呂 Unit ) は]つ、もしくは2つ1；(上の CPU と外付けグラフィックス相当の〕アび融 
合した AMD のプ□セッサです。 

• AMD の V に ION テクノ □ジーにより、解像度の低いネット動画をくっきり、キレイに再生できる「くっきり機能」と、 
ブレた画像も後から自動補正する、手振れ補正の「ぴったりビデオ」を搭載しています。使いちについては、サポート 
ページで次の Q & A ナンバーを検索してご覽ください。サポートページは「富±通アドバイヴー」から簡単に表示でき 
ます（一 P .123)。 

「<っさ0機能」： 9809 -7932 「ぴった0ビデオ」： 3己 09-7933 
ま2 パ U ティチエック機能はありません。 

ま3 読み出し、書さ込み速度については、ホームページに掲載された仕様一覧をご覧ください。仕様一覧の表示ち法は「■仕 
様の調べち」をご覧ください（一 P .164)。 

ま4 無線 LAN の仕様については、なのマニュアルをご覧ください。 

固/ eb 『補足情報』 

ま已 Wi - Fi ® 準拠とは、無線 LAN の相互接続性を保証する団体 「 Wi-Fi Alliance ®」 の相互接続性テストに合格していることを 
术しよ9 〇 

ま6 -標準添付されている電源ケーブルは AC 100 V (国内専用）です。また、矩形波び出力される機器 (UPS (無停電電源 
装置）や車載用 AC 電源など）に接続されると、故障する場合びあります。 

-入力波形は正弦波のみサポート。 


仕様一覧 
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ESPRIMO EH シリーズ 


取扱説明書 

B 6 FJ -971 1-01-04 

発行日 2012年10月 
発行責任 富±通株式会社 

干 105-7 123東京都港区東新橋1 -5-2 夕留シティセンター 


•このマニュアルの内容は、改善のため事前連絡なしに変更することびあります。 
•このマニュアルに記載されたデータの使用に起因する第兰者の特許権および 
その他の権利の侵害については、当社はその責を負いません。 

•無断転載を禁じます。 

•落 T 、 乱 T 本は、お取り替えいたします。 




■ 富 ± 通の有料サービスのご案内 



パソコン操作に困った！5、 お 電話く ださし、。 
プ □び ご自宅にお伺いし、 g ? ミ夫します！ 

富± 通 パソコン 出張 サービス 

PC 家庭教師 

(有料） 



とツト アップって 



むずかしをう一 
やってくれないかな。 


9 



は城端ク 


( ウイルス感染!？ \ 
ろちにまて、 



かけごけ診 ffi 


デジカメの写真、 
どろやつて 
プリントす るの？ 


\\/ 



パソ願スン 


めんどうなパソコンのセット 
アップは、お任せくださし、！ 

13夕00円(税茲〜 


原因がわか5ないトラブルを 
プ□が解決に導きまず！ 

9,800円(税游〜※ 


お客様の「したい J ことを 
T 寧にご説明しまず！ 

17,800円(税茲〜 


;診断の結果、必要なリカバリ等の作業が発生した場合、別途費用が発生します。 


みんな 


つなぐぶ 


り'■な 一 ，か、 か 

藝0120 -37-2794 

■ 受付時間：10時〜19時 ■ 訪問時聞：10時〜20時（ち料サービス） 


※携帯電話、 PHS からも通話可能です。システムメンテナンスのため、休止させていただく場合がござし、ます。 


「 PC 家庭教師」は有料の出張サービスです。電話での技術相談をご希望の場合は、「富±通 
パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」（本書の r 付録」を参照)へお問い合わせください。 


「 PC 家庭教師」の他にも、富±通では多彩な有料サポートサービスをご用意しております。 
詳しくはホームぺージをご覧ください。 http :// azby . fmworld . net / valueplus / 

例参 24 時間営業の電話相談サービス >3 年間メーカー延長保証サービスなど 


この マニュアルは U サイクルに配慮して印刷されています。 
不要になった際は、回収 - U サイクルにお出しください。 
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